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Kvalitativni vyhodnoceni funkce programového manualu
1. Postup zavadéni konceptu Programového manuélu v CT

Koncept programového manudlu byl vytvofen v souladu s RGR &. 68/2010 na konci roku
2010. Cilem bylo vytvofit evidenci viech krok(i souvisejicich s pfipravou a realizaci
programového projektu a po pilotnim testovani integrovat tuto funkcionalitu plné do
prostiedi IS PROVYS. Po ohldsené rezignace generdlniho feditele byly vSechny
restrukturalizaéni projekty zastaveny a nebyl tedy realizovan ani pGvodni zdmér realizace
programového manualu.

Po nastupu nového managementu doslo kvyhodnoceni celého konceptu a kjeho
redefinici a to jak obsahové, tak i realizacni. Pro evidenci ndmétl byl navrzen zcela novy
programovy koncept, zaloZeny na samostatné aplikaci s informacni vazbou na IS PROVYS.
Realizace Programového manualu pak byla pIné integrovéna do IS PROVYS. Vysledkem je
kompaktni informaéni systém pokryvajici cely Zivotni cyklus programového projektu a
plné zohledfujici ¢éinnost TPS (Tvlrci Producentské Skupiny).

2. Programovy manudl a jeho vyuZiti v rdmci systému TPS (Tviirci Producentské
Skupiny)

Programovy manudl je zédkladnim dokumentem pro ¢innost TPS a provazi programovy
projekt od jeho vzniku az do dokonceni realizace a vysilani.

Ve fazi vyvhodnoceni ndmétu, v okamZiku pfidéleni projektu Kreativnimu producentovi
anebo povéfenému dramaturgovi (déle jen KP), je zaloZena projektovéa dokumentace -
pravodni list projektu. Za jeho zaloZeni zodpovida KP. Tento material archivuje vSechny
vystupy literarni p¥ipravy, smlouvy, dohody a vyjadfeni typu ,letter of intent”, posudky a
vyjadfeni. Pravodni list projektu dokumentuje faze 1 a 2 programového projektu (faze 1
— Vyhodnoceni ndmétu a faze 2 — Vyvoj) az do prezentace programového projektu na
Programové radé, nebo do jeho ukonceni jiz ve fazich 1 ¢i 2.

V okamZiku pFipravy projektu na Programovou radu vznikd v TPS z priivodniho listu a
daldich dokumentd, které jsou vysledkem pFedvyrobni pfipravy, Programovy manual (za
vznik opét zodpovidéd KP). Programovy manudl je spolu s prezentaci hlavni soucasti
schvalovaci dokumentace predklddané Programové radé. Programovd rada mize dany
projekt projednévat a schvalit vicekrdt (napt. postupné vysilatelny pilot, 3 dily, celou
sezonu atd.); vtakovém pfipadé KP vidy pfipravi a necha schvalit novy Programovy
manual. KaZzdy schvéleny Programovy manudl je KP povinen archivovat v centralni
evidenci.

Po schvéleni projektu Programovou radou do vyroby je Programovy manual formou
jedné &i vice DoloZek doplnén/aktualizovan KP v soucinnosti s manazery TC a RC. Dolozky
Programového manudlu akceptuje dramaturg programové skladby, pokud podstatnym
zpUsobem neméni atributy pofadu schvélené Programovou radou.
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Programovy manual a jeho DoloZky jsou zavaznymi dokumenty pro akceptaci
(obsahové schvéleni a prevzeti) pofadu. Bez Programového manudlu nesmi TC ani
dramaturg programové skladby pfevzit porad do vysilani.

Vyse popsané dokumenty maji podobu projektové slozky se standardnimi dokumenty,
ulozené v elektronické podobé&. Privodni list a programovy manual jsou implementovény
jako standardni vykaz v systému Provys.

Kromé vy$e uvedenych dokumentt se pouzivaji i formulare programové poptavky a
programové objednévky, které jsou nasledné pfilohou Programového manudlu.

3. Technicka realizace konceptu programového manualu a informacni podpora TPS

Uspéséné zavedeni projektového systému s Gcasti desitek osob, jakym systém TPS
bezesporu je, vyZaduje moderni a snadno pouZitelnou informaéni podporu. Konkrétné je
tfeba, aby vsichni Géastnici procesu (na manazerskych trovnich a vy3e) méli k dispozici
funkéni, uzivatelsky pratelskou a napfi¢ TPS, TC, RC a programem sdilenou, aktualni stav
zobrazujici databazi namétd a projektd. Informacni podpora cinnosti TPS a stim
souvisejici zavedeni a vyuZivani Programového manudlu nevyzaduje velké investice do
informacnich systémd. Byla zvolena takova realizace, ktera je realizovatelnd pouze
administratorskymi a ¢aste¢né programétorskymi zasahy do stavajicich systémi. Beta
verze jiz byla odzkou$ena a je pfipraveno jeho vyuZiti v ramci pilotniho provozu TPS

Evidence namétu

K evidenci namétl bude slouZit samostatna aplikace Ndméty, datové postavena nad
systémem Provys. Aplikace uZivatelim v CT umoZni zaddvat nové naméty a
vyhleddvat zaevidované, dle hodnot v jednotlivych datovych polich i full-textove.
Zaznam namétu bude v databazi Provys. Po nastaveni stavu ndmétu na ,Pfijaty do
vyvoje“ se s danym zadznamem déle bude pracovat pfimo v Provysu standardnim
zplisobem. Do budoucna aplikace nabidne interaktivni webovy formulaf pro zadani
nového namétu. FormulaF bude mozné umistit na web CT k poufZiti pro vefejnost.
Zadouci je rovnéi podpora workflow - automatické posilani e-mailG predkladateldim
namétd a sledovani lhit k vyfizeni.

TPS v Provysu
TPS je vytvofena jako poloZka v Provysu. Kazdy pofad je tedy jednoznacné pfifazen

konkrétni TPS a je tudiZ moZné jednak zajistit spravné uZivatelské pfistupy k pofadu, a
jednak zajistit spravné i sledovani nakladti na projekt.
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Informace o stavu projektt

Provys je nastaven tak, Ze kazdy uZivatel ,vidi“ vSechny porady, kromé schématovych.
Pozadavek vzajemné informovanosti je tedy v zasadé naplnén, pfipadné konkrétni
potieby budou feseny v ramci pilotniho a zkuSebniho provozu.

Vy$e zminéna aplikace pro evidenci namétd bude navic rozSifena o obrazovku
(vstupni datovy formulaf), kam bude mozné zaznamenavat historii prace s projektem
za jednotlivé useky CT, zejména vyvoj novych pofad(i a programovych formatd,
vyrobu, program a obchod a marketing. Cilem je umoZnit uZivateldm z fad
producent(i, manaZer a dramaturgl jednoduché sdileni informaci o projektech, a
pfitom zachovat datovou vazbu kazdého programového projektu a vSech informaci o
ném do systému Provys.

Do budoucna by informaéni podpora programovych projekti méla zahrnovat funkci
dispetinku (,dashboard”), ktery vedeni CT poskytne okamZity pfehled o stavu
kliovych projektli, porovnani stavu programové nabidky a poptavky a dalsi podobné
funkce.

Priivodni list a Programovy manual

Oba formulédfe existuji ve formé reportu ze systému Provys. Pfilohy jsou rovnéz
uloZeny v Provysu, pficemz standardni typy pfiloh jsou administratorsky doplnény o
typy pouzité v uvedenych formulafich. Schvaleny Pravodni list, Programovy manudl
nebo Dolozku je mozné vytisknout, podepsané naskenovat a jako pfilohu znovu nadist
do zédznamu pofadu vProvysu. Tento postup je povinny pro kazdy schvaleny
Programovy manual a Dolozku.

4. Funkce Programového manualu a jeho vyznam

Programovy manudl kvalitativné méni praci snaméty a poskytuje i podklady pro
kvalitativni hodnoceni koneéného vysledku. Programovy manudl integruje veskeré
informace o programovém projektu. Neni véak pouhou evidenci pribéhu pfipravy, vyroby
a vysilani. Zasadni je, Ze pfi svém zaloZeni jiz obsahuje i nasledné vyhodnotitelné cile a
nutné podminky pro jejich dosazeni. Je tak i podkladem pro transparentni a objektivni
hodnoceni jednotlivych programovych projektl. Vyznam vyuZivani programového
manualu lze rozdélit na nékolik zasadnich oblasti:
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a. Evidence

Diky tomu, Ze pouZity systém pokryva cely Zivotni cyklus programového
projektu, jsou k dispozici vedkeré informace o jeho priibéhu od pfijeti a
vyhodnoceni ndmétu, pres realizaci aZ po vysilani. To je vyznamny kvalitativni
posun, protoze kaidy Gastnik procesu ma adresny piehled o jednotlivych
realizovanych krocich a jejich vysledcich. Vyznamné je to zejména pro
komunikaci s autory a externimi spolupracovniky. Dislednd evidence namét(
navic ochrafiuje autorskd prava a poskytuje autorim efektivni a velmi
operativni prostiedek pro komunikaci s CT.

b. Planovani

Programovy manudl neni jen prostfedkem pro evidenci priibéhu
programového projektu, ale je i dileZitym nastrojem pro pldnovani:

i.Programové
Jasné uréuje, na jakou programovou poptavku probiha vyvoj poradu,
* definuje jeho zakladni parametry, véetné cilovych divackych skupin a
vysilaciho Casu.

ii. Ekonomické

Definuje planovany nékladovy ramec na vyvoj a vyrobu pofadu a jeho
pfipadny ekonomicky potencial.

iii. Kvalitativni
Nastavuje kvalitativni cile a hodnotici kriteria.
c. Hodnoceni
Diky tomu, ¥e existuji jasné definované planované hodnoty, kvalitativni cile a
hodnotici kriteria, lze velmi objektivné hodnotit celkovy vysledek. Pravé

moznost komplexniho hodnoceni pofadu je zésadnim kvalitativnim pfinosem
Programového manualu.

Zpracovali: Jan Maxa, Pavel Hanu$
Ptedklada: Petr Dvorak — Generalni feditel CT
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Priloha

P¥iloha obsahuje zavazné vzory zakladnich dokumentd, které souvisi se zavedenim a uzivanim
programového manualu:
Vzor 1: Pravodni list projektu
Vzor 2: Programovy manual
* Vzor 3: Dolozka Programového manualu
Vzor 4: Programova poptavka
Vzor 5: Programova objednavka
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Vzor 1: Priivodni list projektu

Pravodni list projektu

Nazev projektu:

Programovy
okruh:

Kreativni
producent

jméno

podpis

datum

Zarazeni
projektu:

TPS

Tvaréi centrum

Realiza¢ni centrum

Popis poradu

Nézev
poradu:

Pracovni

Vysilaci

Zarazeni:

Programovy typ

Forma

Obsahova typologie

Zakladni
info:

Periodicita

Pocet planovanych dil

Stopaz dilu

Struény
koncept,
véetné
poznamky
o pripadné
koprodukci
nebo jiném
typu
vyroby:

Prilohy:

Navrh na
vysilaci
plan:

Den v tydnu

Casové pasmo

Sezona, rok

Cilova skupina

Casovy plén
projektu:

Datum pfijeti namétu do vyvoje

Predpokladané schvaleni do

vyroby

Planovana doba realizace
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Vzor 2: Programovy manual

Programovy manual projektu Strana 1 — Zakladni informace
Programovy
Nézev projektu: okruh:

Kreativni
producent jméno [ ] podpis | ] datum

Vykonny
producent jméno podpis datum

Zarazeni
projektu: TPS Tvaréi centrum Realizagni centrum

Popis poradu
Porad:

Nazev Schematové &islo

Zarazeni:

Programovy typ Forma Obsahova typologie

Zéakladni
info:

Periodicita Pocet dilt Stopaz dilu

Strucny
koncept:

Prilohy:

Obchodni a
marketingovy
potenciél, v¢.
reprizovatelnosti:

Névrh na
vysilaci plan:

Den v tydnu Casové pasmo

Sezona, rok Cilova skupina

Hodnotici

kritéria: Sledovanost absolutni Sledovanost v cilové skupiné Spokojenost v cilové skuping

Casovy plan

projektu: 1 natageci den Posledni nataeci den Dodani pofadu
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Programovy manual projektu

Strana 2

Sumarni rozpocet (v tisicich K¢)

PoloZka

Cena

Termin Gerpani

Externi naklady

Interni naklady

Licence/Prava

Celkem

Detailni rozpocet je v priloze.

Ukol

Casovy plén — klicové body
C

Zahajeni

Ukonceni

Kontrolované vystupy | Termin kontroly

Detailni harmonogram je v priloze.

Stabova listina — klicové osoby

Funkce / profese Osoba Poznamka, napf. rozsah
odpovédnosti

Uginkujici — klicové role

Role v poradu Osoba Poznémka
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Programovy manual projektu Strana 3

Smiuvni a technologické parametry

Typ vyroby (int./zakdzka/koprod.) Technologie zaznamu Vysledny nosi¢
Rizika
Riziko Opatreni Zodpovida

Povinna omezeni (atributy) pr ojektu napf. legislativni nebo obchodni omezeni

Omezeni Opatreni

Zavislosti na dalSich projektech / aktivitach

Projekt / aktivita Popis zavislosti
Prilohy/dokumenty
Nézev Obsah

Schvalovaci protokol

RVP

Reditel vyroby

Reditel
programu

Reditel obchodu
(pokud v projektu
obchodni plnéni)

Finanéni a
provozni feditel

Generalni
reditel

(jméno) (podpis) (datum)
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Vzor 3: Dolozka programového manuilu

Dolozka Programového manualu projektu

Cislo dolozky:

Nézev projektu:

Programovy okruh:

Kreativni
producent

jméno

podpis

L

datum

Vykonny
producent

jméno

podpis

datum

Zarazeni
projektu:

TPS

Tvaréi centrum

Realizaéni centrum

Popis poradu

Porad:

Nazev

Schematové Cislo

Popis
doplnéni /
zmén /
aktualizace
Program.
manuélu

Prilohy:

Schvalovaci protokol

Manazer TC

ManazZer RC

Dramaturg
programové
skladby

(jméno)

(podpis)

(datum)
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Vzor 4: Programovéa poptiavka

Programova poptavka

Datum a rok
vysilani:

od

do

Programovy
okruh:

Popis vysilaciho okna

Vysilaci
okno:

Den v tydnu

Casové pasmo

Sezona, rok

Cilova skupina

Zarazeni:

Programovy typ

Forma

Zékladni
info:

Periodicita

Pocet dill

Limit
nékladd na
dil:

Interni

Externi

Upresriujici
poZadavky
na obsah ¢i
formu
poradu:

Prilohy:

Poptéavané
TPS:

Dramaturg
programové
skladby

jméno

podpis

| | datum

Reditel
programu

jméno

podpis

I I datum
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Vzor 5: Programova objednavka

Programova objednavka

Datum a rok

l
[ Programovy

vysilani: od do

| okruh:

Kreativni

producent jméno podpis

datum

Zarazeni

Tvuréi centrum

projektu: TPS

Realizaéni centrum

Popis poradu

Nazev
poradu:

Pracovni

Vysilaci

Zarazeni:

Programovy typ Forma

Obsahova typologie

Zakladni
info:

Periodicita Pocet dila

Stopaz dilu

Upresnéni
poZadavkil
na porad:

Prilohy:

Limit
nékladi na
dil:

Interni

Externi

Vysilaci
okno:

Den v tydnu

Casové pasmo

Sezona, rok

Cilova skupina

Dramaturg
programové

Skladby jméno [ ] podpis

L

datum

Reditel

programu jméno [ ] podpis

L

datum
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