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HLAVNI VYSLEDKY ANALYZY:

» Ramcovani zpravodajstvi o uprchlicich bylo vzhledem k intenzivnimu pokryti tématu
velmi bohaté. NejtrvalejSimi ramci béhem roku 2016 byly ramce: utrpeni uprchlikd,
bezpecnostni problémy, politicka jednani o bezpeénostnich opatrenich, kvéty
prijimani uprchliki, protesty a demonstrace proti uprchlikiim, uprchlicky tabor
v Calais.

» Vizualizace tématu nevykazovaly sémantické neobvyklosti, jen v ojedinélych
pfipadech prezentovaly znaky konfliktu. Nékteré vizualizace se opakovanym
uzivanim staly metaforickymi znaky uprchlictvi (napf. uprchlici tisnici se na lodi).

» Celkovy obsah a rozsah slovni zasoby volené pro verbalizaci problematiky je
sémanticky odpovidajici, primérné Siroky; viceméné neutralni.

>V radmci pojmenovani aktérd zprav dochazi k terminologickému kolisani. Zadna z
nominalizaci ale nenabyva z vyznamového hlediska negativnich konotaci, neni
nijak citové zabarvena, hanliva ¢i pejorativni.

» Tam, kde je zietelné pfitomna jazykova subjektivita potencialné evokuijici citove
zabarveni, demonstraci zaujeti subjektivniho, vlastniho, zaujatého stanoviska, se
Z drtivé vétSiny jedna o slova zprostfedkovana, tj. fe¢ druhého mluvciho.

» Otazky redaktort pro hosty zivych vstupl jsou vzhledem k tématu v nékterych
pfipadech mirné navodné, obsahuiji citové zabarvenou slovni zasobu €i nejsou zcela
neutralni. Reportaze a vstupy maiji pfevazné deskriptivni charakter, mnoho

jazykovych jednotek je odvozeno z feci jinych mluvéich.



METODIKA ANALYZY

Pro analyzu byla pouZzita kombinace téchto kvalitativnich metod: a) analyza
ramcovani (framing analyses) sledujici, jak byly udalosti tematizovany a které
informace byly zdiraznény jako kliové, b) vizualni reprezentace tématu; jaké
vizualni znaky byly pouzity pro reprezentaci aktéru a tématu jako celku a c)

lingvisticka analyza s dirazem na uziti lexika a nominalizace aktéru.

VZOREK ANALYZY

V ramci analyzy bylo analyzovano celkem 476 zpravodajskych pfispévku. Zkoumany

vzorek byl vymezen pofadem, ¢asové a tematicky:

e Zpravodajské pfispévky hlavni zpravodajské relace Udalosti.
e Doba odvysilani v obdobi 1. ledna az 31. prosince 2016.

o Tematické zaméfeni na uprchliky a uprchlictvi, pfipadné jejich zminka.

Pro jazykovou analyzu byl vybran uzsi vzorek sestavajici pfiblizné ze 40
zpravodajskych pfispévkl z nejexponovanéjSich dnu (dnu s nejvySSim vyskytem
tématu uprchlictvi, rozprostfenych do celého kalendarniho roku: 19.1., 6.2,
8.3.,5.4.,13.5,, 3.6.,5.7., 26.8., 13.9., 11.10., 16.11. a 23.12.).



Analyza ramcovani tématu

Téma uprchlictvi se vyskytovalo nejvice na pocatku roku 2016. Nejvice udalosti spojenych
s uprchlictvim se objevilo behém ledna azZ bfezna, poté zajem o téma postupné upadal az do
¢ervna. V druhé poloviné roku zlstavala expozice tématu relativné stabilni, s nardstem

zajmu v zafi. Nejslabsi vyskyt tématu se objevoval v mésicich listopadu a prosinci.

Graf. 1 Vyskyt tématu v Udalostech béhem roku.
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Relativné vysoky vyskyt tématu b&hem roku pfispél k Siroké tematické pestrosti zminek
uprchlikGh nebo uprchlictvi béhem roku. Pocatkem roku 2016 se objevovala hodnotové
protipolna tematicka zaramovani od empatického vykreslovani utrpeni uprchliki po
problémy s uprchliky (silvestrovské nepokoje v Némecku). Utrpeni uprchlik(l se objevovalo
zejména v souvislosti s jejich utonutim ve Stfedozemnim mofi a téZkostmi béhem zimniho

pocasi.

Velmi silnym ramcem byla lokalizace tématu do ¢eského kontextu a vztahu k ¢eské politice.
Ta byla spojovana zejména s otazkou bezpecnosti a se zvySovanim bezpeénostnich
opatieni. Tento ramec se projevoval béhem celého kalendarniho roku, ¢asto v souvislosti

s ubezpedovanim o novych bezpeénostnich opattenich zavadénych v CR, ale také

v Rakousku, v Némecku a v dalSich zemich. Velmi exponovanou politickou postavou tohoto
ramce byl ministr vnitra Milan Chovanec. Ramec bezpeénost a bezpeénostni opatreni silil
béhem roku v souvislosti s jednanimi EU, V4 a silicimi kontrolami na hranicich nékterych
zemi. V souvislosti s jendanimi V4 je asto zmifiovano odmitani kvét Ceskou republikou.
Kvoty a jejich odmitani jsou jednim z opakujicich se leitmotivi otazky zahrani¢ni politiky ve
vztahu k uprchlictvi, je opakované zmifiovano také béhem navstévy Merkelové v Praze

(28.8.) a pfi jednani V4. Otazku kvot oZivuje také madarské referendum o kvétach (2.10.).



Silnym lokalizaénim ramcem byly také reportaze rozebiraji zajem uprchlikii o Ceskou
republiku, situaci v detenénich taborech a otazka mladistvych a détskych uprchlikii. Ceska
televize v fadé reportazi poukazovala na humanni rozmér tématu (reportaze z deten¢niho
tabora ukazujici tézky zivot uprchlik(l). Od unora se zacal projevovat dalSi kontinualni ramec
— protesty proti uprchlikiim a radikalizace Evropy. Oblibenym ramcem vypravéni se stalo
sledovani poctu a tras uprchliki, zejména v komparativni perspektivé slouzici jako mozny
index predikce. Ceska televize v nékolika pfipadech (napf. 18.5.) prezentuje analyzu
struktury imigranti do CR. Dal$im duleZitou Grovni diskursu bylo téma politickych jednani o

feSeni krize na rtiznych urovnich; ¢eské, V4, evropské.

Ceska televize se snazila zafazovat také reportaZe prezentujici osudy jednotlivych
uprchlikd, coz muze prispivat ke zvySovani citlivosti a pozitivné pusobit proti radikalizaci
(napt. 8.8. pfibéh syrské plavkyné). V zafi se intenzivné vraci tématicky ramec uprchlického
tabora v Calais. Jde o téma s charakterem kontinualni zpravy s vysokou mirou seriality. CT
se k tématu tdbora opakované vraci také béhem zafi a fijna (v€etné jeho vyklizeni). Pfibéh

tabora v Calais se tak stava metaforou nezvladnuti uprchlické krize.

Jen vyjimecéné se objevuje tematické spojeni uprchlikil s islamskym fundamentalismem,
pfipadné dzihadem. Pokud k tomu dochazi, je to v souvislosti s citaci jiného
(mimomedialniho) zdroje. Koncem roku se objevuje novy ¢asové limitovany tematicky ramec

— deportace uprchlikii z Némecka.



Vizualizace tématu

Vizualizace tématu Uprchlici nevybocila z obvyklého ramce a lexika vizualnich znakd, jak se
bézné objevovalo ve zpravodajstvi evropskych televiznich stanic Evropy. K jistému

zestejhovani vizualni reprezentace tématu napfi¢ evropskymi televiznimi stanicemi pfispiva

také fakt Cerpani zabéru ze shodnych zpravodajskych agentur, pfipadné z nabidky EBU.

U vizualizace tématu mizeme nachazet nékolik opakujicich se makrostruktur. Jednou z nich
je zachyceni uprchlikil na lodi — vétSinou spojenych s negativnimi informacemi o utonuti
bézencl, které se objevovaly opakované po cely rok a staly se tak kontinualnim narativnim

ramcem. Uprchlici na lodi se staly arechetypalni vizualni metaforou boje uprchlikii s osudem.

/. GUARDIA COSTIERA

Dulezitou sémantickou rovinou uprchlického diskurzu byla politicka jednani o feSeni
uprchlické krize a o zvySeni bezpec€nosti a ostrahy hranic. Vizualizace politickych jednani a

rozhodnuti vyuzivala zabéhlé vizualni metonymie — zabéry z jednacich sald, politici

vyjadfujici se do kamery. Tématické pole Uprchlické krize se v tomto nijak neliSilo od jinych
zpravodajskych témat, ve kterych vystupuiji politici jako kliCovi aktéfi pfibéhu. Ve zkoumaném
vzorku se nevyskytly zabéry, které by politiky néjakym zplisobem zesménovaly,

znevérohodnovaly, nebo zabéry jinak semanticky pfiznakove.

| pFi informovani o uprchlicich Ceska televize intezivné vyuzivala infografiku, ktera zvy$uje

nazornost a pochopeni podavanych informaci. BéZnou slabinou infografiky je dublovani
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vizualni a auditivni informace (takzvana kongruence). Pozitivem je, Ze infografika je jasna,

nazorna a rychle srozumitelna.

V souvislosti s demonstracemi a protesty proti uprchlikim a proti IslAmu se opakované

objevovaly zabéhlé vizualizace tohoto typu udalosti. NejCasté&ji uzivajici vizualni znaky
shromazdénych lidi, vlajek, nacionalnich symbol(, ale také v nékolika pfipadech zachycujici

potyCky jednotlivcl, pfipadné potyCky demonstrantd s policisty.

Ceska televize nékolikrat uzila vizualizace ze
soukromého zivota uprchlikt, zpfistupnujici
jejich individualni lidskeé pfibéhy. V této tematicke
oblasti se objevuji obrazy z uprchlickych Ci
detencnich center, napfiklad pfi vyuce Cestiny.

Personifikace pfib&hu pfispiva ke zvySovani

potencialu vciténi se do osudu béZencu, stira zastérku anonymity, ktera je spojena

s kolektivni identitou a pfipadnou hrozbou negativni stereotypizace.

Konfliktnéjsi vizualizace byly spojeny zejména s dénim kolem francouzského
uprchlického tabora v Calais. Vyklizeni tdbora provazely zabéry s ohni, palenim pokryvek,
plastu a také nasilné potyCky mezi policii a uprchliky. Takto konfliktni vizualizace byly v ramci

celého zkoumaného vzorku spisSe vyjimecneé.




Jazykova analyza reprezentace

Jazykova analyza se zabyvala rozborem vyjadieni a uzivanych jazykovych prostredku
redaktord a moderatort v ramci pfiblizné 40 pfispévklu. Zaméfila se predevSim na slovni
zasobu uZivanou ve spojitosti s referovanim o problematice tzv. uprchlické krize. Celkovy
funkéni styl odpovida, az na vyjimky', narokim kladenym na styl vefejné miluvené
publicistiky. Celkovy obsah a rozsah slovni zasoby volené pro verbalizaci problematiky
je sémanticky odpovidajici, primérné Siroky; viceméné neutralni. Pfispévky vyuzivaji
centrum slovni zasoby, jsou relativné jednotné, avSak v ramci nejzasadnéjsi kategorie, fj.
pojmenovani téch, o nichz se v téchto zpravach a reportazich mluvi (tedy referentu), dochazi
k terminologickému kolisani. Konkrétné se v pozici hlavniho referentu vyskytuji stfidavé a
opakované tato substantiva: uprchlici, bézenci, migranti, lidi ze tretich zemi, (iracti, syrsti)
bézenci, skupina lidi, lidi bez domova, lidi ze severni Afriky, ilegalni migranti, Syrani,
nelegalni migranti, syrsky bézenec, tisice hladovych lidi, migranti prichazejici z Afriky,
Z Turecka. V odpovidajicich vyznamovych kontextech (ij. v pfipadech, kde se mluvi o daném
konkrétnéjSim subtématu: Zadatelé o azyl, ti, kdo ziskali mezinarodni ochranu v Cesku,
cizinci s povolenim k pobytu, Afganci, IraCané, iracti kfestané, rodina, lidi, ekonomicti
migranti, nelegalni cizinci atd. Predpokladame, ze k variaci dochazi v ramci snahy o
obohaceni vyjadreni, s ucelem vyhnout se stale tymz pojmenovanim, tfebaze mezi nimi
jsou drobné vyznamové rozdily a uvedené vyrazy neznamenaiji zcela totéz. Zadna z téchto
nominalizaci ale nenabyva z vyznamového hlediska negativnich konotaci, neni nijak citové
zabarvend, hanliva Ci pejorativni. Mezi dalSimi uzivanymi relevantnimi substantivy, ktera
Sifeji a souhrnné oznacuji popisovanou skute¢nost, jsou: uprchlicka krize, migracni vina,
proud migrantd, proud gumovych ¢lund, migracni tok; a dale obraty jako integrace cizincd,
prerozdéleni uprchliki, pomoc uprchlikiim, (zabranit) nelegalni migraci, uték Syrani pfed
valkou, priliv migrantd, béZencd, vysnéna Evropa, migracni trasy, pozitivni diskriminace

pristéhovalct, velky napor uprchlika aj.

Typické je uzivani zevSeobecnélych pojmenovani zemi ¢&i meést pro oznacovani
politickych predstavitelG statu: Cesko, Turecko, Brusel, Ankara (neni specifikovano, o
koho se jedna konkrétn&) v protikladu k pojmenovani Rekové, Syfané atp. ve vztahu
k jednotlivym konkrétnim lidem (migrantim). Toto pojmenovani neni v prvnim pfipadé

uZivano, tj. napf. *Rekové (mysleno stat) chtéji zabranit dalsi viné apod.

! Jedna z mala syntaktickych chyb se vyskytla napf¥. ve vazbé: Podle opozice to nasvédéuje o tom, jak, jakou
duleZitost vidda prikladd tomuto tématu.



Zajimavé je, Zze nékdy se zvolené pojmenovani objevi pouze v psané podobé v titulku
reportaZze ve webovém archivu, v reportazi samotné ovdem nikoliv (napf. nazev pfispévku

Uprchlici z Irdku v Cesku; v reportazi se pak vyskytuje pouze oznagovani pomoci zajmen).

Tam, kde je zretelné pfitomna jazykova subjektivita (ktera je nicméné pfi pfirozené
jazykové komunikaci do jisté miry nevyhnutelna a jazyku zcela vlastni), potencialné evokuijici
citové zabarveni, demonstraci zaujeti subjektivniho, vlastniho, zaujatého stanoviska
prostfednictvim volby konkrétnich vyrazli, se zdrtivé vétSiny jedna o slova
zprostiedkovana, tj. fe¢ druhého mluvéiho, odbornika &i experta, svédka, politika,
tiskového mluv€iho, zivé vstupy reportéra atp., napf. Podle premiéra pravé tento krok pomohl
k zviadnuti migracni krize. V ramci reportazi a prispévkd maiji dalSi strany z podstaty zanru
pomeérné velky prostor i v naSem vzorku, coz umensuje prostor pro vlastni slova moderator(
¢i redaktor(l. Privodni slovo doprovazejici, obklopujici tyto vstupy dalSich mluv€ich vétSinou
sémanticky kopiruje a doplfuje, propojuje &i shrnuje pravé fe€ené, podil subjektivity je v nich
zastoupen minimalné. Otazky redaktorti pro hosty zivych vstupd jsou vzhledem
k tématu v nékterych pfripadech trochu navodné, obsahuji citové zabarvenou slovni
zasobu ¢i nejsou zcela neutralni: Neni to ale trochu nebezpecny trend, trochu tenky led,
zvl&$t z hlediska Ceské republiky, jen pfipomenu, Ze se jednalo o jakémsi miniSchengenu,
mikroSchengenu, a v tom mikroSchengenu tfeba ¢esko vibec nefigurovalo?; nechcete vy
vystoupit tfeba s mimoradnym projevem a zpravit snémovnu o dalSich krocich viady?, kde se
vyskytuje modalni sloveso nechcete namisto napf. neutralnéjSiho neplanujete. (Tento jev se
netyka tolik tématu ,migracni krize“ jako vSeobecné subjektivnéjSiho jazyka zpravodajstvi.)
V ostatnich pfipadech byly otazky tykajici se ,uprchlické krize* vesmés jazykové a stylizacné
neutralni, napf. ovéfovaci otazka, ktera nikterak nenavadi: ... Pfipravovali ti zadrZeni

opravdu néjaké teroristické ttoky?

Moderator se distancuje od citovanych slov, odvolava se na jiny zdroj, zbavuje se
zodpovédnosti za vyi¢ené pomoci vyrazu jako podle nékoho, udajné, pry atd.. RozSifeni
seznamu bezpelnych zemi podle néj doplni dohodu s Tureckem a odradi od cesty do
Evropy; ...protestujici proti tdajné islamizaci Evropy a prilivu uprchliki; pojem odradit &i
islamizace tedy nelze pfigitat mluvéim CT, takze tyto uzité jazykové prostiedky nelze dale
hodnotit (maximalné srovnavat s pfimymi citacemi citovanych osob, coz by mohlo pfinést

relevantni zaveéry).

Jak jiz bylo fe€eno, uréitd mira nepresnosti je jazyku vlastni a dokonalé vyjadrovaci
objektivity neni mozné dosahnout, nicméné jako CasteCné pfiznakova Ize hodnotit

vyjadfeni typu: To, Ze pravidla nefunguji, ukazuje situace...; Uprchlicka krize ¢lenské zemé



tolik zaskocila; ted’ by nejvétsi uplatnéni straz nasla ve Stfredomori, Fecko-turecka spoluprace

vazne, kde se k hodnoticimu soudu uchyluje nikoliv jiny mluvci, ale pravé sam moderator.

Pfidavna jména a pfislovce citové zabarvena anebo s vagnim vyznamem: vyrazné omezit,
nechvalné proslavil uprchlicky tabor, sporné pferozdélovaci kvoty; a snaZi se nepozorované

dostat dal na zapad, zabranit nekontrolovanému pfilivu migrantd.

Vybér sloves je ve shodé s fe€enym, tj. odpovidajici stylové bohatosti publicistickych
utvard a nutné mife zabarveni jazykovych jednotek; odpovida normé: policistim se
podarilo; Mezi spokojené patrfi policie, dafilo se ji oddélovat obé skupiny; Zachranit se
podafilo pres polovinu z nich = slovesa s pozitivni konotaci (v souvislosti se zakroky policie
se sloveso podafit se vyskytuje opakované); pocet uprchlik( sice po uzavfeni balkanské
trasy klesl, desetitisice jich ale od zacatku roku riskovaly plavbu pres Stfedozemni more, kde
riskovaly ma silnéjSi vyznam nez napf. podnikly. Sledovani verb dicendi, tj. sloves uvozujici

pfimou fe€ (Premiér tvrdi, fika, prohlasil, oznamil..., Ze...) nema zde zasadni dullezitost.

K nepfesnostem miize dale dochazet pfi uzivani kvantifikatorl ¢i Ciselnych vyraz(, které se
v pfipadé téchto reportazi vyskytuji pomérné &asto. V nékterych pfipadech se jedna o
zprostfedkovani objektivnich, konkrétnich a ovéfitelnych Ciselnych udaju, které jsou citovany
jednoznacné bez moznosti dalSi dvojsmysiné interpretace: za poslednich 24 hodin prekrocilo
hranice 35.000 lidi; Od loriského &ervna zajistila policie v Cesku pres tfi tisice sedm set
migrantd, letos ale migracni vina vyrazné opadla, treba vcera policie nezadrZela vibec
nikoho. (aZ na vyraz vyrazné, ktery neni piesné kvantifikovatelny); Do Recka pfislo nejmiri
migrantl za posledni rok, 2700, proti bfeznu to znamena 90% pokles, ostatné cisla jsou
nizka i v téchto dnech. (pfesné hodnoty opét az na vyraz nizka cisla). Nékdy je explicitné
uveden konkrétni zdroj informace (ufady, vyzkum, policie atd.). V nékterych pfipadech
moderatofi uzivaji vyrazl pfibliznych, poctl vyjadfenych vagnéji, s hodnoticim odstinem: az
o, navic pfis§lo na demonstraci, naproti tomu odputrct prislo necelych..., necela stovka,

zhruba tucet, nékolik desitek, jen o malo vice.

Za povSimnuti stoji jedté dva jevy z oblasti vyjadfeni a pojmenovani: zaprvé zjisténi, ze ve
vybraném vzorku jsou opakované uzivany metafory a pripodobnéni boje: Oba tabory se
stretly; stfety s migranty (zde muze jit o realny fyzicky stfet); Politici, policisté dali munici
svym kritikam, pod palbou je nové i starostka Kolina nad Rynem. Metafora je zcela bézna
soucast jazykového vyjadfovani, zde si ovSem nabyva pravé sémantického pole boje,

valky, ke kterému jsou popisované jevy opakované vztahovany.’

? Tento typ metafory je uZivan v ramci diskurzu o uprchlicich i v jinych médiich.



Dalsi jev, CasteCné souvisejici s pfedchozim, pak spoliva v opakovaném stanovovani
dvou (misty vyhrocené definovanych) protikladnych skupin, jejichz aktivita je
popisovana, napf.: odpdrci migrace oproti lidem demonstrujicim proti rasismu; oba tabory
se stretly, priznivci a odpdurci, pfip. zduaraznéni ,vyhrocenosti“: aktivista (bojujici proti
néfemu), utok demonstrant( apod., s tim, ze jsou zminény pouze krajni poly tohoto jevu (a

nikoliv ,stfedni, neutralni stupen®).

Celkové Cisté lingvisticka analyza nepfinasi nijak pfekvapivé zavéry vychyleni smérem od
neutrality referovani o danych udalostech. Reportaze a vstupy maji prevazné
deskriptivni charakter, mnoho jazykovych jednotek je odvozeno z ieé€i jinych mluvéich,
a(le) je rozhodné treba vztahnout uzivané jazykové prostfedky k dal$im udajim, jako je
vybér, usporadani a délka projevd druhych stran, stejné jako ke kvantifikaci a zarazeni
jednotlivych pfFispévkld v ramci vysilani. Na zavér uvedme, Ze celkova dikce a intonace

moderator( neni v drtivé vétsiné projevl nikterak zabarvena ¢i vychylena smérem od normy.

Doporuceni:

Ceska televize by méla pokradovat v trendu zvefejfiovani osobnich pFib&hl uprchliki, které
vede k oslabovani stereotypu zalozenych na zevSeobecnujici skupinové indentité, ¢asto

v souvislosti s negativnimi udalostmi. Moderatofi uzivaji v nékterych pfipadech navodné
otazky, které respondenta sméfuji k odpovédi a samy jiZz obsahuji hodnoceni. Bylo by
vhodnéjsi klast diraz na oteviené otazky poskytujici respondentovi vétsi svobodu
vyjadfovani.
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