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Agenda

Organizadni struktura a personalni zabezpecleni divize Marketing
Cile divize Marketing v roce 2015

Projekt ,Navigace v on-air promotion”

Vysledky divize Marketing po jednotlivych utvarech
- Medialni planovani a koordinace vysilani

- Dramaturgie self promotion

- Grafika self promotion a vysilacich kanalG

- Produkce self promotion

- Trikova postprodukce

- Produkce marketingovych akci

- Fotoservis

- Divacké centrum



Organizacni struktura a lidské zdroje (31.12.15)

Marketing
94 zaméstnancl
Denisa Kollarova
1. stupen fizeni

Grafika a design
7 zaméstnanct

Produkce Divacké centrum
marketingovych akci

Produkce self Self promotion Planovani - on air
promotion a grafiky promotion
43 zaméstnancl 8 zaméstnanct 14 zaméstnanct 13 zaméstnanct 8 zaméstnancl
David Cynk Lucie Machackova Katefina Karlinova
2. stupen fizeni 3. stupen fizeni 2. stupen fizeni

Sarka Francova Miroslava Pevna
2. stupen fizeni 3. stupen fizeni

Produkce self promotion
14 zaméstnanct

Jednotka s 1. stupném fizeni

Legenda

Trikova postprodukce
26 zaméstnanct
Jan Ulrich
3. stupen fizeni

Jednotka se 2. stupném fizeni

Jednotka se 3. stupném Fizeni

Jednotka se 4. stupném fizeni

Jednotka bez stupné fizeni



) Personalni zmény v divizi Marketing

Divize Marketing v roce 2015 pfizpUsobila svou strukturu s ohledem na zavadéni
nového systému self - promotion. V souvislosti s implementaci kliCového projektu
.Navigace v on-air promotion” zaznamenala nékolik zmén v personalnim slozeni tak,
aby byly vysledky projektu co nejefektivnéjsi.

Personalni zmény se dotkly téchto usek(:

- grafika self promotion a vysilacich kanal(: nové senior Art Director CT1, CT2 a CT art -
Petr Cerny (optimalizace procest)

- dramaturgie self promotion - nova vedouci oddéleni Lucie Machackova

- v ramci useku Medialniho planovani vznikla nova pozice - koordinator on-air

navigace

V prébéhu celého roku divize Uzce spolupracovala s TSB, marketingové aktivity
koordinovala s brnénskou kolegyni Kvétou Strnadovou (maticové fizeni)



) Cile divize Marketing pro rok 2015

Hlavnim cilem Marketingu je podporovat hodnoty vefejné sluzby Ceské televize budovanim
povédomi o poradech a dilech, které CT vysila a poskytuje a to za maximalniho vyuziti internich
kapacit.

Po revizi a pfenastaveni internich procest smérujicich k vyssi efektivité poskytovanych sluzeb (2014)
se hlavnim cilem divize v r. 2015 stala implementace systému navigace ve vysilani CT1, (T2 aCT art a
s tim spojené ocekavani zvyseni vykonu nastrojd self-promotion.

Cile divize po zna¢kach Ceské televize:

CT1, CT 2 a CT art: systém navigace a zvyseni vykonu self promotion, prace s cilovymi skupinami
CT24: podpora novych formatd a participativni Zurnalistiky (iReportér)

CT sport: podpora MS v lednim hokeji a dal$ich kli¢ovych sportovnich udalosti

CT :D: zavedeni a podpora nového edukativniho projektu DIV a programovych priorit, akcent na
sport



r.promotion ¢T1, €T2 a €T art
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Projekt on-air navigace pro CT1, CT2 a CT art

Cil: systematické zvy$ovani kvality zdsahu self-promotion v ramci podpory vysilani a zna¢ek Ceské
televize s prihlédnutim k variabilité cilovych divackych skupin a efektivité vyroby a planovani.

Projekt: CeloroCni projekt se skladal s celkem 3 &asti: auditu efektivity self-promotion, doporuceni
zmeén po nalezeni shody na vSech urovnich a vlastni implementace. Divize Marketingu na projektu
spolupracovala s britskou analytickou spolecnosti JWM na zakladé referenci o spolupraci na
podobnych projektech, realizovanych s fadou televizi verejné sluzby v ramci EBU (YLE, SVT, Tele
France a dalsi). Na realizaci projektu se podilely videchny slozky divize Marketing a intenzivné
spolupracovaly s dal$imi Gtvary a Useky CT.

Termin: implementace systému k realizaci podpory PVS 2015

Realizace: pfiprava a realizace zavedeni systému navigace probihala v ramci internich kapacita v
planovaném terminu



Projekt on-air navigace pro CT1, CT2 a CT art

Hlavni zjisténi auditu: ve vysilani CT se objevovalo tak vysoké mnoZstvi upoutavek a kampani, Zze v
ramci dispozic prostoru pro nepofadové vysilani nebylo mozné garantovat efektivni miru zasahu
upoutavek. Velky objem z nich proto zUstal bez odezvy, zatimco nékolik kampani dosahlo u publika
takového zasahu, zZe jejich zachovani ve vysilani neprinaselo jiz dalsi efekt (povédomi o
podporovaném projektu bylo takové, ze dalSi shlédnuti upoutavky jiz nemélo vliv na ochotu
sledovat dany porad).

« Vyroba velkého mnozstvi kampani/upoutavek vs. kapacita vysilaciho ¢asu

* Nedostatecna navigace mezi jednotlivymi stanicemi vC. cross - promotion

« Maly dliraz na prioritizaci sdéleni (taktické vs. strategické planovani) - kratkodoby dopad
« Prilezitost zlepsit cileni na rizné skupiny divak(



Projekt on-air navigace pro CT1, CT2 a CT art

2500 v , -

Pocty kampani za rok — srovnani (2014)
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V porovnani s podobné strukturovanymi organizacemi, napfiklad s danskou nebo
finskou verejnopravni televizi, CT dosud vyrabéla a vysilala Fradové vyssi pocet
kampani.



Projekt on-air navigace pro CT1, CT2 a CT art

Hlavni doporuéeni a nalezena shoda napfi¢ zainteresovanymi Utvary CT se tyka zejména téchto
oblasti self - promotion:

« Vyrazna redukce vyrobu kampani a upoutavek s akcentem na priority véech kanalt CT za vyssi
pridané produk¢ni hodnoty
« Akcentovani specifickych cilovych skupin v rdmci planovani self - promotion (definované typy
kampani po CS)
« Zavedeni naviga¢nich prvkd napfi¢ kanaly, prioritné CT1, CT2 a CT art
« Denni prehledovéa ,menu” stanic
+ Komentované identy v prodlouzené stopazi (,voice-over IDs") jako podpora zavedenych
poradl a cross promotion
« Navigacni box v konci poradu (programova injektaz)
« Diky postupnému zavedeni t&chto principt je pfima komunikace s divaky Ceské televize v
ramci neporadového vysilani v lokalnim kontextu jedine€na a okamzité rozpoznatelna

10



SYSTEM NAVIGACE V RAMCI

NEPORADOVEHO VYSILANI (CT1)

KOMENTOVANE IDENTY DENNi MENU (pfehled) PROGRAMOVE INJEKTAZE

Tyto prvky byly postupné zavedeny také pro CT2 a CT art. V roce 2016 a daldich potom aplikovatelné
principy rozsifime na dalsi kanaly CT. Zavedeni systému navigace se obe$lo bez navys$eni rozpoétu,
naklady vzniklé s jeho vyrobou a implementaci pokrylo snizeni nakladl na ¢ast upoutavek.
Kombinace komentovanych identl, programovych injektazi a dennich menu navic umoznuje
upozornit divaky na vyznamné vétsi mnozstvi vysilanych pofad, nez predchozi systém,
zalozeny vylué¢né na upoutavkach.



prom
a koordinace vysilani

4

5

néni cili roku 2015




Cile divize Marketing po jednotlivych utvarech

Hlavnim cilem GtvarQ, zajistujicich podporu vysilani CT v rdmci self - promotion byla participace na
projektu zavedeni navigace a dal$i Ukoly spojené s nepofadovym vysilanim CT. Ostatni Utvary potom
plnily své priibézné cile s pfihlédnutim k aktualnim prioritdm programu CT a zadanim zefektivnit
svou ¢innost a koordinovat aktivity s dal$imi Utvary CT. Pfedkladam vysledky ¢innosti téchto Utvara:

* Planovani on - air promotion a koordinace vysilani

* Dramaturgie self - promotion

» Grafika a design

«  Produkce self - promotion a grafiky (v¢&. Trikové postprodukce CT)
* Produkce marketingovych akci v€. Fotoservisu

» Divacké centrum

13



Planovani on - air promotion a koordinace

vysilani: cile 2015

Oddéleni mediaplanningu pfipravuje pro televizni vysilani plan upoutavek vsech kanalC CT, iniciuje
jejich vyrobu s ohledem na cilové skupiny a vyhodnocuje efektivitu odvysilanych kampani s cilem
jejich koordinaci - denni vysilaci plany. Po zavedeni systému mezikanalové navigace je tato nové
soucasti utvaru.

Cile roku 2015:

» Aktivni podpora a koordinace auditu, doporuceni a implementace novych pravidel systému self -
promotion CT

» Definovani pravidel navigace, testovani provozu a implementace systému k PVS 2015

* Implementace nového planovaciho modulu PAM a revize workflow medialniho planovani

« Edukace a koordinace navazuijicich utvard

« Podpora priorit programu CT

« Podpora specifickych inovativnich projekta CT (CT Bod - HbbTV, participativni Zurnalistika -
iReportér ad.)

» Podpora specialnich programovych celk( - vyrodi, statni svatky, vanocni vysilaci schéma ad.

* Realizace podpory charitativnich a kulturnich partnerstvi dle zadani odd. Komunikace

14



) Self-promotion: ro¢ni dispozice (GRP 15+)

. 15+

€T 2015 GRP# TOTAL TIME
Leden 12 601,90 90:07:44
Unor 9 976,10 81:25:32
Brezen 11 053,50 88:38:16
Duben 9 276,00 84:38:54
Kvéten 8 615,90 81:22:53
Cerven 7 412,20 86:22:52
Cervenec 7826,3 95:18:06
Srpen 7568,4 99:58:49
Zari 6919,7 85:59:06
Rijen 8397,3 89:04:11
Listopa 8133,9 88:57:53
Prosinec 9848,6 93:41:55

* neobsahuje identy,
obsahuje produktové a
komentované identy

Tabulka sumarizuje celkovou ro¢ni kapacitu self-
promotion v souétu na viech kanalech CT v roce
2015, bez identifika¢nich znélek (IDs)

a komentovanych ident( - tedy vesSkery prostor,
vénovany vysilani upoutavek.

Mési¢ni plosSné vyjadreni vysilaciho ¢asu stejné
jako v r. 2014 osciluje kolem 90 hodin, pocet
dosazenych GRP potom na vykonu celé CT..

vvvvv

skupina dospélych divaku starsich 15 let.

Utvar Planovani on - air promotion zodpovida za

alokaci podpory poradiim a zna¢kam napfric
portfoliem CT.

15



Planovani on - air promotion a koordinace

vysilani: shrnuti vysledkt ¢innosti 2015

Pres narocCnost projektu auditu a implementace nového systému self - promotion dokazalo oddéleni
planovani on-air promotion koordinovat vSechny soucasti tak, aby projekt presel do realného

vysilani v planovaném terminu.

Z pohledu Ceského prostredi unikatni pfistup k navigaci hlasem implementoval mediaplanning spolu
s odd. Dramaturgie self-promotion (zodpovédné za nastaveni tonality projevu), Grafiky a designu
(vizualni stranka) a za robustni podpory Produkce self-promotion a grafiky. V pr@ibéhu finalizace
projektu bylo navrhované reseni ovérovano v ramci vyzkumu s divaky (PVA) a pribézné
modifikovano.

Z hlediska podpory programovych priorit a specifickych projekt( bylo dosazeno stanovenych dilc¢ich
cild kampani.

Z pohledu celkového vykonu nepofadového vysilani doslo u kanalt CT1, CT2 a CT art k ¢aste¢né
restrukturalizaci poméru jednotlivych slozek vysilani, viz nasledujici pfehledy.

16



Oproti predchozim TV sezonam se
vyrazné navysil pomér upoutavek,
zvoucich divaky ke sledovani
ostatnich kanalt CT (16,27 %
neporadového vysilani CT1.

Nové se objevuje prvek
komentovanych identd, slouzicich
k navigaci mezi porady nejen na
CT1, ale celé CT (5,24 %).

V porovnani s predchazejicim PVS
se zmensSil polet upoutavek
podporujicich pfimo nabidku CT1,
aniz by ovéem doslo k
negativnimu ovlivhéni podpory
programu CT1.

vysilani: CT1 - analyza PVS 2015

Sponzor programu Textové prehledy Reklama
260% . 001%  — g04%

Sponzor poradu N
ao8%

Selfshopping
5,50%

Miniprogramy
10,95% \

Komentované identy
5,24%

36,83%

Jingly, znélky
1,20%

Annonce
1,08%

PDK
0,67%

MED
2,01%

Vyzvy, inzerce
2,53%

Identy

10,07% Upoutdvky cross

16,27%

Upoutavky CT1

Planovani on - air promotion a koordinace

® Upoutdvky CT1

m Upoutdvky cross

M Identy

H Vyzvy, inzerce

= MED

m PDK

M Annonce

m Jingly, znélky
Komentované identy

B Miniprogramy

m Selfshopping
Sponzor poradu
Sponzor programu
Textové prehledy

Reklama
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Také slozeni neporadového
vysilani CT2 proti pfedchozim
sezonam ovlivnilo zavedeni
navigacnich principd.

Z celkové kapacity CT2 témér 24%
neporadového vysilani
podporovalo program dalSich
kanald, zejména CT arta CT :D
(soubéh détského vysilani).

Podil komentovanych identt je v
pomeéru zhruba stejny jako ve
vysilani CT1. V platnosti z(stavaiji
tzv. Produktové identy,
podporujici programové priority.

vysilani: CT2 - analyza PVS 2015

Sponzor pofadu Sponzor programu

9
Selfshopping 3,03% 0,45%

4,90%

Vyplriové klipy
o 0,00%
Miniprogramy

1,63%

Reklama
10,81%

Textové prehledy
0,19%

Reklamni znélky
0,00% Upoutévky CT2

35,09%
Jingly, znélky
0,03%
Annonce —\

0,63% i

Pozvanky do kina
0,66%

Medidlni partnerstvi
2,34%

Vyzvy, inzerce
0,08%

IDENTy
8,31%

Produktové IDENTy
2,50%

Komentované IDENTy
5,54% Upoutavky cross
23,82%

Planovani on - air promotion a koordinace

m Upoutdvky CT2

m Upoutavky cross

m Komentované IDENTy

W Produktové IDENTy

® IDENTY

= Vyzvy, inzerce

W Medidlni partnerstvi

m Pozvanky do kina

= Annonce

M Jingly, znélky

m Reklamni znélky
Reklama

= Miniprogramy

m Selfshopping
Sponzor poradu

M Sponzor programu
Textové prehledy
Vypliiové klipy
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Planovani on - air promotion a koordinace

vysilani: CT art - analyza PVS 2015

B Upoutavky CTart Upoutdvky CT art v . ,

m Upoutavky cross 15,99% CT art Je Z pOhledU hOdnocer"

m Komentované identy v 7 s Ve ofe ..
e neporzi\dovveho vygllanll S|’3eOC|ﬁ§ky.
= Medigni partnerst Upoutaviy cross nejen ze pres kontinualni rust je

m Pozvan o kina 12,00% 7 Vvrrew 7
oty vzorek stale nepfili§ robustni,

m Jingly, znélky

vysilani CT art se proti CT1a CT2
+déli" o svUj vysilaci ¢as s détskym
comenoneigenty G 1 2D @ diky tomu velkou ¢ast

oo sledovaného vysilani tvori
IDENTY 7 v 7 7
5,74% takzvané bezpecné zdny, tedy
predély mezi kanaly - zejména v

Medidlni partnerstvi

% nocnich hodinach.

Pozvanky do kina
0,88%

Selfshopping

m Sponzor pofadu

W Sponzor programu
Textové prehledy
Predély mezi CTartaCT:D

Predély mezi CT art a €T :D /

61,75%

I na CT art se objevily

\%'W komentované identy a upoutavky
seshopoing M@ Priority ostatnich kanald CT.

0,
Sponzor programu 0,02% Sponzor pofadu  1/03%
0,05% 0,14%
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( ) Dramaturgie self - promotion: cile 2015

Oddéleni vede od pol. Roku 2015 nova vedouci, L. Machackova. Pod jejim vedenim team zajiStoval
prechod na novou formu vyroby a cileni upoutavek podle striktni kategorizace, ale s viditelnou
pridanou produkéni hodnotou.

Hlavni cile:

Prechod na systém efektivni vyroby upoutavek v reakci na zavedeni systému PAM - odklon od
kvantity ve prospéch kvality, zavedeni systému navigace, dennich menu a komentovanych
identl

Zavedeni kategorizace kampani Growth, Fuel, Best of a Celebration, nastaveni tonality a
specifikace dramaturgickych pozadavk( a vyrobnich narok( kazdé z nich

Podpora nepofadovych projektt, které zvysuji povédomi o znacce CT a rozvijeji multiplatformni
interaktivni komunikaci zna¢ky s divakem (CT Bod, DIV, iReportér) - informovat, bavit, vzdélavat
a spojovat

Snizeni poctu predélavek a neschvalenych upoutavek diky vétsi dramaturgické pfipravé, lepsi
videoprezentace mimo CT (EBU GA, tiskové konference)

Propojovani on-air a online kampanémi (Jan Hus), zéklad digitdlniho marketingu, prace s

influencery
21



Dramaturgie self - promotion: navigace

Naplnéni cilt:

Vznik a nastaveni workflow interniho naviga¢niho tymu ( dramaturg, copywriter, promo producers),
ktefi zajistuji vyrobu komentovanych identl - mési¢né vznikne cca 900 kusi.

Casting 8 navigator( (5 pro CT1, 2 pro CT2, 1 pro CT art), ktefi pIni roli ,neviditelnych hlasateld"” a
zaroven tvQrcl textu pro komentované identy podle presného zadani odd. Medidlniho planovani

Nastaveni tonality projevu navigator(i, mnozstvi a druh komunikovanych informaci v zavislosti na CS
daného kanalu & poradu

Specidlni komunikace pro Vano¢ni svatky, Silvestr a Novy rok (staroceské vanocni tradice spojené s
danym dnem, zajimavosti z natac¢eni pohadek)

22



Dramaturgie self - promotion: navigace

Dlraz na zpFitomnovani tradic - vanoc¢ni specialy:

Text: Prvni vanocni
stromecek se u nas
rozsvitil v roce 1812 a
od té doby se stava
kouzelnym symbolem
Vanoc. Jakou moc
muze mit jedina
kouzelna vétvicka
pozna i odvazny
Korunni princ v nové
Stédrovecerni
pohadce v sedm na
jednicce.




Dramaturgie self - promotion: navigace

DUraz na zpFitomnovani tradic - Novy rok:

Text: Podle jedné z
novorocnich tradic
budou vSechny vase
cesty vydarené, kdyz
obejdete svUj dim
tfikrat dokola s
kufrem. S nami na
cestu do fiSe fantazie
zadna zavazadla
nepotrebujete. V osm
vecer na dvojce totiz
vyrazime za filmovym
dobrodruhem Karlem
Zemanem.

24



Dramaturgie self - promotion:
edukativni kampané - CT bod

Kamparn obsahovala

4 edukativni miniporady
a 3 spoty zalozené na
vyrazné infografice

Méla za ukol zvysit
povédomi o vyhodach
a jednoduchém uzivani
HbbTV pro ty, ktefri tuto
moznost jiz maji, zatim
ale sluzbu nevyuzivaji.

Vyhody CT Bodu jsou

i nadale akcentovany ve
vysilani u vybranych
projekt( - napf.
Nejchytrejsi Cech

Branding HbbTV prostoru Ceské televize




Dramaturgie self - promotion:
edukativni kampané - DIV

Vzdélavaci webovy projekt(déti 8-12 let): Duhovy institut véd

Na podporu projektu
vznikla rozsahla
kampan, obsahuijici

4 expozi¢ni miniporady
a 8 upoutavek
(specifickd komunikace
pro déti a rodice)

Za prvni 3 mésice od
spusténi kampané se do
hry zaregistrovalo 40
008 déti




Dramaturgie self - promotion:

iReportér

Kampari pro zavedeni nového zpasobu zapojeni divaka do vysilani €124

Interaktivni aplikace iReportér vznikla na
podporu propojeni divackych mobilnich videi
se zpravodajskym vysilanim CT24, podpory
interaktivity vztahu televize a divaka.

Po zavedeni nové znacky kampan rozvijela
povédomi o Uspésnych prispévcich divaka.
Pozitivni prijeti a ochota divak( spolupodilet
se na TV vysilani inspirovala pro dalsi obdobi
zapojeni divakd do brandingu CT1 (2016). p—
y\ Google play

#_  Available on the

¢ App Store
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Dramaturgie self - promotion:

digitalni kampan #acupofstardance

Kampan pro zvyseni atraktivity Stardance v CS 15-30

Jako soucast vyhledavani novych pfilezitosti
osloveni tzv. ,neteleviznich" cilovych skupin
vznikla experimentalni digitalni marketingova
kampan.

Poprvé vyuzil marketing CT spojeni s tzv.
Jinfluencery”, tedy kampané na porad CT se
zapojenim bloggerek A Cup of Style a jejich
online platforem (YouTube , Instagram soutéz,
Facebook, livestream ) pro podporu StarDance
v CS 15-30 let

Projekt byl ocenén bronzem na mezinarodni
soutézi PromaxBDA Global Excellence v
kategorii Promotional Interactive

w A Cup Of Style fotka uz

StarDance

StarDance: & Barrandov Studios

Nicole a Lucie zdravi véechny fandy A Cup Of Style!

8 To se mi libi P Komentar Sdilet

To se libi vam, uZivatelim Andrea Findejsova, Lucie

dalsim (736).

Machackova, Jana Jankovcova a

28
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Grafika a design: nové identy CT1

Identifika¢ni znélky stanice a podklady pro komentované identy

Koncept vychazi ze stavajiciho designu stanic a pfisel s novym vyuzitim vyrazné typografie, ktera
pomoci velké ¢islice identifikuje urcity kanal. Dllezitym prvkem je samotny obraz, ktery ukazuje
krasy nasi krajiny, tradice nebo kazdodenni ¢innosti, které nam délaji radost. Proto nazev tohoto

O el

projektu zni: ,Kde domov muj".

s v

Hlavnim dvodem pro zménu byla potifeba delSich stopazi pro zavedeni komentovanych identd,
které jiz nejsou jen imageovym prvkem, ale i nositelem dalSich hlasovych informaci o porfadech,
které budou nasledovat a slouzi tak jako prirozeny priivodce divaka tokem vysilani.

Koncept ident( byl navrzen tak, aby bylo mozné do néj v budoucnu zapojit divaky a vyuzit jejich
videa.

detail

celek
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Grafika a design: nové identy CT1

Identifika¢ni znélky stanice a podklady pro komentované identy




Grafika a design: nové identy CT1

Pfiklady sezonniho uziti

jaro

Iéto

podzim




Grafika a design: nové identy CT1

Svatecni vybava stanice - Vanoce




Koncept
navazuje na
vizual CT1, ale
zaroven je
kazda stanice
na prvni pohled
od sebe
rozpoznatelna.
Zachovava
zavedeny
princip déleni
obrazu a
vyuziva
omezenou
paletu barev.

Grafika a design: nové identy CT2

Identifika¢ni znélky stanice a podklady pro komentované identy




Grafika a design: denni prehledova
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Grafika a design: programové injektaze

DalsSi navigacni prvek ve vysilani, ktery umoznuje divakovi rychlou orientaci v nasledujicim vysilani.
Vzdy 30 - 40 vtefin prfed koncem poradu (resp. zac¢atkem zavére¢ného titulkového rollu) vyijizdi z
pravé strany obrazu decentni blok s informaci o programové nabidce dalSim poradu nebo tip na
porad, ktery béZzi na dalsi stanici v rdmci CT (cross - promotion). InjektaZe jsou odbavovany z rezie
dne tak, aby jejich velnuti neplsobilo v daném poradu rusiveé.
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Grafika a design: podpora digitalnich projektu

Grafické oddéleni se také vénuje podpore internetovych projektd. Ve spolupraci s oddélenim
selfpromotion pripravujeme projekty, které maji bud presah do digitalniho prostredi nebo v ném
slouzi na podporu orientace a identifikace navstévnikd.

Priklady projekt(:
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Grafika a design: vybava poradu

€T1: stardance 2015 - graficka vybava pofadu
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( ) Grafika a design: vybava poradu

€T art: Popstory (vizual znélky a graficka vybava)
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( ) Grafika a design: vybava poradu

€T 24: Hydepark Civilizace (vizual znélky a graficka vybava)
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( ) Grafika a design: vybava poradu

€T :D: €T :D - Zachraiime zemi (vizual znélky a graficka vybava)
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Grafika a design: vybava poradu a self -

CT sport a CT:D: MS v lednim hokeji

Bob a Bobek jako
maskoti MS v hokeji
2015 si zahrali i ve
vysilani CT

v originalni
upoutavce o tom,
jak vznikl hokej

a také jako
pravodci
interaktivnimi
hokejovymi kvizy
pro déti na CT :D.

WOKEJOVY ZAPAS
SE URAJE:

A) 100 MINUT

— oy Bl
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) Grafika a design: self - promotion
interaktivnich projektu

€T :D - DIV / Duhovy institut véd




) Grafika a design: self - promotion
interaktivnich projektu

iReportér: zavadéni aplikace
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Produkce self - promotion a grafiky: cile 2015

Produkce self - promotion a grafiky zajiStuje po organizacni, ekonomické a technologické strance
podporu vyvoje a vyroby komponent on - air promotion a vybavy poradt CT znélkami a grafickymi
prvky.

Hlavni cile:

« Zavedenia implementace procesu vyroby a odbaveni novych nastrojl self - promotion CT1, CT2
a CT art - programovych injektazi, komentovanych identt a dennich menu véetné technologické
podpory

« Zajisténi vyrobu grafické vybavy a vyroby kampani planovanych vyznamnych projekt( r. 2015:
MS v lednim hokeji, Stardance, Skute¢na tvar valky (vyrodi ll. sv. valky), EBU European Young
Dancers Contest, Jan Hus atd.

« Vytvoreni procesnich map postupt pro jednotlivé druhy vyrob v ramci divize po zavedeni
novych navigacnich prvku
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Produkce self - promotion a grafiky: shrnuti

naplnéni cila r. 2015

Z pohledu podpory klicového projektu divize Marketing (implementace navigac¢nich prvk( do
vysilani) Produkce self - promotion a grafiky sehrala kli¢covou ulohu. Implementace kompletniho
nového systému vyroby self - promotion probéhla bez kolizi a se 100% vyuzitim stavajicich
technickych zafizeni (tzn. bez nutnosti nakupu ¢i zmén technologii); navic byla veskera realizace
provedena v ramci internich kapacit CT:

Dalsi priklady napIlnénych cili:

» Spoluprace s charitativhimi organizacemi - napft. Vybor dobré vile O. Havlové

» Skutecna tvar valky - zajisténi vyroby intimni a velmi sugestivni vypovédi zainteresovanych
dosud zijicich pamétnik( jako ojedinély projekt k prfipomenuti 70. vyrodi Il. sv. valky

* Bob a Bobek - originalni kampan, kterou se podarilo protnout skrz celé MS v lednim hokeji
v Praze a ktera se podafila GUspésné propojit s Ceskym hokejovym svazem

* Redefinované vyrobni procesy v ramci self - promotion a grafiky v navaznosti na projekt

navigace
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Produkce self - promotion a grafiky: procesy

Priklad procesni mapy

Vzhledem k vyrazné zmeéné ve
vyrobnim procesu a navazuijicich
¢innostech odbavovani do vysilani
apod., bylo v ramci projektu
navigace nutné redefinovat
vyrobni procesy a ukotvit je

v procesnhich mapach; pro nové
druhy vyroby (programové
injektaze, denni menu a
komentované identy) potom
procesy definovat a popsat.
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Produkce self - promotion a grafiky: vyroba

Vyvoj objemu vyroby upoutavek v letech 2014 - 2015

Objem vyroby 9000
,Standardnich”

e . 8000 -
upoutavek migroval

do upoutavek s vyssi 2000 4
pridanou hodnotou a
vyznamného mnozstvi 6000 -

navigacnich nastroju
(komentované identy, m Pocet vrob 2015
programové injektéie, 4000 - M Programové injektaze
denni menu) bez
negativniho dopadu 3000 1
na vysi vyrobniho
rozpoctu self -
promotion. 1000 -

5000 B Pocet vyrob 2014

m Komentované IDs

2000 -~

11 C12 CT:D CT sport CTart (124




Trikova postprodukce CT: cile r. 2015

Pracovisté, jehoz hlavnim zadanim je asistovat pfi dokon¢ovani porad(l vyrabénych Ceskou televizi
ve vlastnich kapacitach i v roce 2015 pokracovalo ve své ¢innosti v podobnych parametrech jako v
predchozim roce. Pro zvySeni vykonu se jej dotklo nékolik technologickych investic.

Hlavni cile:

* Postprodukce 2 Vanocnich pohadek v internich kapacitach

* Implementace pozice VFX supervizora do struktury odd. a procest
* Nastaveni procesu spoluprace s externimi postprodukcénimi studii
« Dokonoceni instalace 2 plnohodnotnych pracovist pro grading

+ Zacllenéni planovani kapacit TP do interniho systému KAPL
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Trikova postprodukce CT: shrnuti naplnéni

cildr. 2015

Realizace projektt v internich kapacitach:

12 celovecernich filmd a seridltl - napr. Hlas pro fimského krale,Jan Hus - 3 dily, Zlo¢in v polné -
2 dily, vano¢ni pohadky Korunni princ a Vénecek, Pripady prvniho odd. - 8 dilt

8 celovecernich distribuénich filmd a dokumentd - napf. Mallory, Bratficek Karel, O¢ima
fotografky

15 televiznich dokumentt - napf. Dalimilova kronika, Manes na vodé, Jeronym Prazsky

16 televiznich dokumentarnich a publicistickych eykld - napf. 13.komnata, Cesky 2urnal, Nedej
se, Druhy zivot Jana Husa

16 détskych poradll - napr. Anca a Pepik, Kocour Mour, TV mini uni, Vynéalezce Alva
Postprodukéni podpora rady ostatnich formatQ, napr. Adventni koncerty, Cyklus koncertd
Ceské filharmonie, Czech Grand Design, Ceny Thalie apod.

Oddéleni DTP: vyroba a odbaveni cca 250 tiskovych materialli a podpory poradt (vyroby tiskd
do dekoraci a rekvizit)
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Divacké centrum: cile 2015

Oddéleni Divackého centra zajiStuje komunikaci s laickou verejnosti s cilem posilovat

pozitivni vhimani zna¢ky Ceské televize jako oteviené a vstficné instituce. Komunikace s divaky je
vedena na partnerské roviné, ve které je kladen ddraz na hodnoty jako je d(ivéra, otevienost,
srozumitelnost a individualni pfistup.

Hlavni cile:

« Kontinualni podpora Siroké palety aktivit CT spojenych s Vecerni¢kovym vyro&im

« Aktivni e-mailovd komunikace akci CT - napf. rozeslana specialni nabidka pro tfidy matefskych a
zakladnich skol s nabidkou zvyhodnéného vstupného na interaktivni vystavu Vecernicek slavi 50 let
s moznosti exkurze primo na Kavcich horach

* Podpora sledovanosti poradi podzimniho schématu

« Monitoring reakci divacké verejnosti s fokusem na vnimani zna¢ky CT ve virtudlnim prostoru
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Divacké centrum: pocty interakci

12,000 10,913

101 833 e-mail(i 10,000 722355 T 9766 9330
17 402 hovor( 8,000 7295
2 951 dOpISCI 6,000 5815 6,008
celkem 122 189 interakci , 4,
2’ooo e 453 120 417 454 fBoo [0
' 59 03 80 58 36
0

leden unor bfezen duben kvéten Cerven Cervenec srpen zari fijen listopad prosinec

B E-maily ®Hovory Dopisy

60,000 54,231

Ve 2. pololeti roku 2015 doSlo 50,000

k poklesu pfichozich dotazti 40,000

0 15%. Velky vliv na tomto snizeni 30,000
maji 2 prazdninové meésice. 20,000

10,000

0 .

47,602

1. pololeti 2015 2. pololeti 2015

B E-maily ®Hovory Dopisy



Divacké centrum: Rychlost zpracovani

e-mailové komunikace ve 2. pol. 2015

120.00%

Rychlost zpracovani pfipada 2015
3.01% 2.17%  1.80%

100.00% ISR,

26.78% ! 11.98% 20.97% 14.29%

27.87% 27.45% 25.20%
80.00% [— D

60.00% l I '
40.00% | I I I I I l l l I I I
i 8§ s 2R RRRREE D
. AN EEEEEEEEN

leden unor  brezen duben kvéten cerven cervenec srpen zari fijen listopad prosinec
mdo 3dni ®™do7dnl =déle nez 7 dnl

73,9 % divakd obdrzelo odpovéd do 3 dnti, 83,5 % divakd ji obdrzelo do 7 dnti od zaslani dotazu
85 % divakld hodnoti dobu ¢ekani 4-7 dni kladné

18.63%
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Divacké centrum: rozlozeni dotazu dle typu

Silnym prvkem prvniho pololeti byla
resonance debat verejnych cinitel o
plnéni funkce CT. Na nazorové roviny
reagovala i divacka obec, coz se
vyrazné projevilo v negativnim
hodnoceni.

Zaroven se zvysil pocet agresivnich a
vulgdrnich utokd na CT.

2. pololet Vyrazeni LeoSe MareSe ze Stardance
vyvolalo 1/3 negativnich ohlast
druhého pololeti roku 2015.

Zajem ze strany divakd byl v tomto
obdobi zejména o zpravodajsky servis
informuijici o teroristickych utocich ve
Francii.
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Divacké centrum: spokojenost uzivatell

Ve 2. pololeti se

kvality odpovédi.
Znatelné posililo zastoupeni
divaka, pro které byla
odpoveéd vycerpavajici,
stejné jako podil
respondentl pocitujicich
zajem a vstricnost ze strany
Divackého centra.

depdiotodrecent < my p wm N W
17 1S is 17 is
14 21

Celkové hodnoceni
sluzeb DC se zlepSuje.
Pozitivni hodnoceni

33
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postojem opacnym, a to ve
vSech sledovanych
aspektech - z hlediska
rychlosti, zdvofrilosti i
obsahové uplnosti
odpovédi.
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) PRODUKCE MARKETINGOVYCH AKCI

Produkce marketingovych akci zajistuje celou fadu aktivit, kde pfedstavuje CT jako silnou a
nezavislou televizi, ktera je tu pro lidi, je vstficna a oteviena. Pfi pripravé klade ddraz na vétsi
propojeni akci s programem CT a prezentaci hodnot vefejné sluzby. Mezi klitové zodpovédnosti
oddéleni patfi ddsledna kontrola prezentace CT v oblasti partnerské spoluprace (napf. medidlni
partnerstvi, partnerstvi na zakladé spole¢né vyroby).

B&hem roku 2015 Produkce marketingovych akci pokryla 221 prezentaci CT - od nejjednodussich

(napf. zajisténi brandingu akce formou banner() az po ty slozitéjsi (produk¢ni priprava vystavy
Vecerni¢ek, program Domu CT na MFF KV, prezentace na Colours of Ostrava a dalsi).

Hlavni cile:

« Zajisténi dastojné prezentace CT v rdmci vybranych vyznamnych partnerskych aktivit z oblasti
kultury a sportu (MFF Karlovy Vary, Colours of Ostrava, CT Author cup...)

« Zajisténi distojné prezentace programu a brandovych aktivit CT (50. vyroé¢i Vecerni¢ka, Den
otevrenych dveri, doprovodny program MTF Zlata Praha, StarDance, akce interni komunikace
apod.)

« Priprava aktivit pro odbornou verejnost (tiskové konference, slavnostni premiéry, odborné
seminare apod.) 9



PRODUKCE MARKETINGOVYCH AKCIi

vybraneé akce 2015

Den otevienych dvefri
- Prohlidka televize probéhla zaroven v Praze i ve studiich v Brné a Ostravé.
-V Praze pfipravené 3 trasy, celodenni doprovodny program v okoli CT, autogramiady, maskoti,
détské atrakce
prodej reklamnich predmétd
Navstévnost cca 31 000
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( ) PRODUKCE MARKETINGOVYCH AKCIi
vybraneé akce 2015

50. vyroci Vecernicka
- Vystava Vecerni€ek ve Valdstejnské jizdarné a v Muzeu Kampa - produkéni priprava, doprovodny
program
navstévnost cca 160 000
Vecerni¢ek na cestach - projekce Vecerni¢kl ve vybranych kinech po celé CR, v¢. doprovodného
programu
Navstévnost cca 30 000
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PRODUKCE MARKETINGOVYCH AKCIi

vybraneé akce 2015

DUm Ceské televize na MFF Karlovy Vary

Zaijisténi programu a provozu Domu CT - debaty a workshopy vénované pfipravovanym
pofadim, programdm a koprodukénim film&m CT, podveéerni koncerty zndmych i za¢inajicich
kapel, velkoplosna projekce (prenaseni debat z Domu, dokumenty a porady o filmu), pro déti po
celou dobu vytvarné dilny, tanecni Skola, maskoti...

Po cely den v provozu kavarna.

Navstévnost cca 19 500 hostd
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PRODUKCE MARKETINGOVYCH AKCIi

vybraneé akce 2015

Doprovodny program mezinarodniho televizniho festivalu Zlata Praha

Zajisténi doprovodného programu - Zlaty den Zlaté Prahy na Piazzeté Narodniho divadla a CTart
nazivo na Nakladovém nadrazi Zizkov - 3 tane¢ni vecery s tématy pro mladé.
Navstévnost - piazzeta cca 3 000, NNZ cca 1200




PRODUKCE MARKETINGOVYCH AKCIi

vybraneé akce 2015

Produkce tiskovych konferenci

Podzimni vysilaci schéma / Stardance / CT art




PRODUKCE MARKETINGOVYCH AKCIi

vybraneé akce 2015

Produkce akci pro zaméstnance CT

Vecernic¢kovo zdbavné odpoledne / Rozsvéceni vanoc¢niho stromu
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FOTOSERVIS

V roce 2015 probéhlo ve fotoservisu nékolik zmén, které prinesly pozitivhi dopad na zefektivnéni ¢innosti oddéleni
a dle reakci od tvCrc( i na kvalitu fotografickych praci.

+ Sjednoceni fotografickych vstupC do CT i v rdmci TS Brno a TS Ostrava. Probé&hla vybérova fizeni na pozice
externich fotografd, nyni jsou fotografické prace centralizovany a fotomateridly jsou do CT odevzdavany podle
jednotnych pravidel.

» Provazani informacniho kanadlu realizovanych fotoprodukci, ktery umozriuje snadné nahlizeni vysledk(
fotografovani organizované divizi marketing.

» Zefektivnéni planovani a nasazovani fotografl => nyni navazané na mésic¢ni plany vyroby. Timto se co nejvice
eliminovala mozna opomenuti projekt(, které nebyly fotoservisu CT nahlaseny. Zaroveri umozriuje lepsi planovani
nasazeni fotografu dle jejich specializace.

« Uprava smluvnich vzor(l zakdzkové a koprodukéni vyroby, které v tento okamzik jasné specifikuji po¢ty a kvalitu,
kterou maji dodavané fotografické materialy splfiovat.

 V rdmci zefektivnéni prace se snimky v této dobé probiha pfiprava tendru pro interni fotobanku CT, kterd
zefektivni vyhledavani a sdileni fotografickych materialt v rdémci CT a pozdé&ji i mimo.
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) FOTOSERVIS: vysledky roku 2015

celkem realizovanych

rok produkci externi fotografové interni fotografové
2013 - 1/8-31/12 307 109 185

2014 602 224 378

2015 609 252 365

Interni fotografové byli vyuzivani zejména pro reportazni fotodokumentaci nataceni a
marketingovych a komunikacnich aktivit.

DalSim cilem je co nejvyssi vyuzivani internich fotograf i pro Ucely promo a portrétnich fotografii.
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