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Vé r _r

Informace o realizaci kontrolnich, fidicich,
organizacnich a procesnich opatreni v roce 2014

Vedeni Ceské televize pokracovalo v zavadéni kontrolnich, fidich, organizaénich
a procesnich opatreni, ktera maji vést k ndpravé nedostatk( zjisténych
auditorskou a poradenskou spolecnosti NEXIA AP, a.s., ktera provadéla rozbor
¢innosti Ceské televize za obdobi let 2010 a7 2011. O vysledcich provedeného
rozboru byla Rada CT informovana na zasedani dne 6. 2. 2013. Tato zprava
obsahuje prehled opatreni realizovanych v obdobi od bfezna 2014 do brezna
2015.

1. Zavedeni kodu cinnosti ve vyrobé a kontrola externich nakladti ve vyrobé

Jednim z hlavnich opatfeni k posileni kontroly vynaklddanych nakladd ve
vyrobé patfi vytvoreni a implementace kédl ¢innosti pro jednotlivé vyrobni
vykony. Zavedeni kdédl ¢innosti umozni ziskat presny prehled o tom, jaké
¢innosti a v jakych objemech jsou pfi vyrobé v Ceské televizi pouZivany a déle
je mozné s takto ziskanymi daty analyticky pracovat a vyhodnocovat, zda jsou
prostfedky ve vyrobé vynakladany efektivné. Vzhledem k tomu, Ze zavedeni
kéda Cinnosti predstavuje velmi komplexni projekt, ktery vyZzaduje nejen
definovani jednotlivych kédu ¢innosti, ale i pravu v informacnich systémech a
zménu v pracovnich postupech pfti vyrobé poradd, byla celd implementace
provadéna postupné v nékolika fazich béhem let 2013 a 2014. V prvni fazi byly
kody Cinnosti zavedeny pro prijaté faktury v ceskych korunach i zahrani¢nich
ménach, ve druhé fazi se pak zacali pouzivat pro autorské smlouvy. Kody
¢innosti jsou zavedeny jak v Praze, Ostravé, tak i v Brné a maji sjednocenou
strukturu. BEhem implementace bylo provedeno i nékolik skoleni
zameéstnancd, aby bylo zajisténo, Ze kddy Cinnosti budou spravné pouzivany.

V soucasné dobé jsou tak kédy Cinnosti pouzivany pro 90% nakupt pro vyrobu
poradu. Pro zbyvajicich 10%, které predstavuji pfedevsim nakupy v hotovosti
nebo platebnimi kartami, se kddy ¢innosti zavedou béhem roku 2015.
Zavedeni pouzivani kédua ¢innosti pro hotovostni platby predchdazelo Gcetnia IT
prenastaveni ndkupd na sklady — predevsim scénické sklady a sklady material(i
pro spravu budov CT.
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2. Vyména informacnich systémi
2.1. Informacni systém na podporu centralniho nakupu

Implementace informacniho systému na podporu centralniho nakupu byla
dokondena. Systém je nyni v testovacim provozu a po odstranéni pripadnych
chyb identifikovanych v prabéhu testovaciho provozu bude nasazen do plného
provozu.

2.2. Systém na vymahani TV poplatk

Verejna zakazka na dodavatele Informacniho systému pro spravu a vymahani
televiznich poplatk( byla uspésné ukoncena a s vitéznym uchazecem byla
podepsana smlouva. Nyni probiha implementace, kterd bude ukoncéena

v prabéhu roku 2015.

2.3. ERP systém

ERP — z anglického Enterprise Resource Planning - je informacni systém, ktery
integruje a automatizuje velké mnozstvi proces(i souvisejicich s relevantnimi
¢innostmi organizace. Typicky se jednd o vyrobu, logistiku, distribuci, spravu
majetku, prodej, fakturaci, a Ucetnictvi. Verejna zakdzka na vybér nového ERP
systému musela byt zrusena, protoze k hodnoceni zbyla jedina nabidka, co dle
znéni zdkona v dobé vyhlaseni zakazky nelze hodnotit. Bude vyhlasena nova
zakazka ve zménéném rozsahu s ohledem na projekt dispecinku a planovani
kapacit.

2.4. Dispecink a planovani kapacit

V roce 2014 byl zahajen projekt vytvareni vlastniho systému na planovani
kapacit (s ohledem na specifika Ceské televize a s ohledem na funkcionalitu
prezentovanych produktl bylo rozhodnuto, Ze vyvoj vlastnimi silami bude
levnéjsi a rychlejsi nez ndkup a modifikace existujiciho feseni), ktery

v budoucnu bude pokryvat planovani vSech technickych a lidskych kapacit pro
vyrobu poradu. Uvedeni do provozu bude na etapy a dokonceni prvni etapy se
planuje na prvni polovinu roku 2016.
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3. Interni predpisy

Interni audit modelové navrhl Upravu souboru vnitfnich predpis( v divizi
Vyroba, kterd vyznamnym zpUsobem snizZuje pocet téchto predpist a zplsob
prace s nimi. Po vzdjemném odsouhlaseni a Upravé této zmény s divizi Vyroba
a Pravnim usekem se interni audit s Pravnim usekem zaméri na celkovou
zménu systému vnitfnich predpist v rdmci celé Ceské televize s cilem tento
systém zjednodusit, zpfehlednit, sniZit pocet predpisl a zajistit vzajemnou
provazanost jednotlivych predpisa. K 1. 4. 2015 bude vydan novy podpisovy
rad. V soucasné dobé probihaji s nim spojené zmény nastaveni systému a
Skoleni obsahu tohoto nového znéni.
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Prilohy

Pro lepsi pochopeni vSsech zmén, které nastaly na zakladé zminéného auditu
let 2010 a 2011, prikladame kompletni seznam vSech predchozich zprav
prijatych Radou CT v letech 2013 a 2014.

Priloha ¢.1

Zapis z Rady €T €. 3 ze dne 6.2.2013

VEC: Zprava pro Radu Ceské televize o provedeni Rozboru &innosti Ceské televize za
obdobi 2010 - 2011

Vazeni ¢lenové Rady Ceské televize,

vedeni Ceské televize, které bylo jmenovano po mém zvoleni do funkce Generalniho
Feditele, povaZovalo za nezbytné provést komplexni rozbor €innosti CT (uréitou formu
vstupniho Due Dillingence). Provedeni takového rozboru je standardnim postupem
nové prichazejiciho managementu kazdé vyznamnéjsi organizace.

Rozbor Cinnosti se zejména zaméruje na:

e Analyzu hospodareni a efektivity ¢innosti organizace a jejich ¢asti

o Nedostatky a neefektivity v procesech

e Identifikaci pfipadnych vyznamnych pochybeni v hospodareni minulych let a
urceni odpovédnosti za takové pripady

e Identifikaci pravnich a ekonomickych rizik z uzavienych smluvnich vztah(

e MozZnosti zefektivnéni hospodareni

e Navrhy na organizacni, procesni a jiné zmény sméfujici k optimalizaci
procesu

V CT byl Rozbor &innosti zahajen v prosinci 2011 a trval prakticky 12 mésic(. Tento
Rozbor cinnosti byl na zakladé vysledk( vybérovych fizeni proveden auditorskou a
poradenskou firmou NEXIA AP, a.s., ktera ma dlouhodobé zkuSenosti s realizaci
podobnych zakdzek i s ¢innosti subjektd plsobicich v oblasti celoplo$ného vysilani i
vyroby audio-vizualnich dél (,,AVD").
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Rozbor Cinnosti byl proveden ve 3 etapach:

1) Rozbor €innosti CT v Praze
Probihal od prosince 2011 do bfezna 2012 a byl zaméreny na obchod,
marketing, spravu TV poplatkd, IS/ICT, spravu majetku, nakup sportovnich pray,
nakup techniky a sluZzeb, zadavani verejnych zakazek.

2) Rozbor ¢innosti €T v Praze — vlastni vyroba
Probihal od bfezna do kvétna 2012 a byl zaméreny na vlastni vyrobu véetné
zakazkové vyroby.

3) Rozbor ¢innosti Televizniho studia Ostrava (TSO) a Televizniho studia Brno
(TSB)
Probihal od konce srpna do listopadu 2012 a byl zaméreny na vlastni vyrobu
véetné vyroby zpravodajstvi, provozni naklady a vzajemné porovndani TSO a TSB.
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I. Zaméfeni a obsah Rozboru ¢innosti €T

Provedeni Rozboru ¢innosti CT za obdobi 2010 — 2011 zahrnovalo:

Analyzu a posouzeni vnitfniho kontrolniho systému, jeho funkénosti a
ucinnosti
Zmapovani klicovych procest a ¢innosti CT a identifikaci hlavnich nedostatk
Analyzu a posouzeni systému zadavani verejnych zakdzek se zamérenim na:

e Kvalitu, Uplnost a Uc¢innost vnitinich predpist

e Dodrzovani zakonnych predpist

e Posouzeni ekonomické vyhodnosti smluvnich vztaha.
Zmapovani systému odmeénovani zaméstnancll a posouzeni jeho pfimérenosti
a efektivity
Analyzu a posouzeni procesu planovani, kontroly a fizeni vyrobni ¢innosti
Analyzu vybranych porad( vlastni vyroby a provedeni rozboru externich a
internich nakladd
Vyhodnoceni efektivnosti a hospoddarnosti vynakladani finan¢nich prostredka
na vybrané programové formaty
Posouzeni pfimérenosti spravni rezie
Provéreni efektivity hospodareni TSO a TSB jak v celku, tak i v dil¢ich
¢innostech (vyroba zpravodajstvi, vyroba jednotlivych programovych formata)
Navrzeni konkrétnich opatfeni v oblastech:

e Organiza¢niho usporadani

e Zadavani zakazek

e Controllingu

e Kli¢ovych internich procesu

e Pfipravy a realizace investic

e \lyrobé programovych formata
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Il. Postup realizace Rozboru &innosti €T

Spolecnost NEXIA AP pfi realizaci Rozboru ¢innosti postupovala nasledovné:

Pro provéreni byly vybrany finanéné nejvyznamnéjsi transakce v daném roce,
tj. polozky nad 1 mil. K& u CT v Praze (resp. nad 250 tis. KE u TSO a TSB), a
zaroven i nizsi polozky takovym zplsobem, aby byly do rozboru zahrnuty
naklady (vydaje) v rozdilnych sférach schvalovacich pravomoci, kdy zejména u
finan¢né méné vyznamnych polozek, kterych je velké mnozstvi, byl vnitini
kontrolni systém dosud nejslabsi.
U centralnich a provoznich oblasti byl rozbor ¢innosti zaméren na:
e Opravy, Udrzbu, spravu majetku
e IS/ICT (informacni systémy/informacni a komunikacni technologie)
e Nakup techniky
e SluZby souvisejici s Cinnosti obchodniho oddéleni (prodej reklamy,
marketing)
e Odménovani a hmotnou zainteresovanost zaméstnancl
e Spravu a vymahani televiznich poplatkd
e Poradenské sluzby
e Qutsourcované sluzby
e Nakup sportovnich vysilacich prav
e Prenosové ndklady, energie
Provérovan byl cely proces od vzniku pozadavku, jeho potrebnosti a
specifikace, proces zadani (zadadvaci dokumentace, kalkulace a Ihaty, vybér
uchazecu), proces posouzeni a hodnoceni nabidek, realizace, Uplnost
dokumentace, soulad s internimi predpisy a obecné zavaznymi predpisy az po
vlastni pfijaté plnéni a jeho zdokladovani.
V ramci vlastni vyroby byly vybrany nakladové vyznamné polozky (véetné
dramaticka tvorba, serialy, zdbavné porady, sportovni porady, dokumenty,
publicistika, zpravodajstvi). U vybranych polozek bylo provedeno nasledujici:
e analyza ekonomické pripravy vyroby, skutecnych externich a internich
nakladd a jejich odchylky od schvaleného rozpoctu
e porovnani s naklady srovnatelnych poradud v ramci téhoz studia i
napfi¢ CT
e vyhodnoceni efektivity vyroby
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IIl. Vysledky Rozboru &innosti €T

Rozbor Cinnosti pfinesl tyto nejdllezitéjsi zavéry:

e Hospodateni CT v obdobi 2010 — 2011 nebylo efektivni. Na to poukazuji
zejména:

e nevyhodné transakce (smlouvy),

e vyznamna a nékde i opakujici se nepotfebna ¢i nefunkéni plnéni,
prebirdni vadnych plnéni nebo plnéni v rozporu se smlouvou, finan¢né
vyznamné nadhodnocena plnéni

e netransparentni vybérova fizeni

e nezdUvodnéné vyznamné mezirocni narlsty cen pfijatych plnéni

e Ucelovy outsourcing zvysujici naklady

e vyplata mzdovych prostfedkll v rozporu s vnitfnimi predpisy pro
odménovani

e situace, kdy néktefi zaméstnanci CT neplnili své povinnosti (zejména
obchodni Usek, sprava majetku, IT/ICT, ndkup sportovnich prav)

e Centrélni ¢innosti i vlastni vyrobu CT bylo moZné zabezpetit pFi nizsich
nakladech bez negativniho vlivu na rozsah a kvalitu vyroby poradu a
schopnost CT plnit své zdkonem stanovené povinnosti.

e Vnit¥ni kontrolni systém byl nedéinny a ¢innost interniho auditu (d¥ive Utvaru
vnitfni kontroly a auditu) byla spiSe formalni. Vnitini kontrolni systém nebyl
vedenim CT rozvijen jako G&inny kontrolni nastroj.

e V nékterych oblastech byly porusovany vnitfni predpisy (zadavani verejnych
zakazek, interni schvalovaci procesy, organizacni fad, predpisy pro
odménovani, atd.) a Zadkon o verejnych zakazkach (napf.: zadavani zakazek
v rozporu se ZVZ, déleni zakazek, porusovani procesnich pravidel atd.).

e Celkovy stav archivace dokumentu byl na nedostatecné urovni.

e Nedostatecnd datova zdkladna znemoznuje analyzu efektivity vynakladanych
prostredk( v oblasti vyroby porad( (napf. néktera data nejsou do systému
vkladana nebo nejsou definovany vystupni sestavy ¢i formaty, které by dale
byly zpracovavany).

Hlavni pficiny zjisténych nedostatk( jsou:

e CT nebyla systémové ekonomicky Fizena smérem k racionalizaci a zefektivnéni
v provozni i vyrobni ¢asti.

e Controllingova ¢innost byla realizovdna neucinné a velmi omezené.

e Nedostate¢nd motivace k efektivnimu chovani a snizovani naklada.

e Chybné nastavené procesy, které nepodporovaly hospodarnost a kontrolni funkce
(zejména v oblastech prodeje reklamy a sponzoringu, spravy majetku, stavebnich
zakazek, IS/ICT, zadavani verejnych zakazek i vlastni vyrobé).

e Absence interniho benchmarkingu, ktery by slouZil pro porovnani pldnovanych a
vyhodnoceni skute¢nych nakladd vyroby.

e Slaba dosavadni Groven externi kontroly hospodareni CT.
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Vyroba v Ceské televizi

Rozbor Cinnosti ve vyrobé za obdobi 2010 — 2011 pfinesl zjisténi v nasledujicich

oblastech:

e Efektivita vyroby a optimalizace nakladu:

PFistup k realizaci scénare se musi zménit tak, aby se jiz v rdmci
predvyroby vyhledaval potencial snizeni nakladd. Takovy postup
ovsem nesmi snizit technickou a uméleckou uroven provedeni.
Kapacitni planovani lidskych a technickych zdroj( s dlirazem na
prednostni vyuzivani internich zdrojl je nezbytnym predpokladem
efektivni vyroby a optimalizace naklad(.

V CT nejsou plo$né zavedené standardizované ceniky. Vyplacené
honorare jsou tak velmi variabilni a rozptyl honoraf( u fady pozic a
typl vyroby je velmi Siroky.

Neni implementovana systémova zpétna kontrola zadavani a
vyhodnocovani nakup( ve vyrobé, pfip. porovndvana efektivita
nakupu ve vyrobé mezi jednotlivymi produkcemi tam, kde je to mozné
a pfinosné.

Principidlni snahou bylo vzdy vycerpat rozpocet, nikoliv optimalizovat,
Setfit.

V fizeni nakladd vyroby chybi motivacni faktor pro optimalizaci
nakladd.

e Vykony internistu a externistd a jejich honorare

V CT nefunguje centralni systém planovani a kontroly vyuZiti internich
a externich lidskych zdrojti. Skute¢né vykony neni mozno alokovat na
uroven jednotlivych poradu.

Vykony nejsou systémové provazany na vysi schvaleného a
uhrazeného honorare. Honorare jsou vedeny bud' ru¢ni papirovou
formou nebo nesystémové v excelovskych tabulkdch bez moznosti
systémové kontroly a zpracovani.

V CT existoval vyznamny objem soubé&htl interniho a externiho Gvazku
jednoho zaméstnance (dokonce i formou subdodavatele v ramci
zakazkové vyroby), &imz zaméstnanci CT vyznamné navysovali své
ro¢ni pfijmy.

e Rozpocéty a slozky poradu

Schvdéleny primarni rozpocet je v prlibéhu nataceni upravovan a stava
se tak prlibéznym rozpoctem. Nedochazi k porovnani primarniho a
prabézného rozpoctu. Findlni rozpocet ma charakter pomérné velmi
presné ocekdvané skutecnosti a nelze jej proto povaZovat za nastroj
fizeni a kontroly vyrobnich naklad( ani za nastroj hodnoceni
ekonomické efektivity prace produkéniho tymu. Jeho vyhodnoceni
vUci skute¢nym nakladim tak ma fakticky naprosto zanedbatelny
vyznam.
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e Slozky porad( ani data v IS neobsahuji ve vétsiné pripad( podrobnou
strukturu rozpoctu naklad( véetné dilci kalkulace honorare
(jednotkova sazba, vykon — zejména pocet natacecich dnli a pocet dni
pfipravné a finaliza¢ni faze dle jednotlivych profesi). Slozky porad( v
porovnatelné tvorbé nemaji srovnatelny obsah (vykazy nataceni,
pracovni vykony apod.).

e Po skonceni vyroby neni ve sloZce pofadu zachycen skutecny vykon
tak, aby pripadné pfri kratSim nataceni doslo ke kraceni honorare nebo
dochazelo ke sjednani nizsiho rozsahu nataceni u dalsi vyroby.

Televizni studio Ostrava a Televizni studio Brno

TSO a TSB se nepotykaly historicky s nedostatkem prostredkd. Ve vyrobnich
nakladech mély a stale jesté maji rezervy (ve sluzbach do vyroby, honoréfich a
internim personalu).

TSO v obou obdobich 2010 a 2011 vykazuje nizsi vyrobni kol v externich
nakladech. V roce 2010 realizovalo o 6 % nizsi vyrobni Ukol pfi prakticky
totozné urovni celkovych externich nakladd, v roce 2011 o 18,7 % nizsi
vyrobni ukol nez TSB pfi celkovych externich nakladech jen o 6 % nizsi, nez
byly externi nadklady TSB.

Hlavni pficinou vys$si nakladovosti vyroby v TSO jsou vyssi celkové osobni
naklady a vyssi jednotkové honorére, zejména ve zpravodajstvi.

TSO oproti TSB vykazuje dlouhodobou schopnost vyrabét velmi efektivné
dramatickou tvorbu, kde produkuje fadu divacky Uspésnych poradi s
nejnizsimi jednotkovymi naklady v porovnani s TSB a CT Praha. Jde zejména o
pohadky, inscenace, televizni filmy a serialy.
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IV. Jiz provedena opatieni k zefektivnéni ¢innosti €T

Na zékladé vysledk( Rozboru &innosti CT za obdobi 2010 — 2011 i na zékladé vlastni
¢innosti realizovalo, resp. realizuje vedeni CT tyto kli¢ové kroky smétujici k vy3si
hospodarnosti a transparentnosti CT:

Organizacni zmény

Hlavni zdrojem zmén v CT od nastupu nového vedeni je obména vedenina 1. a 2.
stupni fizeni, ktera probihala od fijna 2011 do dubna 2012. Zména se dotkla vedeni
celého Utvaru Zpravodajstvi véetné vyroby sportu, Marketingu a Obchodu,
Ekonomiky, Provozu, IT, Interniho auditu, Centralniho nakupu, Pravniho a
Personalniho utvaru, Utvaru Vyvoje Programovych format(. ZpGsob Fizeni
jednotlivych kanall byl vyrazné zménén jak personalné tak organizacné. V poslednich
mésicich doslo i k obméné v utvaru Techniky. Hlavnim cilem nového vedeni bylo
zjistit soucasny stav v jednotlivych oblastech a sjednat ndpravu procesd, které jsou
kritické pro chod Ceské televize. Vedeni Ceské Televize Uzce spolupracovalo s firmou
Nexia AP na Rozboru ¢innosti a na zakladé pribéznych zjisténi Cinilo postupné zmény.
Nékteré konkrétni ptiklady jsou uvedeny dale v textu.

Zména systému komunikace s Radou €T, kontrolnim organem Ceské televize

Vedeni Ceské televize véechny vyznamné zmény véetné organizacnich a
programovych projednava se ¢leny Rady CT na pracovnich setkanich. Clenové Rady
CT tak maji prostor pro diskuzi s managementem CT nad jejimi plany jesté pred jejich
realizaci.

Rada CT schvalila dlouhodobé plany programového, technického, ekonomického a
personalniho rozvoje. Jednotlivé roéni rozpocCty pfimo vazi na tyto dlouhodobé plany
a Radé CT je tak umoinéno efektivnéji vykonavat kontrolni &innost.

Programova rada

Institut Programové Rady byl zaloZen za Uc¢elem posuzovani projektl a jejich
schvalovani do vyroby. Programovd rada je sloZena z ¢lentl vedeni CT, véetné fediteld
vyroby, vyvoje a programu. Prezentace projektd se ucastni pfislusnych odpovédni
manazefi vyvoje a realizace. Posudky vypracovavaji dopredu rovnéz prislusni
dramaturgové programu. Tvarci se Ucastni oteviené diskuse a vétSinou se podminky
vyroby nebo jeji zamitnuti dozvidaji bez prodleni. Timto postupem je zabezpeceno, ze
o vyrobé poradu nerozhoduje pouze jedna osoba nebo naopak pouhy administrativni
proces tzv. ,klikani“ do vyrobniho Ukolu, jak tomu bylo v minulosti. Proces
schvalovani a diskuse nad novymi formaty a konkrétnimi porady je zcela
transparentni a odborné kvalifikovany v maximalni mozné mire.
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Vyvoj programovych formatu

Byl zaveden systém programovych projektl a Tvlrcich Producentskych Skupin (TPS),
které vytvareji a rozvijeji naméty. VSechny TPS maji rovnocenny pfistup k Programové
radé. Systém vyvoje poradu je otevieny, pluralitni a kompetitivni pfi zachovani vazby
na programovou poptdvku a jednoznacné tvirci zodpovédnosti kreativnich
producentd, ktefi stoji v ¢ele jednotlivych TPS. Proces pfihlasovani ndamétl a projekt(
do CT je nyni vice transparentni. Kazdy autor je informovén o stavu svého
prihlaseného projektu, pfipadné o dlivodech odmitnuti.

Evidencni list projektu

Byl vytvoren informacni systém, ktery sleduje cely Zivotni cyklus programového
projektu, od evidence ndmétu, pres prechod do faze vyvoje, schvéleni do vyroby
Programovou radou a zavérecné vyhodnoceni vysledkd po premiérovém odvysilani
poradu. Tento systém je v plném provozu az do faze schvéleni do vyroby. V roce 2013
umozni rovnéz sledovani a planovani rovnovahy mezi programovou poptavkou a
vyvojové-vyrobni nabidkou pofadda.

Planovani upoutavek

Jedna z nejvétsich slabin Ceské televize bylo nedostateéné (dokonce neexistujici)
planovani kampani na vlastni tvorbu. Vyrazné posileni pravomoci a zaclenéni Utvaru
do véasného planovani pomaha Ceské televizi informovat svého divaka o produktech,
které vysila. Tento proces na prvni pohled nevypada dilezZité, ale jedna se o klicovou
¢innost, ktera rozhoduje, zda je porad divacky Uspésny nebo nikoliv. Byl nastaven
novy mechanismus tvorby programovych priorit, kreativni dohled nad upoutavkami a
vzniklo oddéleni tzv. mediaplanningu (planovani upoutavek a kampani), které
profesionalizovalo praci s upoutdvkami v programu dle moderniho zplsobu
planovani. Utvar programu a marketingu kooperuji ve vzdjemné shodé v ,,on“ i ,off*
air kampanich.

Sprava budov a majetku

Doslo ke zméné vedeni a personélniho obsazeni Gtvaru. Utvar byl posilen o
certifikovaného rozpoctare a doslo k témér uplné obméné stavebnich technikl. Mezi
zdsadni zmény tykajici se agendy tohoto Utvaru patfi zmény ve zplsobu zadavani
stavebnich akci. Nové musi kazda stavebni akce obsahovat ocenény vykaz vymér a u
vétsich akci musi byt vyhotoven projekt. Kazda stavebni akce se nejdfive schvaluje
jako zdmér a po vypracovani ocenéného vykazu vymér se schvaluje rozpocet.
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IS/ICT

Doslo ke zméné vedeni a personalniho obsazeni utvaru. Byl vypracovan koncept
rozvoje IT/ICT infrastruktury, zahajena virtualizace serveru a usetfeny vyznamné
prostiedky z rozpoctu udriby. Zmény se dotkly také nakupu ICT technologii. Nové
jsou nakupy mozné pouze po predchozim schvaleni Financnim a provoznim
feditelem. Dale doslo k vypracovani analyzy obmény informacnich systém ze
soucasné nevyhovujicich a velmi drahych rfeSeni na feseni, které budou splfiovat
poZadavky na podporu nové nastavenych procesu za vyrazné nizsich nakladu.

Centralni nakup

Nové zfizeny Gtvar Centralniho nakupu zastfedil funkce Utvaru zasobovani a Utvaru
pripravy investic. V ¢asti Utvaru zabyvajici se agendou verejnych zakazek doslo

k témér 100% persondlni obméné. Na obsazeni Utvaru byl kladen zvlastni diraz a
novi zaméstnanci byli vybirani pouze z fad uchazecl s predchozi zkusenosti

s agendou verejnych zakdzek. Proces zpracovani verejnych zakazek byl nové
nadefinovan a vedoucimu Centrdlniho nakupu byly pfidéleny pravomoci a souvisejici
odpovédnost za tento proces. | diky tomu doslo k vyraznému snizeni ve vyuzivani
poradenskych firem. Byla zruSena praxe tzv. “vycerpdvani rozpoctu” na konci roku.
VSechny zadosti po 1. 10. 2012 kontroloval a schvaloval Finanéni a provozni feditel.

Nakup sportovnich prav

Byl zaveden systém vicestupriového schvalovani pred kazdym ndkupem vyznamnych
prav. Nové je nakup vyznamnych prav schvalovan Vykonnym feditelem CT sport,
Financnim a provoznim reditelem a Generdlnim feditelem.

Byla vypracovana dlouhodobd strategie zaméfeni CT sport, ve které jsou nékteré
sporty vyrazeny, nebo se planuje snizeni objemu prenost. Diky provedenym zménam
bylo dosazeno jiz v prvnim roce vyznamnych Uspor pfi nakupu novych prav, ale i u
stavajicich smluv.

Interni audit

Doslo ke zméné ve vedeni Utvaru a byl schvalen novy koncept fungovani dtvaru s
posilenymi pravomocemi. V roce 2012 bylo provedeno nékolik provérek efektivity
vynaloZenych prostiedkd. Zavéry vedly k personalnim zméndm na nékterych pozicich
a ke zméné internich predpisQ.

Obchod

Doslo ke zméné ve vedeni Utvaru a rozsiteni ¢innosti, které utvar provadi. Od roku
2013 obchodni oddéleni prodava internetovou reklamu a mobilni aplikace, které byly
dfive zajistovano externé.
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Personalni utvar

Doslo ke zméné ve vedeni Utvaru. Bylo zastavené vyplaceni zaméstnanc( na
soubézné uvazky. Nyni je mozny soubéh zaméstnaneckého a jiného
pracovnépravniho vztahu jedné osoby s CT pouze po udéleni vyjimky a pouze v
pfipadech, které jsou ekonomicky vyhodné pro CT. Byly zastaveny nekontrolované a
nesystémové vyplaty odmén managementu, ¢imz doslo v letech 2011 a 2012

k Usporam v radech milion(i K¢. V obdobi od Unora do prosince 2012 probihala
analyza externist(l vykondvajicich stalou €¢innost pro CT. Na zakladé analyzy procesti v
utvarech Filmovych laboratofi, Planovani programu a ve Finan¢nim oddéleni byla
provedena reorganizace a doslo ke snizeni stavu zaméstnancu.

Pravni utvar

Doslo ke zméné ve vedeni Utvaru. Pravni Gtvar byl znova zaélenén jako garant kazdé
smlouvy, kterou uzavira Ceska Televize a byla posilena majetkopravni agenda.

V prdvnim Utvaru doslo k pridéleni zaméstnancl k agendé verejnych zakazek a
skupina zaméstnanci tomuto se vénujici byla posilena o zkusené pravniky.
Zameéstnanec pravniho Utvaru je ¢lenem kazdé hodnotici komise u podlimitnich a
nadlimitnich vefejnych zakazek.

Vyroba zpravodajstvi a sportu

Byl pfipraven a implementovdan systém evidence externich spolupracovnikl a jejich
vykon( a sazebnik pro zpravodajskou a sportovni vyrobu. SniZeni poctu externich
spolupracovnik( a lepsi vyuZivani internich zdroji umozZnilo bez zmény rozpoctu
pripravit a odvysilat velké projekty Krajskych a Prezidentskych voleb ve vyrazné
vétsim objemu vyroby nez bylo plivodné planovano.

Televizni Studio Brno a Ostrava

Doslo ke zméné ve vedeni Zpravodajstvi TSO a na pozici feditele TSO (leden 2013).
Byl pfipraven a nyni je implementovan cenik externich vykonu a zaroven se posiluje
evidence vykon.

Slouéeni useku marketingu a komunikace

V procesech obou utvarl byly identifikovany ¢innosti podobného charakteru. Po
slouéeni obou utvarl do jednoho doslo diky vyuziti vzajemnych synergii k Usporam
financnich prostfedku a prace obou Utvaru se zefektivnila diky jednodussi vnitini
komunikaci a jednotnému fizeni.
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Dlouhodobé planovani programového schématu

Programové schéma je nové planovano ve trech stupnich: sezénné, ro¢né a ve formé
tfiletych programovych vyhledu. Trileté plany programového rozvoje byly schvaleny
v roce 2012 a kazdy pUl rok se reviduji a upravuji. Jedna se o poptdvku, na jejimz
zakladé se mohou orientovat kreativni producenti. Trilety programovy plan je
strategicky dokument, ktery definuje profil jednotlivych kandll na zakladé priorit
vetejné sluzby, divackych ocekdvani a finanénich moznosti CT. Kreativni producenti
nicméné nejsou témito plany vazani z hlediska programové nabidky. Méli by reagovat
na poptavku, ale zaroven se ocekava originalni nabidka, kreativita a podpora cil(
programu z hlediska kritérii uspéchu verejné sluzby.

Rocni plany pracuji s konkrétnimi schvalenymi projekty z Programovych rad. Diky
tomu ma vedeni Utvar( vyroby, vyvoje a techniky moZnost |épe planovat vyuziti
veskerych vyrobnich, technickych, programovych a personalnich kapacit. Stejné tak je
mozné lépe napldnovat vyuziti archivu programovych fond(, které v kombinaci

s investicemi do vlastni vyroby a akvizice novych programi a programovych format,
umozfuje efektivné vyuZivat finanéni prostfedky Ceské televize.

Program zdroven provadi kazdy tyden konkrétni ,schedulling”, tedy Gpravu

v konkrétnich vysilacich oknech dle aktudlnich o¢ekdvani a pestrosti skladby a rovnéz,
aby kanaly CT tvofrily silu jako celek a skladba ddvala hlubsi logiku p¥i dosahovani
lepsSich vysledkl pfi méreni verejné sluzby, predevsim pak sledovanosti, spokojenosti
a profesni kvality nabizenych porad(.

Zavedeni systému méreni vefejné hodnoty

Ceska televize zacala systematicky méfit Groveri a miru naplfiovani vefejné sluzby, k
¢emusz ji zavazuji Zakon o Ceské televizi a Kodex Ceské televize. Vystupy méfeni
poslouzi predevs$im vedeni Ceské televize k tvorbé a pldnovéni programu a Radé CT
jako podklad pro hodnoceni Ceské televize. Na vzniku nového systému hodnoceni se
vyznamné Michal Jankovec, €len Rady Ceské televize. Zjisténi vyzkumu jsou jiz dnes
dilezitym vychodiskem pro tvorbu programu a mezi dalsi cile tohoto méreni patfi
zejména podpora vzdélanosti a vzdélavani, stimulace kreativity a kvality v kultufe a
prezentace Ceské republiky, jejich region(i a komunit.
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V. Dalsi postup a strategie vedeni €T v oblasti zefektivnéni €T

Vedeni CT dale pfipravuje tyto kroky a opat¥eni:

Vyroba (kddy ¢innosti) — oblast kontroly externich nakladu

Planuje se zavedeni kédu cinnosti pro kazdy vykon. Od Unora/bfezna bude likvidace
faktur probihat na kédy cinnosti a na jednotku vykonu (nataceci den, dil poradu,
hodina apod.). Nasledné bude pfipraven zakladni sazebnik profesi, ktery bude
povinny pro celou CT. Uplnd implementace se oekava v roce 2014.

Vyroba (planovani kapacit) — oblast kontroly externich a internich nakladu
Probiha pfiprava systém( na planovani lidskych a technickych kapacit pro celu CT. V
roce 2013 bude provedena analyza moznosti riznych produktt a pfipravena
implementace. Samotna implementace je zavisld na provazanosti s ERP systémem.
PIna funkcionalita v produkénim prostiedi se predpoklada v 2. poloviné roku 2014.

Vyména IS — oblast podpory procesu a snizovani nakladi

Planuje se obména ekonomického systému, systému rozpoctovani vyroby a systému
pro evidenci a zpracovani TV poplatkd. Tato obména zacne v roce 2013 a bude
probihat pfiblizné dva az tfi roky. V roce 2013 dojde také k systémové podpore
procesu nakupu, ktery je dnes pouze ¢aste¢né zpracovavan elektronicky. Pfipravuje
se také verejna zakazka na novy ERP systém.

Interni predpisy

Pfipravuje se revize a zjednoduseni internich predpisti za Ucelem efektivnéjsiho fizeni
Ceské televize. Dokonéeni tohoto procesu je planovano na 2. polovinu roku 2013.
Soucasti téchto zmén je i zavedeni nového podpisového fadu v 1. pololeti 2013. Novy
podpisovy fad by mél byt nastrojem k jasnému vymezeni pravomoci a odpovédnosti
jednotlived v ramci procest a povede také k zjednoduseni administrativy spojené se
schvalovacimi procesy.
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Priloha ¢.2

Zapis z Rady €T €. 14 ze dne 14.8.2013

Informace o pokracovani realizace kontrolnich, fridicich, organizacnich a
procesnich opatrenich

Vedeni Ceské televize pokracovalo v zavadéni kontrolnich, Fidich, organizaénich a
procesnich opatreni, kterd maji vést k ndpravé nedostatk( zjiSténych auditorskou a
poradenskou spoleénosti NEXIA AP, a.s., kterd provadéla rozbor ¢innosti Ceské
televize za obdobi let 2010 a# 2011. O vysledcich provedeného rozboru byla Rada CT
informovdana na zaseddani dne 6.2.2013. Tato zprava obsahuje prehled nové
realizovanych opatieni béhem obdobi ledna aZ dubna 2013 a planované kroky na
dalsi obdobi.

1. Nové realizované kroky

1.1. Zavedeni kédu Cinnosti ve vyrobé pro objednavky a prijaté faktury

V ramci zlepseni kontrolnich mechanism pfi vyrobé poradl byly od druhé poloviny
roku 2012 vytvareny kédy Cinnosti pro jednotlivé vyrobni vykony. Zavedeni kodu
¢innosti umozni ziskat presny prehled o tom, jaké ¢innosti a v jakych objemech jsou
pfi vyrobé v Ceské televizi pouzivany a déle je mozné s takto ziskanymi daty
analyticky pracovat a vyhodnocovat, zda jsou prostiedky ve vyrobé vynakladany
efektivné. Kédovnik ¢innosti je zavadén postupné a to nejdfive pro objednavky a
prijaté faktury v ¢eskych korundch i zahrani¢nich ménach (l. faze), poté budou
nasledovat autorské honorare (ll. faze) a zakazkova vyroba (lIl. faze).

Béhem 1. Ctvrtleti roku 2013 byla dokoncena I. faze a kédovnik ¢innosti pro
objednavky a prijaté faktury byl zaveden do procesu vyroby poradu. Nejdfive bylo od
1. 4. zavedeno objednavani na kédy Cinnosti a nasledné od 15. 4. se musi kddy
¢innosti pouzivat pro likvidace prijatych faktur, kdy jsou naklady vynaloZené pfi
vyrobé pfifazovany pomoci kédu k jednotlivym ¢innostem.

Zavedeni kéda Cinnosti znamenalo vyznamnou zménu v procesu nakup( externich
sluZzeb pfi vyrobé poradld a mélo tedy i nemaly dopad na zpUsob prace jednotlivych
produkci. Z tohoto dlivodu byl velky dliraz kladen také na informovanost o zméné a
zasSkoleni zaméstnancu, které probéhlo formou prednasek na konci bfezna a
zaCatkem dubna.

1.2. Kontrola externich nakladd ve vyrobé

V souvislosti s probihajici pfipravou zakladniho sazebniku profesi proved! interni audit
CT analyzu nakladovosti externich asistentt produkce, asistentd reZie a dalsich
externich spolupracovnikd poskytujicich Ceské televizi sluzby pfi vyrobé poradu

v redakcich zpravodajstvi a publicistiky. Vysledky této analyzy budou pouzity jako
podklad pfi pfipravé zakladniho sazebniku profesi ve zpravodajstvi a publicistice.
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1.3. Vymeéna informacnich systému (IS)

V rdmci planované celkové obmény informaénich systéma pouzivanych v Ceské
televizi, bylo béhem 1. ¢tvrtleti provedeno detailni zmapovani procesu evidence a
zpracovani TV poplatk(. Popis celého procesu byl provadén v soucinnosti utvart
televiznich poplatkd, financi a informacnich technologii. Zavedenim nového
informacniho systému dojde ke zvyseni efektivity ¢innosti souvisejici se spravou a
vymahani TV poplatkd, a také k nastaveni manudlnich nebo automatickych
kontrolnich mechanism(l. Na zakladé provedeného popisu bude v nasledujicich
mésicich vypracovdna zadavaci dokumentace a vypsano vybérového fizeni na novy
informacni systém.

1.4. Interni predpisy

V prvnim pololeti 2013 byly zrevidovany a nové vydany pravidla upravujici vnitini
predpisy Ceské televize. Nové je vydavani viech typl predpisli centralizovano na
pravnim Gtvaru CT v Praze. Souasti tohoto kroku byla i revize stavajicich pfedpist,
jejich aktualizace a vyrazeni neaktudlnich predpisG. Soucasti této zmény bylo i
zavedeni pouze elektronické formy distribuce vnitinich predpist.

K 1. 7. 2013 je ptipraveno vydani nového podpisového radu CT. Novy podpisovy fad
reaguje na nalezy externiho auditu, vyrazné zkracuje administrativni proces
schvalovani smluv a faktur a zaroven jasnéji definuje odpovédnost v jednotlivych
pfipadech a nové stanovuje vySe podpisovych opravnéni.

2. Aktivity planované v dalSim obdobi

2.1. Kontrola externich nakladl ve vyrobé

Zavadeéni kéda cinnosti bude pokracovat Il. a lll. fazi, které budou znamenat
vypracovani a implementaci kéda ¢innosti pro autorské honorére, které predstavuji
dalsi velkou skupinu ndkladu pfi vlastni vyrobé poradi. Nasledovat bude kédovnik

v internetové podobé pro zakazkovou vyrobu. Tim ziska Ceskd televize nastroj, ktery
umozni |épe porovnavat naklady vlastni vyroby s vyrobou zakazkovou.

Soucasti

Bude pokracovat priprava zakladniho sazebniku profesi, ktery bude povinny pro celou
Ceskou televizi. UpInd implementace se ocekava v roce 2014.

2.2. Planovani kapacit ve vyrobé

V prvnim Ctvrtleti 2013 nadale probihala pfiprava systému na planovani lidskych a
technickych kapacit pro celou CT. Do konce roku 2013 bude provedena analyza
moznosti rznych produktl a pfipravena implementace. Samotna implementace je
zavisla na provazanosti s ERP systémem. PInda funkcionalita se predpoklada ve
druhém pololeti 2014.
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2.3. Vyména informacnich systému

Ve 4. kvartalu roku 2013 se predpokladd spusténi ostré verze informacniho systému
na podporu centralniho nakupu.

Dale pokracuje proces posuzovani stavajiciho ERP systému a zjisStovani moznosti jeho
nahrazeni efektivnéj$im systémem, ktery by lépe vyhovoval pottebam Ceské televize.

2.4. Interni predpisy

K 1. 1. 2014 planuje Ceska televize zasadni zménu v oblasti vnitfnich predpisg.
Soucasny, administrativné ndrocny a malo prfehledny systém s vice nez 400 vnitfnimi
predpisy, bude nahrazen jednodussim souborem predpis(. Proces bude koordinovan
utvarem interniho auditu a pradvnim dtvarem.
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Priloha ¢.3

Zapis z Rady €T €. 1 ze dne 8.1.2014

Informace o pokracovani realizace kontrolnich, fridicich, organizacnich a

procesnich opatreni

Vedeni Ceské televize pokracovalo v zavadéni kontrolnich, Fidich, organizaénich a
procesnich opatieni, kterd maji vést k ndpravé nedostatk( zjiSténych auditorskou a
poradenskou spole¢nosti NEXIA AP, a.s., ktera provadéla rozbor ¢innosti Ceské
televize za obdobi let 2010 az 2011. O vysledcich provedeného rozboru byla Rada CT
informovana na zaseddani dne 6. 2. 2013. Tato zprava obsahuje prehled nové
realizovanych opatieni béhem druhého a tretiho ctvrtleti 2013 a planované kroky
na dalsi obdobi.

1. Nové realizované kroky
1.1. Zavedeni kédu Cinnosti ve vyrobé

Pokracoval projekt vytvareni a implementace kédU ¢innosti pro jednotlivé vyrobni
vykony. Zavedeni kodd Cinnosti umozni ziskat presny prehled o tom, jaké ¢innosti a v
jakych objemech jsou pfi vyrobé v Ceské televizi pouZivany a dale je mozné s takto
ziskanymi daty analyticky pracovat a vyhodnocovat, zda jsou prostiedky ve vyrobé
vynakladany efektivné. Kédovnik ¢innosti je zavadén postupné a to nejdfive pro
objednavky a prijaté faktury v ¢eskych korunach i zahrani¢nich ménach (I. faze), poté
budou nasledovat autorské honorare (Il. faze) a zakazkova vyroba (lll. faze).

Béhem 1. ¢tvrtleti roku 2013 byla dokonéena I. faze, kdy byl kédovnik €innosti pro
objednavky a prijaté faktury zaveden do procesu vyroby porada. Ve 2. a 3. ¢tvrtleti
pokracoval projekt Il. fazi, béhem které je vytvaren a implementovan kédovnik
¢innosti pro autorské honorare. V ramci ll. faze byla vypracovana prevodni tabulka
mezi kddy ¢innosti a polozkami sazebniku. K sazebniku byl podan navrh na vyrazné
zjednoduseni a ukonéeni nepouzivanych polozek, ktery byl pfedan k revizi na pravni
utvar. Dale produkce ziskaly nasledujici dvé nové funkcionality, které zefektivni jejich
praci: 1) vinformacnim systému SAP byla rozsifena uloha autorskych honorar( tak,
aby pti zpracovani plateb vznikla tzv. evidence aviz (prehled honorarl pro fakturujici
autory). Jednotlivé prehledy a vykazy byly téZ upraveny tak, aby se s nimi lépe
pracovalo. 2) likvidace faktur v informacnim systému SAP byla rozsitena o moznost
vybéru aviza z prehledu vytvoreného dle opravnéni likvidujiciho, ¢i pfimo zadanim
Cisla aviza. Daty z vybraného aviza jsou vyplnény patfi¢né polozky rozuctovani

a doplnény kody ¢innosti dle vyse zminéné prevodni tabulky.
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1.2. Vyména informacnich systémt (IS)

V rdmci planované celkové obmény informaénich systémé pouzivanych v Ceské
televizi, bylo provedeno detailni zmapovani procesu evidence a zpracovani TV
poplatk(. Popis celého procesu byl provadén v soucinnosti Utvard televiznich
poplatkd, financi a informacnich technologii a byl provéren auditorskou spole¢nosti
PwC. Na zdkladé provedeného popisu byla vypracovdna zadavaci dokumentace a
vypsano vybérového Fizeni na novy informacni systém pro evidenci a zpracovani TV
poplatk(l. Celkova predpokladana hodnota vypsané verejné zakazky, ktera obsahuje
implementaci nového informaéniho systému, licen¢ni poplatky a technickou podporu
je 10 miliond K¢ na obdobi 4 let. Pro srovnani naklady na stdvajici systém za 4 roky
Cini pouze za technickou podporu minimalné 18 milion0 K¢. Konec lhaty pro podani
nabidek ve verejné soutézi je 9. 12. 2013. O dalSim prlbéhu verejné zakazky a
nasledné implementaci systému bude vedeni Ceské televize informovat Radu CT

v dalsi zpravé. Zavedenim nového informacniho systému dojde ke zvysSeni efektivity
¢innosti souvisejici se spravou a vymahani TV poplatkd, a také k nastaveni
manualnich nebo automatickych kontrolnich mechanismd.

V priibéhu sledovaného obdobi doslo k procesnimu zmapovani potteb Ceské televize
pro ERP systém. (ERP — z anglického Enterprise Resource Planning - je informacni
systém, ktery integruje a automatizuje velké mnozZstvi procesl souvisejicich s
relevantnimi ¢innostmi organizace. Typicky se jedna o vyrobu, logistiku, distribuci,
spravu majetku, prodej, fakturaci, a Ucetnictvi.) Na zdkladé zmapovaného procesu
byla ptipravena dokumentace pro verejnou zakazku, pro kterou byl zvolen druh
zadavaciho fizeni soutéZni dialog. Na zacatku prosince 2013 uplynula |hita pro
poddavani zadosti o Ucast. Ceska televize nyni posuzuje spinénf kvalifikagnich kritérii
prihlasenych uchazecl. O dalsim prabéhu verejné zakazky a nasledné implementaci
systému bude vedeni Ceské televize informovat Radu CT v dal3i zpravé.

Dalsim informacnim systémem, u kterého probéhla zména je eSpis — elektronicka
spisova sluzba. Ve sledovaném obdobi byla vypsana verejna zakazka, kterou vyhral
dosavadni dodavatel firma ICZ. V soucasné dobé bézi Ih(ita pro podani namitek.
Celkova hodnota zakazky na 4 roky je 2,87 milionu K¢. Cena je podobnd nakladdm za
4 roky, ovsem systém byl vyrazné funkéné rozsiten. O dalSim pribéhu verejné zakazky
bude vedeni Ceské televize informovat Radu CT v dali zpravé.

2. Aktivity planované v dalSim obdobi
2.1. Kontrola externich naklada ve vyrobé
Bude pokracovat Il. faze zavadéni kodl Cinnosti. Nasledovat bude kddovnik

v internetové podobé pro zakazkovou vyrobu, tedy IlI. faze. Tim ziska Ceska televize
nastroj, ktery umozni lépe porovnavat naklady vlastni vyroby s vyrobou zakazkovou.
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Soucasti zlepSeni kontroly nad vynakladanymi prostfedky na vyrobu bude také
omezeni hotovostnich plateb a rozsifeni pouzivani platebnich karet ve vyrobé. S tim
bude spojend i zména nastaveni informacniho systému SAP takovym zpUlsobem, aby
bylo moZné platby v hotovosti i platby kartami rozuctovdvat na kédy Cinnosti stejnym
zplUsobem, jako je tomu u pfijatych faktur. Tim se zpfehledni dalsi velkd skupina
nakladd vydavanych na vyrobu porad(.

2.2. Vyména informacnich systému

V minulé zpravé o pokracovani realizace kontrolnich, fidicich, organizac¢nich a
procesnich opatteni informovalo vedeni Ceské televize Radu CT o tom, Ze spusténi
ostré verze informacniho systému na podporu centralniho nakupu se predpoklada

v pribéhu 4. kvartalu roku 2013. Vedeni centrdlniho nakupu v pfipravné fazi oomény
tohoto informacniho systému predpokladalo, Ze novy systém zastfesi i proces
zdsobovani. Pri mapovani jednotlivych procesli se ovsem ukazalo, Ze proces
zasobovani je sloZitéjsi a vic provazany se stavajicim systémem SAP/R3, nezZ se
predpokladalo. Z tohoto diivodu bylo potieba nové definovat vstupni parametry pro
vybér informacniho systému a zmapovat procesy. Z vyse popsanych divodU je
ocekdavany termin spusténi ostré verze systému na podporu centralniho nakupu do
konce 1. Ctvrtleti 2014.
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Priloha ¢.4

Zapis z Rady €T &. 8 ze dne 23.4.2014

Informace o pokracovani realizace kontrolnich, fidicich, organiza¢nich a procesnich
opatreni

Vedeni Ceské televize pokracovalo v zavadéni kontrolnich, Fidich, organizaénich a
procesnich opatieni, kterd maji vést k ndpravé nedostatk( zjiSténych auditorskou a
poradenskou spole¢nosti NEXIA AP, a.s., ktera provadéla rozbor ¢innosti Ceské
televize za obdobi let 2010 a7 2011. O vysledcich provedeného rozboru byla Rada CT
informovana na zaseddni dne 6. 2. 2013. Tato zprava obsahuje prehled nové
realizovanych opatireni béhem ctvrtého ctvrtleti 2013 a prvniho ctvrtleti 2014 a
planované kroky na obdobi do konce roku 2014.

Znéni zpravy z prosince 2013:
1. Nové realizované kroky
1.1. Zavedeni kédu Cinnosti ve vyrobé

Pokracoval projekt vytvareni a implementace kédu ¢innosti pro jednotlivé vyrobni
vykony. Zavedeni koda Cinnosti umozni ziskat presny prehled o tom, jaké Cinnostia v
jakych objemech jsou pfi vyrobé v Ceské televizi pouZivany a dale je mozné s takto
ziskanymi daty analyticky pracovat a vyhodnocovat, zda jsou prostiedky ve vyrobé
vynakladany efektivné. Kédovnik ¢innosti je zavadén postupné a to nejdfive pro
objednavky a pfijaté faktury v ceskych korundch i zahrani¢nich méndach (I. faze), poté
budou nasledovat autorské honorare (ll. faze) a zakdzkova vyroba (lll. faze).

Béhem 1. ¢tvrtleti roku 2013 byla dokonéena I. faze, kdy byl kédovnik ¢innosti pro
objednavky a prijaté faktury zaveden do procesu vyroby pofadu. Ve 2. a 3. Ctvrtleti
pokracoval projekt Il. fazi, béhem které je vytvaren a implementovan kédovnik
¢innosti pro autorské honorare. V ramci ll. faze byla vypracovana prevodni tabulka
mezi kody ¢innosti a polozkami sazebniku. K sazebniku byl podan ndvrh na vyrazné
zjednoduseni a ukonéeni nepouzivanych polozek, ktery byl pfedan k revizi na pravni
utvar. Dale produkce ziskaly ndsledujici dvé nové funkcionality, které zefektivni jejich
praci: 1) vinformacnim systému SAP byla rozsifena uloha autorskych honoraru tak,
aby pfti zpracovani plateb vznikla tzv. evidence aviz (prehled honorar( pro fakturujici
autory). Jednotlivé prehledy a vykazy byly téZ upraveny tak, aby se s nimi lépe
pracovalo. 2) likvidace faktur v informaénim systému SAP byla rozsifena o moznost
vybéru aviza z prehledu vytvoreného dle opravnéni likvidujiciho, ¢i pfimo zadanim
Cisla aviza. Daty z vybraného aviza jsou vyplnény patfi¢né polozky rozuctovani

a doplnény kdédy cinnosti dle vySe zminéné prevodni tabulky.
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1.2. Vyména informacnich systémt (IS)

V rdmci planované celkové obmény informaénich systémd pouzivanych v Ceské
televizi, bylo provedeno detailni zmapovani procesu evidence a zpracovani TV
poplatk(. Popis celého procesu byl provadén v soucinnosti Utvard televiznich
poplatk, financi a informacnich technologii a byl provéren auditorskou spole¢nosti
PwC. Na zdkladé provedeného popisu byla vypracovdna zadavaci dokumentace a
vypsano vybérového Fizeni na novy informacni systém pro evidenci a zpracovani TV
poplatkl. Celkova predpokladana hodnota vypsané verejné zakazky, ktera obsahuje
implementaci nového informaéniho systému, licen¢ni poplatky a technickou podporu
je 10 miliond K¢ na obdobi 4 let. Pro srovnani naklady na stdvajici systém za 4 roky
Cini pouze za technickou podporu minimalné 18 milion(i K¢. Konec Ihity pro podani
nabidek ve verejné soutézi je 9. 12. 2013. O dalSim prlbéhu verejné zakazky a
nasledné implementaci systému bude vedeni Ceské televize informovat Radu CT

v dalsi zpravé. Zavedenim nového informacniho systému dojde ke zvySeni efektivity
¢innosti souvisejici se spravou a vymahani TV poplatkd, a také k nastaveni
manualnich nebo automatickych kontrolnich mechanismd.

V priibéhu sledovaného obdobi doslo k procesnimu zmapovani potfeb Ceské televize
pro ERP systém. (ERP — z anglického Enterprise Resource Planning - je informacni
systém, ktery integruje a automatizuje velké mnozZstvi procesl souvisejicich s
relevantnimi ¢innostmi organizace. Typicky se jedna o vyrobu, logistiku, distribuci,
spravu majetku, prodej, fakturaci, a U€etnictvi.) Na zdkladé zmapovaného procesu
byla ptipravena dokumentace pro verejnou zakazku, pro kterou byl zvolen druh
zadavaciho fizeni soutéZni dialog. Na zacatku prosince 2013 uplynula |hita pro
podavani zadosti o ucast. Ceska televize nyni posuzuje spinéni kvalifikagnich kritéri
prihlasenych uchazecl. O dalsim prabéhu verejné zakazky a nasledné implementaci
systému bude vedeni Ceské televize informovat Radu CT v dal$i zpravé.

Dalsim informaénim systémem, u kterého probéhla zména je eSpis — elektronicka
spisova sluzba. Ve sledovaném obdobi byla vypsana verejna zakazka, kterou vyhral
dosavadni dodavatel firma ICZ. V soucasné dobé bézi Ih(ita pro podani namitek.
Celkova hodnota zakazky na 4 roky je 2,87 milionu K¢&. Cena je podobnd nakladdm za
4 roky, ovsem systém byl vyrazné funkéné rozsiten. O dalSim pribéhu verejné zakazky
bude vedeni Ceské televize informovat Radu CT v dali zpravé.

2. Aktivity planované v dalSim obdobi
2.1. Kontrola externich naklada ve vyrobé
Bude pokracovat Il. faze zavadéni kodl cinnosti. Nasledovat bude kddovnik

v internetové podobé pro zakdzkovou vyrobu, tedy IlI. faze. Tim ziska Ceska televize
nastroj, ktery umozni Iépe porovndavat naklady vlastni vyroby s vyrobou zakazkovou.
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Soucasti zlepseni kontroly nad vynakladanymi prostifedky na vyrobu bude také
omezeni hotovostnich plateb a rozsifeni pouzivani platebnich karet ve vyrobé. S tim
bude spojend i zména nastaveni informacniho systému SAP takovym zpUlsobem, aby
bylo moZné platby v hotovosti i platby kartami roztuctovdvat na kédy Cinnosti stejnym
zplUsobem, jako je tomu u pfijatych faktur. Tim se zpfehledni dalsi velkd skupina
nakladd vydavanych na vyrobu porad(.

2.2. Vyména informacnich systémua

V minulé zpravé o pokracovani realizace kontrolnich, fidicich, organizacnich a
procesnich opatieni informovalo vedeni Ceské televize Radu CT o tom, e spusténi
ostré verze informacniho systému na podporu centralniho ndkupu se predpoklada

v pribéhu 4. kvartalu roku 2013. Vedeni centrdlniho nakupu v pfipravné fazi oomény
tohoto informacniho systému predpokladalo, Ze novy systém zastresi i proces
zdsobovani. Pfi mapovani jednotlivych procesli se ovsem ukazalo, Ze proces
zasobovani je sloZitéjsi a vic provazany se stavajicim systémem SAP/R3, nez se
pfedpoklddalo. Z tohoto dlivodu bylo potifeba nové definovat vstupni parametry pro
vybér informacniho systému a zmapovat procesy. Z vyse popsanych dlvod( je
ocekavany termin spusténi ostré verze systému na podporu centralniho ndkupu do
konce 1. Ctvrtleti 2014.

Aktualizace zpravy za obdobi 4. ¢tvrtleti 2013 a 1. ¢tvrtleti 2014:

Zavedeni kadi Cinnosti ve vyrobé a kontrola externich nakladti ve vyrobé

Béhem 4. ¢tvrtleti 2013 a 1. Ctvrtleti 2014 pokracovaly prace na projektu zavadeéni
kéda Cinnosti v ramci ll. faze, kterd se tyka autorskych honorara. Likvidace autorskych
honorafu, které jsou fakturovany, jiz probiha. Nyni dochazi k zavedeni kddl Cinnosti i
pro autorské smlouvy, které jsou vedeny a zpracovavany v modulu autorskych smluv
(tzv. AO modul). Tato ¢ast je naro€na na realizaci, protoZe vyZaduje vyrazné zmény

v informacnich systémech, které se musi pfeprogramovat, aby cely modul autorskych
smluv vyhovoval novému zpUsobu likvidace naklad( na kédy Cinnosti.

Dale v tomto obdobi zacala realizace zavedeni kodl ¢innosti pro nakupy v hotovosti
nebo na platebni karty. Mimo zavedeni kéda ¢innosti dochazi zaroven ke zménam
v procesu nakup v hotovosti a platebnimi kartami, takovym zplsobem, aby
vyhovoval praktickym pozadavkim vyroby a zdroven nedochazelo k plytvani nebo
zneuzivani prostredkd Ceské televize.
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Vyména informacnich systémua
Informacni systém na podporu centrdlniho nakupu

Byla dokoncenad definice vstupnych parametrt informacéniho systému na podporu
centrdlniho ndkupu a dokoncéené mapovani procesu. Z hlediska ¢asové naro¢nosti
tyto Cinnosti zabraly delsi dobu, neZ byl plivodni pfedpoklad a proto doslo k posunu
oCekavaného terminu spusténi ostré verze systému na Il. Ctvrtleti 2014.

Systém na vymahani TV poplatkd

Dne 16. 12. 2013 probéhlo otevirani obdlek s nabidkami. Hodnotici komise ve lh(té
pro podani nabidek obdrzela 3 nabidky, z nichZ na zdkladé stanovenych hodnoticich
kritérii vybrala nejvhodné;jsi nabidku. V soucasné dobé bézi Ihtta pro podani
namitek. Po jeji uplynuti dojde k podpisu smlouvy s vitéznym uchazecem. Celkova
nabidkova cena zahrnuje implementaci, podporu a rozvoj po dobu 4 let.
Predpokladané dokonceni implementace v souladu se smlouvou je max. 8 mésicli od
zacatku implementace.

ERP

Ceska televize obdrzela 5 7adosti o Gast v soutéinim dialogu. Vichni uchazeéi, kteFi
podali zZddost o Ucast, prokazali spInéni kvalifikace. Se vSiemi uchazeci bude ve 2.
kvartalu 2014 probihat soutézni dialog, jehozZ cilem je nalézt optimalni feSeni ERP
systému v CT. Na zakladé vysledku tohoto soutéiniho dialogu pak bude sestavena
zaddavaci dokumentace a ndsledné budou uchazedi, ktefi podali zddost o ucast vyzvani
k podani nabidek. Ocekavané podani nabidek je ve 3. kvartalu 2014.

eSpis

S vitéznym uchazecem byla smlouva podepsana dne 19. 12. 2013 a nasledné zacala
implementace systému.

Pozadavek na zménu terminu odevzdani dalsi aktualizace zpravy o pokracovani
realizace kontrolnich, fidicich, organizacnich a procesnich opatreni

S ohledem na velkou ¢asovou ndro¢nost dil¢ich krokl v jednotlivych procesech
navrhuje vedeni Ceské televize piedloZeni dal$i aktualizace v bfeznu 2015 se
zhodnocenim vsech realizovanych krokt v roce 2014.
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