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ZAKLADNI ZJISTENI

Kritéria vybéru zkoumaného vzorku: do analyzy byly zahrnuty viechny pfispévky Udalosti Ceské televize textové nebo obrazové
(identifikace na zadkladé opakovanych vizudlnich orientatord — kolona bilych nakladnich vozli, ¢asto oznacenych symbolem
Mezindrodniho ¢erveného kiize) zmifujici klicové souslovi HUMANITARNI KONVOJ (pFipadné HUMANITARNI KOLONA, HUMANITARN{
MISE), ktery vypravilo Rusko smérem na Ukrajinu (podminkou byl pouze ,konvoj“ humanitarni, protoze prispévky Uddlosti nékolikrat
zminovaly i konvoje vojenské; takové pfrispévky do vyzkumného vzorku zafazeny nebyly, nebyl-li souasné zminén pravé i
»,humanitarni konvoj“). Tomuto filtru odpovidaly relace vysilané v obdobi od 6. srpna do 6. zari 2014.

Metodika sbéru dat a jejich intepretace: kvantitativni metodologie s detailnim kdédovanim vsech subjektd + kvalitativni posouzeni
(snimky 8 — 13).

Zpravodajské prispévky, v nichz byl humanitarni konvoj alespon
zminén, dosahly ve sledovaném obdobi stopaze témér 50 minut.
Nejvice pozornosti se tématu dostalo 14. srpna, kdy byla sledovana
udalost naplni rubriky Nase téma (vice snimky 3, 4 a 10).

Humanitarni konvoj byl explicitné hodnocen prevainé negativné.
Jeho ucel obhajovali pouze predstavitelé Ruska, proti byli nejen
politikové Ukrajiny, ale i zastupci EU, NATO, USA, Mezinarodniho
¢erveného kfize a redaktori Ceské televize (vice snimky 6, 7 a 8 — 13).
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ZKOUMANE ZPRAVODAIJSKE PRISPEVKY

Seznam detailné analyzovanych pfispévku (6. 8. — 6. 9. 2014)

I T T

Situace na Ukrajiné

Situace na vychodé Ukrajiny
Tvrdé boje o Donéck
Situace na Ukrajiné

Spory a konvoj

Konvoj mifi na Ukrajinu
Napéti kolem konvoje
Konvoj mifi na Ukrajinu
Konvoj na Ukrajinu

Putin na Krymu

Rusky konvoj na Ukrajiné
Propaganda na socialnich sitich
Ruskeé jednotky na Ukrajiné
Ruskeé jednotky na Ukrajiné
Konvoj na Ukrajiné
Propustka pro konvoj

Boje na Ukrajiné
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5.9.2014
6.9.2014
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— ,humanitarni“ konvoj Ruska na Ukrajinu (6. 8. — 6. 9. 2014)

Dalsi boje na Ukrajiné

Na vychodé Ukrajiny se dal tvrdé bojuje
Redenf krize na Ukrajiné

Rusky konvoj na Ukrajiné

Rusky konvoj na Ukrajiné

Rusky konvoj opustil Ukrajinu

Ukrajina: navstéva kanclérky Merkelové a
odjezd ruského konvoje

Napéti kolem Ukrajiny
Dalsi humanitdrni konvoj
Dohodnuté priméri na Ukrajiné

Zivé z Donécku

Celkova stopaz prispévki

o humanitarnim konvoiji:
49 minut a 3 vteriny

/ 4
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HUMANITARNI KONVOIJ: ¢asovy vyvoj a fazeni prispévki

Casovy vyvoj medializace humanitarniho konvoje v Udalostech (6. 8. — 6. 9. 2014; stopa? v minutach a vtefinach)
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Casovy vyvoj medializace humanitarniho konvoje
v Udalostech (6. 8. - 6. 9. 2014) Prvni zminka o vypraveni humanitarniho konvoje z Ruska

na vychod Ukrajiny byla v Udalostech prezentovana 6.
srpna 2014. Presné o mésic pozdéji pak Miroslav Karas v
zivém vstupu informoval o druhém konvoji s humanitarni
pomoci, ktery mifi k rusko-ukrajinské hranici.

headline
1. pfispévek - otvirak

2. prispévek
V 8 z 32 sledovanych dn( byla pfispévkim o humanitarnim

> konvoji v Udalostech prikladana vysoka priorita zarazenim v
uvodnim prehledu, pétkrat slo zaroven o otvirdk relace.

. prispévek

. pFispévek 2 2 S Fes o (L . o
prispeve Celkovd stopdZz prispévkl, v nichz byl konvoj (alespon)

zminovan (49 minut), se v pfiblizné stejné mire rozdélila mezi
takové, v nichZ byla sledovana udalost hlavni naplini (hlavni
téma) a takové, kdy byla spiSe sekundarni naplni (vedlejsi
téma).

3
4. prispévek
5
7

. pFispévek
10. pfispévek
15. prispévek

16. prispévek
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HUMANITARNI KONVOIJ: pavodci vypovédi

Plvodci vypovédi o humanitarnim konvoji (vlevo) a jejich fazeni do vyssich politicko-geografickych celkl (vpravo; 6. 8. — 6. 9. 2014; pocet vypovédi)

redakce Rusko _ 30
prezident Ukrajiny |
Kreml/Moskva redakce 29
ministerstvo zahranici Ruska ]
Mezindrodni ¢erveny kFiz Ukrajina 17
"Zapad" |
nadndrodni nepolitické
NATO nep 7
prezident Ruska organizace i
EU "Zapad" 4

rusky humanitarni konvoj (fidici) .
ministerstvo obrany Ukrajiny 1 NATO 4 ROZdele.m,' '?WOdcu .‘.’ypovei', °
o humanitarnim konvoji do vyssich

ministr obrany Rusko 1 ] politicko-geografickych celki
obyvatelé vychodni Ukrajiny I 1 EU 2
Rusové I 1 - rosko [ 30
ukrajinska tajnd sluzba J] 1 Polsko | 1
usa 1 — redakce [ 2
vyslanec Ruska pfi OSN 1 USA ] ! ostatni _ 20
premiér Polska 1 o
socidlni site 1 socialni sité 1 Ukrajina - 17

Metodicka poznamka: jako plvodci vypovédi byly zaznamendavany obecné subjekty, které byly v Udalostech citovany nebo parafrazovany, kdyz pronesly explicitni vyjadreni o
humanitarnim konvoiji. Tito plvodci byli fazeni do vyssich politicko-geografickych celkd, které zachycuje graf vpravo.

O humanitarnim konvoji se ve stejném poctu vypovédi vyjadiovali prezidenti Ukrajiny (Petro PoroSenko byl autorem 14 vypovédi) a Ruska

(Vladimiru Putinovi a jeho administrativé — prezentovano nejcastéji oznacenimi ,Kreml“ nebo ,Moskva“ — bylo pfipsdno autorstvi 16
> vypovédi). Pfihlédneme-li k poctim vypovédi autor( ruskych a ukrajinskych, dojdeme k poméru 30 ku 17, je ovSem treba fict, Ze vétSina

vypovédi , ostatnich” subjektd (NATO, USA, EU a dalsi) byla pro-ukrajinskd, respektive proti-ruska (vice ndsledujici snimky).
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HUMANITARNI KONVOJ: hodnoceni humanitarniho konvoje

Hodnoceni humanitarniho konvoje ptivodci vypovédi (6. 8. — 6. 9. 2014; pocet vypovédi)

redakce

prezident Ukrajiny
Kreml/Moskva

ministerstvo zahranici Ruska
Mezinarodni ¢erveny kiz
"Zapad"

NATO

prezident Ruska

EU

rusky humanitarni konvoj (fidici)
ministerstvo obrany Ukrajiny
ministr obrany Ruska
obyvatelé vychodni Ukrajiny
Rusové

ukrajinska tajna sluzba

USA

vyslanec Ruska pfi OSN
premiér Polska

socialni sité

T O e e o Y

M negativni
neutralni

B pozitivni

Bl 29

rusky humanitarni konvoj (fidici)
ministr obrany Ruska
obyvatelé vychodni Ukrajiny
Rusové

vyslanec Ruska pri OSN
ministerstvo zahranici Ruska
prezident Ruska
Kreml/Moskva

ministerstvo obrany Ukrajiny
Mezinarodni ¢erveny k¥iz
redakce

EU

prezident Ukrajiny

"Zapad"

NATO

ukrajinskd tajnd sluzba

USA

premiér Polska

socialni sité

33%

38%

100%

Metodicka poznamka: na rozdil od pravidelnych analyz Media Tenoru neni hodnoceni vztazeno k jednotlivym subjektliim (nejde tedy o ton medializace téchto subjekti), ale
jde o (explicitni a ¢asto expresivni) hodnoceni HUMANITARNIHO KONVOJE témito subjekty. Pfitom Ize Fici, ze hodnoceni humanitarniho konvoje je hodnocenim aktivity Ruska,

a tedy Ruska jako takového.

Neni pravdépodobné nijak prekvapivé, Ze o humanitarnim konvoji se jako o provokaci a zastérce ruskych vojenskych akci vyjadrovali
zastupci Ukrajiny i ostatnich evropskych statti a USA, a naopak jako o potfebném kroku o konvoji hovofili Rusové. Konkrétni pouZivana
oznaceni humanitarniho konvoje nabidne detailni rozbor uvedeny na nasledujicich stranach.

Analyza pfistupu k jednotlivym stranam konfliktu v rdmci vybrané udalosti — ,humanitarni“ konvoj Ruska na Ukrajinu (6. 8. — 6. 9. 2014)
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HUMANITARNI KONVOJ: hodnoceni humanitarniho konvoje

Hodnoceni humanitarniho konvoje odpovidajicimi vyssimi politicko-geografickymi celky (6. 8. — 6. 9. 2014; pocet vypovédi)

redakce . 29 nadndarodni nepolitické org.
Ukrajina redakce
nadnarodni nepolitické EU
organizace
"Zapad" Ukrajina
NATO "Zépad"
EU NATO
M negativni
Polsko neutralni Polsko
USA M pozitivni USA

socialni sité socidlni sité

Metodickd pozndmka: podobné jako na pfedchozim snimku, i zde jde o hodnoceni HUMANITARNIHO KONVOJE zobrazenymi vy$imi politicko-geografickymi celky. Jako
negativni hodnoceni bylo povazovano takové, které humanitarni konvoj oznacovalo jako zastérku vojenské akce, jako provokaci, a podobné. Naopak za pozitivni hodnoceni
humanitarniho konvoje bylo povazovano jeho schvalovani jako potfebné pomoci obyvatelim vychodni Ukrajiny. Konkrétni Udalostmi prezentované vyroky hodnotici
humanitarni konvoj nabizi detailni rozbor jednotlivych pfispévki, uvedeny na nasledujicich stranach.

Jak bylo predestfeno na snimku 5, pozitivné se o humanitarnim konvoji (nepocitame-li vyroky redakce) vyjadrovali pouze predstavitelé
> Ruska a jedenkrat také zprostfedkované obyvatelé vychodni Ukrajiny, podle nichZ se alespor nékdo o valkou postiZzenou oblast stard, kdyz v
tom ukrajinska vlada zaostala.
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HUMANITARNI KONVOI: detailni rozbor ptispévkd 1/6

Metodickd poznamka: tento a nasledujici snimky detailné rozebiraji vyvoj medializace humanitarniho konvoje v Udalostech (v akademickém
prostiedi se takovy postup oznacuje jako analyza diskurzu konkrétni medidlni uddlosti). Uvadény jsou jednotlivé argumenty ztucastnénych stran
s dirazem na explicitni oznaceni humanitarniho konvoje, i pouzité prevzaté zdroje zabér( a citaci. Informace prezentované v Uddlostech byly
zaroven porovnavany se skute¢nostmi prezentovanymi na zpravodajskych serverech iDnes.cz, iHNed.cz, Novinky.cz, Aktudlné.cz a Britské listy, a
webech Ceského rozhlasu, BBC, CNN a Al-Diaziry. V pfipadé, Ze se v nékterém z téchto médii objevila informace, kterd v Udalostech nezaznéla,
bude tato skute¢nost uvedena v detailnim rozboru prispévkl konkrétniho dne s hypertextovym odkazem na pfislusny text na webu.

|_Datum |Pofadi] __________ Titul Detailni rozbor

Moderator zahajil prispévek informaci, Ze NATO varovalo, Ze Moskva muze pod zaminkou
humanitarni ¢i mirové mise vydat svym jednotkdm rozkaz k postupu na Ukrajinu. Tutéz
informaci potvrdil i redaktor David Cernohorsky. Polsky ministersky predseda Donald Tusk
pritom podpofil tvrzeni slovy , riziko ruské intervence je urcité vyssi neZ pred pdr dny”.

V prispévku byly pouzity obrazové materialy z YouTube.com a Facebooku. Jako zdroj byla
zafazena i mapa poskytnuta Ministerstvem zahranici Ukrajiny.

6. 8.2014 7 Napéti u ukrajinsko-ruské hranice

Moderatorka parafrazovala vyjadreni ukrajinské vlady slovy ,,Kyjev prohldsil, Ze zabranil
invazi ruskych vojdkii, prevlecenych za humanitdrni pracovniky”. Podle Miroslava Karase
,Kreml rezolutné vSechna narceni odmitd ... a nema tuseni, co ma Kyjev na mysli a o cem
mluvi“, podle mluvéi ruského ministerstva zahranicnich véci si , Kyjev vymysli pohdadky“.
Ruské sdélovaci prostfedky podle redaktora hovori o humanitarni katastrofé, podle ruského
velvyslance pfi OSN je Rusko pfipraveno nést plnou zodpovédnost za poskytnuti
humanitarni pomoci. Karas informoval i o tom, Ze rusky ministr obrany navstivil specialni
vojensky Utvar uréeny pro humanitarni akce.

V headlinu moderdtorka prohlasila, Ze ,,humanitdrni misi do oblasti Kyjev zvaZuje, ma ale
podminky"“.\ moderaci prispévku bylo autorstvi tohoto vyroku spolu se zpresnénim (obavy
Kyjeva ze zneuziti k intervenci) pfipsano ukrajinskému prezidentovi PoroSenkovi. V
reportdzi ani zivém vstupu nebyla humanitarni akce tematizovana. Zpravodajsky server
iDnes.cz jiz tento den uvedl informaci o konvoji: ,,podle Ukrajincu se jednd o armaddni vozidla
maskovana jako humanitarni konvoj“.

9.8.2014 7 Situace na Ukrajiné

10.8.2014 O0a3 Tvrdé boje o Donéck
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HUMANITARNI KONVOI: detailni rozbor ptispévkd 2/6

|_Datum | Pofadi] Tl Detailni rozbor

Podle informaci uvedenych v headline ,,Rusko tvrdi, Ze veze pomoc, Zapad pochybuje”.V moderaci
otvirdku je receno, Ze ,Kyjev a Zdpad tvrdi, Ze miZe jit jen o zastérku k invazi ruské armddy“. V Gvodu
reportaze promlouva fidi¢ jednoho z bilych kamiond. Redaktor ovsem uvadi, Ze konvoj je vypraven ze
zakladny vojenské divize, diraz klade na fakt, Ze kamiony nejsou oznaceny poznavacimi znackami a
naznaceni vojenské akce podporuji zafazené zabéry z YouTube.com, na nichzZ jsou zietelné vidét vojenské
jednotky v pfitomnosti zatim jen napul obarvenych kamiond. Zatimco rusky ministr zahranici Lavrov tvrdi,
Ze jsou Rusové s ukrajinskou vlddou dohodnuti, poradce ukrajinského prezidenta tuto informaci zcela
popira (,,moZnost pohybu ruského konvoje na uzemi Ukrajiny ani nezvaZujeme*). Podle $éfa Mezinarodniho
cerveného kfize nema organizace o konvoji Zadné detaily. Pfredstavena je pravdépodobna cesta konvoje.
Zapad ovsem podle redaktora a velvyslankyné USA pfi OSN povaZuje za nepfipustné, aby byl humanitarni
konvoj zastérkou pro podporu oslabujicich separatistii v Luhansku. Podle OSN je vSak humanitarni pomoc
obyvatelUm boji zasaZenych oblasti potfebna. Podle Zivé promlouvajiciho Josefa Pazderky jde o ,zahadny
konvoj“, dodava ovsem, Ze obyvatelé Donécku vnimaji konvoj jako gesto Moskvy, Ze se o jejich osud
aspon nékdo stard. Podle Miroslava Karase Moskva souhlasi s poZadavky Kyjeva tykajicimi se kontroly
nakladu. Po prekrogeni hranice nasledujici den bude konvoj pod kontrolou ukrajinskych Gradd a MCK.
Ocekava se vyjadieni Putina k tématu. Cesky rozhlas zmifioval i postoj ruského ministerstva pro
mimoradné situace a predsedy Evropské komise José Manuela Barrosa. Vyznéni prispévku je pfitom
podobné jako v Uddlostech. Také BBC pracuje s domnénkou, Ze jde o pfipravu na vojenskou invazi.

12.8.2014 0al Konvojmifina Ukrajinu

Moderatorka v Uvodnim prehledu uvedla, Ze Kyjev odmita vpustit konvoj do zemé. Podle
zprostredkovaného vyjadreni Moskvy, fesi ruska administrativa (hovofi Lavrov) plan humanitarni pomoci s
UFady ukrajinskymii MCK. Kyjev ovéem tuto informaci odmita (podle vlady a premiéra Jaceriuka je , konvoj
trojsky kiri poslany na pomoc separatistim*), MCK se ,,odmitd k ndkladu hldsit“. Redaktor v Gvodu
reportaze upozornil na rudy prapor zakladatele Moskvy v ¢ele konvoje neoznacenych vozi. Kamiony jsou
sledovany vrtulnikem televize Rossia 1 (zabéry jsou pouzity), uvedeny jsou tfi varianty trasy konvoje.
Ukrajina i Zapad, podle redaktora, varuji, Ze , Putin miiZze humanitdrni misi pouZit jako zdstérku k invazi“.

13.8.2014 0a2 Napéti kolem konvoje Putin se k ,tajemnému konvoji zatim nevyjddFil“. CRo uvadi nekriticky, 7e Moskva spolupracuje s MCK a
kamiony jednoznacné vezou pomoc (také Aktualné.cz piSe pouze o ,humanitarnim konvoji”). PiSe o tom,
7e by Ukrajinc@im spi$e vadila pomoc od Ruska ne? 7e by se bali o obsah kamiont a aZ po analyze BBC CRo
uvazuje nad tim, Ze by se mohlo jednat o trojského koné (toto oznaceni pouZiva i CNN). V pfispévku je
zarazena citace Séfa NATO (podle néj je konvoj zaminkou k nezakoné vojenské akci na Ukrajiné) a generdla
Armady CR (humanitarni pomoc neni podle néj intervence, ale PR pied pfipadnym Fesenim o pfipojeni
vychodoukrajinskych oblasti k Rusku). Hlavni ruské televizni stanice se podle BBC snazi vyhnout jakymkoliv
kontroverzim a pochybam pfi informovani o konvoji.
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HUMANITARNI KONVOJ: detailni rozbor ptispévkd 3/6

|_Datum | Pofadi] Tl Detailni rozbor

Moderatorka zahdjila headline silné emotivné zabarvenou vétou ,strach Ukrajiny z invaze sili, rusky
konvoj se zastavil na dohled od jeji vychodni hranice”. \V Zivém vstupu primarné zaméreném na projev V.
Putina reportér tvrdil, Ze se rusky prezident ke konvoji viibec nevyjadfril. Konvoj by mél byt blizko
hrani¢niho prechodu na Ukrajinu, informace jsou ovsem neurcité a M. Karas dodava, Ze je tedy nejspisS par
kilometra od ukrajinsko-ruské hranice. Tim je ovSem ¢aste¢né poprena zamérné dramaticka informace
moderatorky uvedend v headline. Podle D. Pisafovicové ,konvoj miiZe, ale také nemusi byt humanitdrni
pomoci“. Argumenty pro toto tvrzeni jsou hleddny v rubrice Nase téma, v jehoZ Uvodu je rusky konvoj u
ukrajinskych hranic oznacen za ,téma, které dominuje evropskému zpravodajstvi“. Podle M. Augustové
jde o ,,velmi sledovanou a velmi kontroverzni kolonu“. K obsahu kamionu se vyjadfuje jeden z fidi¢u i
mluvéi MCK. Redaktor upozorfiuje na fakt, Ze bilé kamiony pouzivaji symbol Cerveného kfize a popisuje
pravidla pouzivani symbolu s odkazem na Zenevské konvence. Moderatorka analyzuje argumenty pro a
proti humanitarnimu konvoji, vyslovuje moznost jeho vojenského tcelu i potfebu humanitarni pomoci.
Fotografie z Twitteru dokladaji pritomnost vojenské techniky v blizkosti konvoje (také podle iDnes.cz
korespondenti zapadnich médii zminuji vojaky u konvoje), mluvci ukrajinského bezpecénostniho a
obranného vyboru Lysenko doddva, Ze vojenské stroje, které nejsou soucasti humanitarni mise, ,,budou

0,4, povazovdny za agresory”. Podle redaktorky varuje pfed zastérkou pro ruskou invazi i NATO a
14.8.2014 15a Rusky konvoj na Ukrajiné Washington, ,,Moskva obvinéni z planovdni invaze nebo pomoci rebeliim popird“. Jako podporu teorie o
16 ruské provokaci je podavan argument o vyrazné zméné plvodné planovaného mista prekroceni hranice.

Kyjev Gdajné odmita, Ze by se predem s Moskvou (tlumoceno slovy mluvci ministerstva zahranici) presné
dohodl na trase konvoje. Redaktor spojil lokalizaci konvoje s blizkosti mista, odkud mohli separatisté (s
odvolanim na informace americké rozvédky) sestrelit malajsijské letadlo. Zarazen je odmitavy komentar
ukrajinského premiéra. Ukrajina podle reportéra odmita ruskou pomoc bez dohledu MCK a na vychod
posila vlastni humanitdrni kolonu. J. Pazderka tlumocil postoj Kyjeva, podle néhoZ by mélo Rusko prestat s
vojenskou pomoci separatistiim, ¢imz by zmirnilo potfebu humanitarni pomoci. Kyjev podle reportéra
oznacuje konvoj za propagandistickou akci, ktera ma vytvofit pocit ukrajinského nezajmu o své obéany na
vychodé zemé. M. Karas zprostifedkoval postoj Rust, podle nichZ je humanitarni pomoc pfirozenym
krokem, ktery vede ke zvyseni oblibenosti prezidenta Putina. Moskva odmitd, Ze by konvoj byl zastérkou
pro vojenskou akci, tento nazor je idajné absurdni vymyslenou pohadkou. V ndsledné reportazi jsou
zarazeny fotografie z Twitteru, které zobrazuji humanitarni konvoj jako trojského koné. Aktudlni stav
konvoje zprostredkovava twitterovy komentar zpravodaje BBC: ,PoZddal jsem, abych si mohl prohlédnout
ndkladni auto: Zadné tajné ukryty zbrani, jenom spacdky”. Moderatorka zakoncila blok citaci postojem
velitele NATO pro Evropu, ktery fekl, Ze ,humanitdrni mise musi mit podporu Kyjeva a musi byt pod
kontrolou respektované mezindrodni organizace, jinak pijde o utok na ukrajinskou suverenitu“.
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|_Datum |Pofadi| it | Detailni rozbor

15. 8. 2014

16. 8.2014

17. 8.2014

18. 8.2014

19. 8. 2014

20. 8. 2014

Analyza pfistupu k jednotlivym stranam konfliktu v rdmci vybrané udalosti — ,humanitarni“ konvoj Ruska na Ukrajinu (6. 8. — 6. 9. 2014)

1

O0a2

Ruské jednotky na Ukrajiné

Posily pro ukrajinské rebely

Propustka pro konvoj

Utok na ukrajinské uprchliky

Dalsi boje na Ukrajiné

Na vychodé Ukrajiny se dal tvrdé bojuje

Primarnim tématem prispévku bylo zni¢eni ruského vojenského konvoje, ktery vstoupil na Ukrajinu.
Humanitarni konvoj by mél byt tématem jednani zastupcl Ruska, Ukrajiny, Francie a Némecka v
Berliné. Rusové podle M. Karase obvinuji Ukrajince ze sabotovani humanitarniho konvoje, ktery stoji
na témz misté, jako predchozi den. Konvoj je podle Moskvy (citovan V. Putin) oznacovan jako
»humanitdrni pomoc*, podle Kyjeva jako ,,pomoc rebeltim pro ruskou invazi“ (Aktudlné.cz oznacuje
pomoc za ,podivnou”). Zabéry a komentar redaktora upozornuji na tetovani ridich (vysadkarska
tematika) a prazdné kamiony. Zlomovou informaci je oproti minulym dnlim tvrzeni, Ze ,Kyjev tvrdi, Ze
se s Moskvou dohodl na preddni ndkladu”, co? potvrzuje a upfestiuje Feditel MCK. Odbavovani
kamion( ovSsem vazne a do Luhanské oblasti zatim dorazila humanitarni pomoc z Kyjeva.

Moskva, podle J. Zelezného, popira, ze by poslala posily vychodo-ukrajinskym separatistim a stéZuje
si na Kyjev, ktery nadale odmitd vpustit humanitarni konvoj na své izemi. Konvoj podle reportéra
vyvolava pochybnosti, coz doklada vyjadreni reportéra BBC (ten upozornuje i na to, Ze kolem konvoje
je zvyseny pohyb ruskych vojenskych jednotek, ovsem tato informace nebyla tentokrat v Udalostech
zvefejnéna). V dokumentech o koloné jsou podle MCK nesrovnalosti ohledné poctu aut i mnozstvi
nakladu. ,,Moskva ale tvrdi, Ze papiry mad v porddku a v cesté konvoji stoji jen byrokracie a ukrajinské
urady”. Ruské ministerstvo zahranici ve svém vyjadieni oznacuje Udajné nesrovnalosti za ,vyrobené
pohadky“. Zatimco separatisté ocekavaji ruskou vojenskou pomoc, na vychodni Ukrajinu dorazily 3
konvoje s humanitarni pomoci z Kyjeva. iHNed.cz zverejnil duleZitou informaci, podle které ukrajinska
ministryné socidlnich véci uznala konvoj jako humanitarni.

Podle moderatora ,,Rusky humanitdrni konvoj dostal povoleni k viezdu na Ukrajinu. Kviili bojim ale
zistdvd u hranic”, které nejspi$ tento den nepiekroéi. Tuto informaci potvrdil vedouci delegace MCK
v Rusku. Cesky rozhlas uvadi, 7e Ukrajina konvoj uznala jako humanitarni pomoc, uvadi, kolik 1éké a
potravin ¢ekd na hranicich, ani ndznakem pfitom nenaznacuje podezieni na jiny obsah. Také BBC o
obsahu kamiond mluvi jako o humanitarni pomoci.

O podminkdach vpusténi humanitarniho konvoje na Ukrajinu jednali v Berliné ministfi zahranici Ruska,
Ukrajiny, Francie a Némecka. Humanitarni pomoc je reportérkou oznacena jako , nutné potrebna“, je
ovéem zminéna nutnost dohledu MCK, zaruéujici, e kamiony neprovezou na Ukrajinu vyzbroj pro
separatisty.

Moderatorka uvedla, Ze ,,Na hranicich ddl stoji rusky konvoj s humanitdrni pomoci. V jeho okoli podle
OBSE zesilila Vojenskd aktivita“, coz potvrdil ve svém vyjadreni vedouci pozorovatelské mise OBSE.

V obrazové zpravé zaznéla jen zminka o humanitarnim konvoiji ve spojitosti s MCK. Moderatorka
informovala, Ze ,,Do jihoruského Rostova mezitim dorazili zdstupci Cerveného kfiZe. Na Ukrajiné maji
distribuovat humanitdrni pomoc z konvoje vypraveného Moskvou“.
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|_Datum | Pofadi] ________ Titul Detailni rozbor

21.8.2014 10 Reseni krize na Ukrajiné

22.8.2014 0al Ruskykonvojna Ukrajiné

23.8.2014 0al Rusky konvojopustil Ukrajinu

25.8.2014 0a3 Dalsi konvojs pomocipro Ukrajinu

Podle pouzitych zabérl a vyjadreni M. Augustové se ,,ruskd humanitdrni pomoc o néco pribliZila mistnim
lidem. Ukrajinsti celnici zacali odbavovat prvni skoro ze tfi set kamioni s vodou, jidlem a léky“.

Moderatorka v headline uvedla, zZe konvoj vjel na Ukrajinu , bez povoleni Kyjeva v doprovodu separatistii“.
V moderaci ,otviraku“ na tuto informaci navazala tim, Ze ,,dst kamion( uZ dojela do Luhansku a Kyjev to
povazZuje za primou invazi“ (toto explicitni oznaceni pouZil v zatfazeném vyjadreni $éf ukrajinské tajné
sluzby). Dodala, Ze , Kreml naopak varoval pred snahami komplikovat pohyb aut, ktera maji vézt
humanitdrni pomoc“. Prezentovdn je odmitavy postoj NATO (postoj tajemnika NATO a $éfky diplomacie EU
uvadél také CRo) a Pentagonu (podle BBC mluvéi Pentagonu vjezd oznadil za provokaci) ke kroku Ruska
(podle CNN USA varuiji, Ze vjezd vozu na Ukrajinu by mohl vést k dalSim sankcim). V Uvodu reportaze je
feceno, 7e se , konvoj dal do pohybu po osmi dnech, bez dohledu Cerveného kfize a bez souhlasu Kyjeva“,
pozdéji jsou zarazeny zabéry pouzité uz v predchozich dnech, které zobrazuji prazdné nakladové prostory
kamion(. Podle Moskvy (citovan mluvéi ministerstva zahranici) jde udajné o ,pomoc stradajicim civilistiim*
a podle Kyjeva o ,,provokaci a podporu separatistii”. V reportazi byly zarazeny zabéry ANNA News, které
maji ilustrovat, Ze konvoj se nevydal po hlavnich silni¢nich tazich, ¢imz se vyhnul ukrajinskym kontrolnim
stanovistim. Mluv¢i ukrajinské bezpecnostni rady tuto skute¢nost komentoval vyjadienim, podle néjz
Ukrajina neruci za bezpecnost konvoje. M. Karas v Zivém vstupu informoval o schlizce Angely Merkelové s
Vladimirem Putinem, ktefi se o situaci kolem konvoje bavili. Putin podle néj uvedl, Ze , dalsi zdrzovdni na
hranici bylo nepfipustné”. Podle Ceského rozhlasu Ruské ministerstvo zahranici tvrdi, e nesnese dalsi
smésné naroky a kamiony vjely na Ukrajinu.

D. Pisafovicova v Uvodu relace informovala, Ze ,,nepovoleny rusky konvoj opustil Ukrajinu“, coz potvrdila i
autorka reportdze, podle niz jde o ,,sporny rusky bily konvoj“, ktery na Gzemi Ukrajiny , vjel bez povoleni
Kyjeva a sklidil proto kritiku Zapadu“. A. Dergam ovsem dodava, Ze ,Rusko mluvi o splnéné misi a o tom, Ze
do obleZeného Luhansku dostalo potfebnou humanitdarni pomoc”. Novinky.cz informovaly o tom, Ze podle
B. Obamy a A. Mekrelové se jedna o ruskou provokaci a zprostfedkovaly i nazor mluvciho ukrajinské
bezpecnostni rady Andrije Lysenka, ktery prohlasil, Ze ,,armddni vozy, které prijely pod plastikem
humanitdrni pomoci, z Ukrajiny odvdZeji bojové vybaveni“.

Poté, co rusky konvoj o dva dny dfive Ukrajinu opustil, ,,Rusko chystd dalsi konvoj s pomoci pro Ukrajinu. Ta
vini Moskvu z nového napéti“, uvedla A. Savarova v ivodnim prehledu. Pfispévek v relaci navazoval na
informace o pokusu ruské armady o invazi smérujici do pristavu Mariupol. Ministr zahranici Lavrov tuto
zprdvu poprel (podle informaci iDnes.cz ukrajinska rozvédka mluvi o invazi, Rusové naopak tvrdi, Ze vojaci
maji konvoj jen chranit) a podle moderatorky ozndmil plan Ruska vypravit na Ukrajinu dal$i humanitarni
konvoj. Ten by mél byt tématem jednani Putina a PoroSenka v Minsku. Podle Lavrova by druhy konvoj jel
stejnou trasou, jako prvni a ,,Rusko chce uzce spolupracovat nejen s ukrajinskou stranou, ale i s
Mezindrodnim cervenym kiiZem. Pripojili jsme detailni seznam zboZi, které chceme poslat, véetné jeho
mnoZstvi. VyjadFili jsme nadéji na dzkou spoluprdci s ukrajinskymi urady”.
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Podle informaci iDnes.cz z 28. 8. 2014 velitel sil NATO uvadi, Ze konvoj mohl slouzit k
doplnéni zasob ruskych jednotek na Ukrajiné. Satelitni snimky, kterymi NATO disponuje,

26. 8.2014 AT e ) v i ukaz'l..ul ru,ske VOJakVY pohy'bunu,se kolem konvoje. Novmkyv.t.:vz 2.9. 20.14 ozverevaIY vyjadreni )
- 2mifovan ukrajinského mluvéiho vojenské operace Lysenka, podle néjz separatistiim slouZi auta, ktera
4.9.2014 vezla humanitarni pomoc. O den pozdéji se k humanitarnimu konvoji vyjadrily Britské listy,

které konvoj neoznacuji jako trojského, ale jako Potémkinova koné, a jde podle nich o snahu
Ruska ukdazat se v dobrém svétle, pfipadné odvést pozornost od jiné vojenské akce.

V souvislosti s podminkami priméri byla zminéna problematika humanitarni pomoci. M.

Karas rekl, Ze ,Rusko uZ dnes sdélilo, Ze vypravi dva konvoje, jeden Zeleznicni a jeden
5.9.2014 3 Dohodnuté pfiméfi na Ukrajiné prostrednictvim ndkladnich vozd, které by mély vyrazit sem do Donécké oblasti uZ zitra“.
Novinky.cz tuto informaci upresnily zjisténim, Ze kamiony vezly |éky a skutecné se jedna o
humanitarni pomoc.
Podle M. Karase se prezidenti Putin a PoroSenko shodli v tom, Ze ,je nutna vétsi spoluprdce
pfi zajisténi humanitarni pomoci. Z Ruska by mél mifit uz dnes sem na jihovychod Ukrajiny
dalsi konvoj. Je prvni, ten druhy pojede po Zeleznici“. iDnes.cz uved| informaci, Ze u
humanitarniho konvoje byl vidén rusky tank.

6.9.2014 2 Zivé z Donécku

Detailni rozbor medialni udalosti ,HUMANITARNI KONVOJ v Udalostech” ukazal, Ze relace neopomnéla uvést informace zasadniho
> charakteru, s nimiz by operovala jina média. Objevily se samoziejmé zpravy, které v Uddlostech nezaznély, nesSlo oviem o informace
takového charakteru, které by vyznamy uvadéné v hlavni zpravodajské relaci popiraly, nebo jejichz vyznéni by bylo vyznamné odlisné.
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ZPRACOVATEL

E Media Tenor je predni svétovou asociaci zabyvajici se obsahovou analyzou mediélnich sdéleni a v rdmci mezindrodni sité kanceld¥i v CR,
USA, Svycarsku, Vietnamu a JAR jsou detailné analyzovdna média prakticky z celého svéta.

E V roce 1996 byl v Ceské republice zahajen unikatni projekt kontinualni obsahové analyzy kli€¢ovych médii, v némz Media Tenor analyzuje,
jakymi zplGsoby ceska i zahrani¢ni média informuji o vybranych tématech, organizacich a osobdach. Exkluzivni data Media Tenoru ukazuji, které
subjekty jsou pritomny v médiich, v souvislosti s jakymi tématy, a jak jsou hodnoceny.

E Media Tenor CR je v rdmci asociace kancelafi Media Tenor zodpovédny predeviim za metodologicky a technologicky vyvoj v oblasti analyzy
elektronického zpravodajstvi a publicistiky. Je autorem jedine¢né metodologie pro detailni kvalitativni analyzu diskusnich a publicistickych

format(, ktera byla pilotné nasazena v Ceské televizi (dodnes trva) a pozdéji také v SABC (JAR), Deutsche Welle nebo STV.

STRUCNA HISTORIE MEDIA TENORU:

1985: Nakladatelstvi InnoVatio zaloZeno ve Svycarsku. Specializace na inovace v oblasti socidlnich véd.

1994: Media Tenor v Bonnu: Prvni mezindrodni vyzkumny institut zaméreny kontinudlni obsahovou analyzu médii.

1995: InnoVatio iniciovalo vznik International Media Monitor Association ve Washingtonu.

1996: Otevieni kancelafi partnerskych institut(l v Ceské republice a Velké Britanii.

1999: 160 analytik(i v Bonnu, Doveru, Lipsku a Ostravé.

2000: Otevreni partnerskych kancelafi v Pretorii a Londyné.

2003: 230 analytikd v péti zemich, nova kancelar v Berliné.

2005: Nové kancelare v Luganu a Windhoeku (Namibie). Vice nez 230 analytikd kontinudlné a detailné sleduje vice
nez 200 hlavnich médii ve 34 jazycich na vSech kontinentech.

2007: Vlastnikem Media Tenoru se v Cesku stala spole¢nost Media Content Experts. Dale se tak rozsifil analyticky zabér.

2013: Media Tenor v Cesku vedle medialnich analyz vstoupil na trh medialniho monitoringu.

F Media Tenor pravidelné dava k dispozici vystupy z kontinualné zpracovavanych dat a studie zaloZzené na aplikované obsahové analyze médii.
Aktudlni studie jsou dostupné na nasledujicich snimcich, vystupy z dat zpracovanych za rok 2013 jsou dostupné zde:

Media Tenor: Nejvice se v roce 2013 psalo o CEZu, a to pozitivné i negativné

Media Tenor: Zebticek citovanosti tiskovych mluvéich v roce 2013: policejni mluvéi stale vedou, nové se umistila i kancelaF prezidenta
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AKTUALNI PUBLIKACE 1/2

REPUTATION RISK ASSESSMENT 2012/2013
/\/‘edlotenor EMBARG O until January 21, 2014, 5pm. Ani pét let od vypuknuti svétové hospodarské krize se nezlepsil
medidlni obraz svétovych bank a finan¢niho sektoru. Dilci pfiznivé
hospodarské vysledky bank v minulém roce k vylepseni image nevedly,
naopak na nékterych trzich se medialni prezentace sektoru jesté dale

5 years of ongoing trust meltdown: zhorsila. Bankovni domy zadinaji byt vnimany jako spolecensky zavadny
s - . element.
Banks’ image now at all time low

Racheline ha oland Schatz

V ohnisku kritiky novinadri se s pravidelnosti ocitaji managementy
bankovnich domd, stejné jako jejich pochybné vykaznictvi. Pozitivnich
informaci o vztazich k zakaznikim je pfitom poskrovnu, ty negativni
vyrazné prevazuji. ,V tomto klimatu nelze ocekavat, Ze se financnimu
sektoru podafi ziskat lehce zpét svij nékdejsi kredit. Otdzkou je, zda-li
je to po péti letech naprostého kolapsu divéry v tomto odvétvi
ekonomiky viibec mozné, kdyZ nejen klientskd verejnost, politikové, ale
také zaméstnanci bank jsou stale vystavovani stejné negativnimu
obrazku,” zamysli se Roland Schatz, zakladatel Media Tenor
International.

Regulation and litigation are ongoing threats

build trust

Bankovnictvi se v intenzité medialni kritiky zafadilo po bok tabakového
pramyslu ¢i  jaderné energetiky. Banky jsou spojovany nejen
s neeti¢nosti ¢i hamiZnosti, ale dokonce byvaji prezentovany jako
instituce primo ohroZujici fungovani spolec¢nosti. ,Méreno stejnou
metodou, medidlni obraz desiti pfednich svétovych bank v ¢ele s UBS,
Barclays nebo JP Morgan si v nicem nezadd s medidlnim obrazem
s mm wm we mm om0 mn me o ' mafidnskych organizaci, Al-Kaidy nebo Kim Cong-una a je dokonce horsi

—TE R POl PR VISt s—cand Ak 3R r1‘ 'tdOWﬁV

- nez prezentace Basara Asada,” vypichuje zajimavost analyzy Schatz.

\White Paper Studie ke stazeni zde.
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Global Agenda Index 2014

“Principle Centered Leadership -
Driven Smart Alliances”: The Power
of Shared Global Insight.

Reputation Lab Davos, January 23, 2014

= Opinion-leaders rethink power shifts in future scenarios as “smart
alliances” not “fragmentation”

= For another year, the US is perceived to be losing global influence

= Analyst optimism on BRICS significantly wanes in 2013 but opinion-

leaders remain optimistic

Think Tanks less on US “ ﬁ Finance Analysts en BRICS
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White Paper

www. mediatenor.com

GLOBAL AGENDA INDEX 2014

Budoucnost patfi tzv. ,Smart aliancim“ — spojenectvim mocnych
organizaci a jednotlivcli, uzaviranych k fesSeni konkrétnich otazek.
Takova spojenectvi se pfitom mohou zcela obejit bez tradi¢nich statnich
a narodnich autorit. Svétovy vliv Spojenych statli ve vnimani odbornik
oslabuje. Naproti tomu vUici statim BRICS panuje optimismus, a to i
pfesto Ze hodnoceni téchto zemi ekonomickymi analytiky se v
poslednim roce znacné zhorsilo.

Zprava Global Agenda Index 2014 predstavuje komplexni rozbor
scénard budouciho vyvoje rozlozeni sil ve svété. Je prfitom sestavena
unikatni metodou, kterd kombinuje tfi informacni zdroje: dotazovani
expertl, analyzu vystupl uzndvanych think-tank( a obsahovou analyzu
svétovych masmédii. Zpravu druhy rok po sobé sestavil Media Tenor
International ve spolupraci s Erasmuskou univerzitou v Rotterdamu a
akademickou iniciativou OSN.

Klicovym nalezem je fakt, Ze i mezi expertnimi respondenty panuje
nedlvéra v politiky a politické strany. Skepse vuci tradi¢nim autoritam
souvisi s relativné negativni medidlni prezentaci, se kterou jsou instituce
spojovany. Mezi hlavami statt/narodnimi vidci to byli v loriském roce
pouze iransky prezident Hasan Rouhani a prozatimni egyptsky prezident
Adli Mansur, u kterych ve svétovych médiich prevazila pozitivni
prezentace. Negativni strana spektra je podstatné pocetnéjsi, zahrnuje
mj. Baracka Obamu, Jamese Camerona, Angelu Merkelovou, i
Vladimira Putina.

V odpovédich expertli panuje shoda na klesajici svétové vadci roli USA.
V horizontu deseti let dotazovani odbornici oCekavaji predevsim dalsi
posileni globélniho vyznamu Ciny.

Studie ke stazeni zde.
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