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ZAKLADNI ZJISTENI

TEMATA

Hlavni tematickou kategorii byla v obou
Castech poradu Otazky Vaclava Moravce
hospoddrska politika, pod kterou se
nejcastéji debatovalo o stdatnim rozpoctu a
danové politice.

V prvni casti poradu byla castou
tematickou kategorii justice, zmény na
ministerstvu tohoto rezortu a také situace
okolo stdtnich zastupitelstvi.

Ve druhé casti OVM se v prvnim pololeti
roku 2014 diskutovalo na urovni detailnich
témat nejcastéji o dopravé a podnicich z
branze a také o rekonstrukci dalnice D1.

Vzhledem k aktudlni situaci na Ukrajiné se
na urovni tematickych kategorii casto
hovorilo o mezindrodnich uddlostech a
Evropské unii, pod kterou spadaly i volby
do Evropského parlamentu.

vevs

Nejdiskutovanéjsi medialni udalosti byla
krize na Ukrajiné.

MODERATOR

Relativné nejvice konfrontacnich replik -
27 % vznesl moderator k hnuti Usvit pfimé
demokracie = Tomia Okamury, jehoz
predseda se jako jediny zastupce tohoto
uskupeni ucastnil vysilani. Mira
konfrontacnosti k jinym  politickym
subjektiim nijak nekolisala a pohybovala se
mezi 11 % az 19 %.

Na drovni jednotlivych hostli byl Vaclav
Moravec nejvice konfrontacni k predsedovi
Fotbalové asociace CR Miroslavu Peltovi —
42% mira konfrontacnosti.

Primérna mira konfrontacnosti za prvni
pololeti roku 2014 byla 15 %.

Moderator odkazoval na externi zdroje
svych citaci s témér 80% presnosti.

Z hlediska plynulosti diskuze prerusoval
Vaclav Moravec v prvni ¢asti poradu své
hosty v témér poloviné pripadt. Nejéastéji
prerusovanym hostem byl Zdenék Zak -
86 % jeho replik bylo preruseno
moderatorem.

Analyza diskuzniho poradu Otazky Vaclava Moravce (1. pololeti 2014)

HOSTE

7 v

V prvni ¢asti Otazek Vaclava Moravce bylo
pfitomno vice politickych hostli nezi v
pokracovani na CT24. Celkové tvorili
politici 56% podil na ucasti ve vysilani.
Zeny se na vysilani podilely 18 %.

Nejvice ucasti ze stranickych subjektu
méla CSSD, jejiz zastupci byli ve studiu
pritomni tfinactkrat v prvni c¢asti poradu a
jedenactkrat v OVM 2.

Nejvétsi problém s kazni mél ze vsSech
hostt prvniho pololeti roku 2014 Tomio
Okamura (Usvit), jehoz mira nekazné
dosdahla 60 %. Ve studiu byl pfitomen 30.
bfezna 2014 s Jitim Dienstbierem (CSSD),
jehoz podil nekazné byl rovnéz vysoky —
36 %. Z hlediska neukaznénosti hostu bylo
mimoradné posledni cervnové vysildni,
kterého se ucastnil Andrej Babis (ANO
2011) spolecné s Miroslavem Kalouskem
(TOP 09). U obou byla mira nekazné okolo
40 %.
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METODOLOGICKY UVOD 1/2

Tento dokument byl zpracovén na zakladé poZadavku Ceské televize a shrnuje zakladni zjisté&ni medidlni analyzy diskuzniho pofadu Otazky
Vaclava Moravce, kterou pro Ceskou televizi pravidelné zajistuje spoleénost Media Tenor.

Kritéria, jejich? prostfednictvim analyza posuzuje kvalitu diskuzniho pofadu Ceské televize Otazky Vaclava Moravce, byla zvolena tak, aby
bylo moZné posoudit, do jaké miry , Ceskd televize vytvdrfi prostor pro pofady predstavujici diskusni konfrontaci ideji, myslenek a konceptti

vztahujicich se k dileZitym otdzkdm vefejného zdjmu.“ Takto je definovéan zakladni princip sledovaného typu pofad(i v Kodexu CT (6.1).

Analyza ve vétsiné pfipad(l popisuje oddélené& obé Easti pofadu Otazky Vaclava Moravce: prvni polovinu relace vysilanou na CT 1 a
druhou &ast obvykle prenadenou zpravodajskou stanici CT 24.

V moznostech analytikli neni posouzeni/ovéreni ,pravdivosti“ informaci zverejnénych moderatorem v jednotlivych relacich. Zvoleny
postup obsahové analyzy umozniuje posuzovat kvalitu pofadu jako takového prostfednictvim zkoumani jeho celkové obsahové struktury.

Neni-li uvedeno v nasledujicim textu jinak, vztahuji se veskeré vysledky k obdobi od 1. 1. 2014 do 30. 6. 2014.

Jednotliva zjisténi jsou doplnéna popisem metodologickych vychodisek tak, aby dokument byl srozumitelny i tém, ktefi doposud nemaji
zkuSenost s projekty obsahové analyzy.

Obsahova analyza pfipravovana spole¢nosti Media Tenor pro Ceskou televizi nabizi fadu moznych Ghlé pohledd na kvalitu a strukturu
diskuzniho poradU. Tato analyza zkouma porad Otazky Vaclava Moravce na tfech urovnich:

TEMATA MODERATOR HOSTE

f .
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METODOLOGICKY UVOD 2/2

Témata

Kapitola posuzuje rdznorodost témat, jak na Urovni tematickych
kategorii, tak na detailni bazi. Plati, Ze ¢im je diskuzni porad
tematicky variabilnéjsi, tim je |épe naplnéno poslani média.

Z tematické struktury je mozné posuzovat relevanci agendy. Témata,
kterd se tykaji spolecenstvi jako takového, jsou povaZovdna za
relevantnéjs$i nez témata, kterd se tykaji pouze individudlnich
¢inl/skutka.

Moderator

Podle Kodexu CT (6.5) ,,Moderdtofi diskusnich pofadi Ceské televize
jsou povinni zachovdvat nestrannost. Divdk by nemél z jejich
vystupovdni v pofadu poznat, jaky k diskutovanému problému nebo
diskutujicim zaujimaji postoj. Moderdtori vZdy iniciuji otevienou
vyménu ndzort mezi pozvanymi diskutujicimi, souc¢asné vsak dbaji
na dodrZovdani pravidel cestné vedené diskuse.” Nestrannost
moderatora je mozné posuzovat podle konfrontaéniho, neutrdlniho,
pfipadné vstficného charakteru jeho replik. Plati, Ze ¢im je relativni
pomér konfrontaCnich otdazek k jednotlivym uskupenim, i
konkrétnim hostll vyrovnanéjsi, tim je moderatorlv pfistup
objektivnéjsi, nestrannéjsi.

Moderator by mél iniciovat otevienou vyménu ndzorl, pokud vsak
hosty Casto prerusuje v jejich replikach, mize to mit negativni vliv
na plynulost diskuze. Analyza ukazuje, ktefi hosté byli moderatorem
nejCastéji prerusovani, a zkouma, zda takové vstoupeni do reci bylo

vrve

Analyza diskuzniho poradu Otazky Vaclava Moravce (1. pololeti 2014)

Analyza si dale na Jdrovni moderatorova vykonu vSima
transparentnosti. Toto kritérium posuzuje, nakolik presné
moderator odkazuje k externim zdrojim informaci. Plati, Ze ¢im je
vy$si mira ovéfitelnosti uvadénych zdrojl, tim je moderatorovo
tvrzeni transparentnéjsi.

Hosté

V kapitole vénované hostim, se analyza mimo jiné soustfedi na
proporcionalni zastoupeni aktér( diskuze. Kodex CT (6.2) uvadi, ze
2VyvdZenost se posuzuje zejména podle vdhy jednotlivych
politickych stran v demokratické spolecnosti odvozené predevsim z
vysledki voleb do hlavnich orgdnt zastupitelské demokracie.
Zdroveri je vsSak treba zajistit, aby pomér mezi diskusnimi
vystoupenimi Cinitelt viddnich stran a stran opozicnich byl v souhrnu
poskytnutého prostoru pfiblizné vyrovnany. Ceskd televize také
vytvdri podminky pro pfiméfenou ucast mimoparlamentnich
politickych stran a hnuti v téchto diskusich.” Cim adekvatnéji odrazi
pomér zastoupeni politickych stran a politickych hostd jejich
proporciondlni zastoupeni v zastupitelskych sborech, tim lépe plni
diskuzni porad svou funkci.

Analyza umoziuje sledovat pomér zastoupeni Zen v diskuznich
pofadech. Lze tedy pozorovat, do jaké miry se porad snaizi
poskytnout rovny pfistup obéma pohlavim do televizniho vysilani.

P¥i vystupovani hostl si analyza v§ima jejich ukdznénosti, jak ¢asto
vstupuji do replik moderatora, pfipadné svych diskuznich partner( a
zda priléhavé reaguji na moderatorovy promluvy.
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TEMATA

Tematické kategorie OVM 1 (leden — ¢erven 2014), pocet replik moderatora i host(

hospodafska politika | 593

statnisprava [ NN 503 Tematickym kategoriim dominovala v obou
justice NGNS 05 &astech poradu hospoddrskd politika. Ve
bezpecnostni politika [ NG 330 > stejném obdobi lofiského roku to byla

mezinarodni udalosti | 234 naopak stdtni sprdva, kterd nyni obsadila
Evropské unie NN 233 druhou pf¥icku.
doprava | 202
socidlni politika [N 117
zivotni prosttedi [ 102

hospodatsky zivot [ s2 Detailni témata OVM 1 — TOP 10 (leden — ¢erven 2014), pocet replik moderatora i hostu
kriminalni ¢iny [ 78
zdravotnictvi [l 76
zemédélstvi [l 42 ministerstva _ 218
stranickd oblast | 22
cirkev, nabozenstvi [ 16 danova politika, reformy _ 196
sport | 11 o ’
o E—
mensiny, lidskd prava | 10

spole¢nost | 6

oicie [N
obrana, NATO | 2
viada [ 2
stavby a rekonstrukce silnic a dalnic _ 140
V OVM 1 se cCastéji diskutuji politicka témata, kterym
v prvnim pololeti vévodil stdatni rozpocet, zmény na soudy a soudci _ 139
> ministerstvech a dariovd politika. Castym tématem v
kategorii  justice byly kompetence stdtnich ozbrojené konflikty _ 135
zastupitelstvi a nové vznikajici zakon. N
zahranicni politika EU - 120

f .
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TEMATA

Tematické kategorie OVM 2 (leden — Cerven 2014), pocet replik moderatora i host(

hospodatska politika | <35

doprava [ - Ve druhé casti OVM se casto diskutovalo o
statni sprava 488 dopravé a podnicich z branze, napr. o situaci
justice [N :: > na RSD, ve vedeni Dopravniho podniku Praha
Evropska unie [N - a v Ceskych drahach. Pod tuto kategorii

R spadaly i debaty ohledné rekonstrukce D1.
socialni politika || | | T 2:¢

mezinarodni uddlosti || KKK :7:
zdravotnictvi | N R 23:

energetika || GGG 206 Detailni témata OVM 1 — TOP 10 (leden — ¢erven 2014), pocet replik moderatora i host(
hospodatsky zivot || | 200
R doprava a transport || -
bezpetnostni politika N 165 stavby a rekonstrukce silnic a dalnic _ 182

obrana, NATO [ s

krimindIni ¢iny [Jl| 40 jaderna energie, elektrarny _ 160
sport [l 40 o
zemédélstvi [ 28
cirkev, nabozenstvi | 16 dafiova politika, reformy _ 142
stranicka oblast | 2
reforma Skolstvi 131

statni zdsahy v podnicich 128

Diskuzni porad reflektuje aktualni spolecenskopoliticka
témata, a proto se netradicné mezi hlavnimi kategoriemi

116
> umistily Evropskd unie a to diky volbam do Evropského

policie

parlamentu, a dale mezindrodni uddlosti, kdy se fesila ochrana spotFebiteli _ 107
situace na Ukrajiné, ktera zapadla i do konkrétniho
tématu zahranicni politika EU. verejné zakazky _ 104

f .
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TEMATA - kauzy

Kauzy (OVM 1 a OVM 2 leden — ¢erven 2014), na Urovni tematickych blok{

Ukrajina, Krym - ndsilné protesty 25

Nejdiskutovanéjsi medialni
udalosti neboli kauzou
(vysvétleni viz nize na snimku)
byla ' prvnim pololeti
ukrajinska  krize, ktera se
probirala ve 25 tematickych
blocich Otazek Viaclava
Moravce. Kauzy, které se
dotykaji politiky, byly castéji
debatovany v prvni ¢asti poradu
— napf. kauza Nagyova a
Dopravni podnik Praha, kam
patfi i pochybnosti okolo
podnikatele Ivo Rittiga.

=
o

Razie na Utfadu vlady - kauza Nagyova

(o)

Dopravni podnik Praha

)]

Dostavba Temelina

(€]

Opencard - ztratovy projekt

Metylalkohol

v

Oprava D1

Rath - zatéeni za uplatky

SN

SN

Soci - Olympijské hry

Lessy - jeho odvolani

w

Janousek Roman - kontroverzni lobbista

EOVM1 mOVM 2
Amnestie prezidenta Klause

Parkanova - nakup letound CASA

-.
N
N

Metodickd poznamka: Takzvanou kauzu, presnéji feceno medialni udalost definuji Dayan a Katz v knize Media Events Sesti kritérii: 1. udalost je pfendsena Zivé; 2. udalost je predem napldnovana a anoncovana
verejnosti; 3. udalost je prerusenim televizniho programového schématu a vybocuje z denni rutiny; 4. udalost neni organizovdna médii samotnymi, ale mimo medidlni organizace; 5. vysilani udalosti vyvolava silnou (az
fascinovanou) odezvu publika a 6. vysilani udalosti probouzi hluboce zakorenéné predstavy a vypravéni spjata s hrdinstvim (Dayan, Katz, 1994, s. 102). Media Tenor tuto teorii aplikoval v analytické praxi a kauzami jsou
v jeho metodice mysleny vyznamné intenzivné medializované udalosti splriujici Dayanova a Katzova kritéria. Kauzou jsou tak pokryty multi-tematické medialni udalosti, jejichz medializace prochazi vyvojem a v
tematické skladbé jsou roztristény do vyssiho mnozstvi kategorii. Exemplarnim prikladem je kauza metylalkohol, ktera se dotykala tematickych kategorii krimindini ¢iny (skupinova kriminalita), bezpecnostni politika
(policejni vysetfovani a zasahy celni spravy), hospoddrskd politika (vladni opatfeni na ochranu spotrebitelll), zdravotnictvi (zdravotni stav otravenych konzumentu), justice (soudni procesy s aktéry metanolové aféry),
spolecenské jevy (situace rodin obéti) nebo podnikova sféra (aféry firem napojenych na tzv. metanolovou chobotnici).

f .
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MODERATOR - konfronta¢nost

Konfrontacnost na stranické Urovni — absolutné (OVM 1 a OVM 2 leden — ¢erven 2014), pocet replik moderatora

CssD

ANO 2011

nestranici

TOP 09

KDU-CSL

OoDS

KSCM

Usvit pfimé demokracie
Véci verejné

Liberalné ekologicka strana

Severocesi.cz

123

"

B konfrontacni

neutralni

627 750

508 597

385

Konfrontacnost na stranické urovni - relativné (OVM 1
a OVM 2 leden — ¢erven 2014), pocet replik moderatora

Usvit pfimé demokracie

)
N
X

Véci verejné 19%
nestranici 17%
Cssb

Liberalné ekologicka strana
ANO 2011

KDU-CSL [t

TOP 09 14%

(oI 11%

vstricné
Severocesi.cz 11%

= = =
o () )
SERER

(ODN 11%

Metodickd pozndmka: Kodex CT (6.5) zmifiuje, Ze: ,Moderdtofi diskusnich pofadi Ceské televize jsou povinni

zachovdvat nestrannost. Divdk by nemél z jejich vystupovdni v poradu poznat, jaky k diskutovanému problému nebo
diskutujicim zaujimaji postoj.” Analyza md kritérium, kterym lze moderdtorova nestrannost posoudit —

B konfrontacni

konfronta¢nost. Ukazatelem je typ promluv adresovanych jednotlivym hostim (zda se jedna o konfrontaéni,
neutralni, nebo vstficny typ repliky) — viz snimek 15. Metodologie tak dovoluje porovnavat objektivitu pristupu
moderétora k politickym stranam, zastupctim koalice/opozice i jednotlivym hostim poradu. Za nejobjektivné;si je v
ramci tohoto hlediska povaZzovana ta relace, ktera dlouhodobé vykazuje stabilni miru konfrontaénosti vici hosttiim.

Analyza diskuzniho poradu Otazky Vaclava Moravce (1. pololeti 2014)

73%
81%
83%
84%
84%
85%
86%
86%
89%
89%
89%

neutralni vstricné
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Konfrontacnost k jednotlivym hostim — TOP 15 s nejvyss

MODERATOR - konfrontacnost

i a TOP 15 s nejnizsi mirou konfrontacnosti (OVM1 a OVM2 leden — Cerven 2014)

Pelta Miroslav 42%

Sobotka Bohuslav (CSSD) 32%
Zeman Pavel 29%

ﬁ Okamura Tomio (Usvit) 27%
/ Prachaf Antonin (ANO 2011) 27%

"" PROBLEMY TUZEMSKEHO FOTBALU Lichovnik Tomag 26%
Zeman Milos 26%

V prvnim pololeti roku Sobotka B?vhuslav (€ssD) 25%
2014 vznesl moderator Ondra,sek Gayel 2359
.. . . Kohoutovd Lenka (ODS) 24%
nejv.lce konfr?ntacnlch 74k Zdenck (nestr.) 22%
replik  k predsedqw Kala Miloslav 22%
Fotbalové asociace CR Wagenknecht Lukas 21%
Miroslavu Peltovi. Ty Jurec¢ka Marian (KDU-CSL) 21%
se tykaly faktu, Ze si Toman Miroslav 21%
fanousci zadaji jeho Szérad Daniel 4%
odchod z funkce. Vyssi Chladek Marcel (CSSD) 3%
mira  konfrontacnosti Stropnicky Martin (ANO 2011) 3%
se projevila i u Chovanec Milan ((VZVSSD) 3%
Bohuslava Sobotky, se Zaoralek Lubomir (CSSD) 2%
kterym moderator Kudrna Zdenek 0%
X y Potlcek Martin 0%
bilancoval nad 100 dny Vélkové Helena (ANO 2011) 0%
nové vlady. Korda Jan 0%
Simackova Katefina 0%

Fiala Petr (ODS) 0%

Julinek Tomas (ODS) 0%

Kabatek Zdenék 0%

Pozn: hosté s minimalné 10 Opéalka Miroslav (KSCM) 0%
moderatorovymi replikami Kmonicek Hynek 0%

Analyza diskuzniho potradu Otédzky Vaclava Moravce (1. pololeti 2014) Ned |C1 NOI 13



MODERATOR - konfronta¢nost

Typy moderatorovych replik — TOP 15 (OVM 1 a OVM 2 leden — Cerven 2014), pocet replik moderatora

I 320

o K . —— 307 :
e Prumérna mira konfrontacnosti ze strany moderatora byla v
e [ ; 2 v v
promluva ujistovaci I 303 prvnim pololeti roku 2014 v OVM 1 18 % (totoZné jako ve
poznamka, faktickd namitka I 230 stejném obdobi lorfiského roku). V OVM 2 byl pramér
' 239 konfrontacnosti 12 % (o dva procentni body nizsi nez v
v 0 ‘ ‘ X g Xt - ;
doplfiovaci 188 rvnim pololeti roku 2013). Nejcastéjsi konfrontacni replikou
I, 215
e byla ndmitka. Vaclav Moravec ¢&asto vyuZival ujistovacich
interpretace hosta, shrnuti 130 o o 0 P - .
I 134 promluv a poznamek ci faktickych namitek. Klasifikace replik
lnémitka l__71 108 na snimku 15.
e ox el I 108
zpresnujici otazka K
[ zjistovaci za orné]_ 7 X rmi g X X . X ;
J P B o Konfrontacnost — vyvoj v ¢ase (OVM 1 a OVM 2 leden — ¢erven 2014), mira konfrontaénosti
neuspésna promluva = ;;’
flni . I 72 9
neutrdlni promluva, tvrzeni 19% 19%
I 5o - 18%
pochybova/podivova promluva ]=4559 4/\
[ promluva vyminovaci ﬂ >2

alternativni B s
B 40

35 -

9%

modalni shodna ) Pozn.: Zvyraznény jsou repliky

konfrontacni
. . 27
[ konfrontaéni promluv
onfrontacni promluva o 21

EOVM1 EOVM?2
leden 2014 unor 2014 brezen 2014 duben 2014 kvéten 2014  Cerven 2014

e OVM 1 e (QVM 2

f .
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Typ promluvy
dopliovaci
zjistovaci kladna/shodna

tvrzeni

moderace
alternativni
zpresnujici otazka
oprava vl. promluvy
poznamka, zpresnéni
obhajoba vl. promluvy
vysvétleni vl. promluvy
ujistovaci promluva
modalni shodna
modalni neshodna
pochybové/podivova
vyzva, napomenuti
omluva hostu
zpUsobova/dlivodova
otazka po vysvétleni
vyminovaci
interpretace hosta
konfrontacni jina
humor, zlehéeni
namitka

vstricna

zjistovaci zaporna/neshodna

Hodnota
neutrdlni
neutralni
konfrontacni
neutralni
neutrdlni
neutralni
neutralni
neutralni
neutrdlni
neutralni
neutralni
neutralni
neutrdlni
konfrontacni
konfrontacni
neutralni
neutrdlni
neutrdlni
neutralni
konfrontacni
neutrdlni
konfrontacni
konfrontacni
konfrontacni

vstricna

MODERATOR - konfrontacnost

Typologie replik moderatora — valuacni relace

Priklad:
"Jakou cdstku jste vyclenili na bezpecnostni opatreni?"
"Budou ucebnice bezplatné i pristi rok?"

"Neni to spis naopak?"

"Je zndmo, Ze v Ciné nejsou respektovdna lidskd prdva."
"Dovolte, abych vds prerusil. Budeme muset prejit k dalSimu tématu."

""Jste pro registrované partnerstvi, nebo pro né ve Snémovné ruku nezvednete?"

"Vy porad mluvite obecné. MuZete fict néjakd konkrétni jména? "

"Ano, mdte pravdu. Nejednd se o Radu Evropy, ale o Evropsky parlament."

"Nikoli deset miliondi, myslel jste deset tisic zaméstnanci."

"Myslim, Ze ta otdzka tady mad své misto."

""Chteél jsem tim jen upozornit na fakt, Ze mensindm je vénovdna mald pozornost."

"Vasi poslanci jsou proti, je to tak?"

"Proc se v televizi objevuje ndsili?"; "Jak je moZné, Ze Romové nesméji vycestovat?"

"Proc se nedohodnete?"

"Jak je mozné, Ze vidda dosud viddne, kdyz jste s ni tak nespokojeni?"

"Neuhybejte pred mou otdzkou!"

"Jd se vam ted”musim omluvit za to, Ze jsem mystifikoval ..."

"Jak predejit mezindrodnimu konfliktu?"

"Co to znamend parametrické nastaveni?"

"Uznejte prece, Ze zbrané by z vrtulniki padat nemély."

"Pokud tomu dobre rozumim, pak soucasné stdtni dotace Zeleznici povaZujete za nevyhovujici."
(klasifikovana napf. neobvyklou intonaci atp.)

"KdyZ mluvite o akupunkture, jakoby mé pichaly desitky jehlicek."

"Nicméné ..."; "Ale pred chvili jste rikal ..."

"Byl jsem ve vojenské nemocnici. Vidél jsem tam vasi vizitku a slysel jsem na vds jen samou chvdlu. Myslim
na vase lékarské uméni."

Analyza diskuzniho potadu Otéazky Vaclava Moravce (1

. pololeti 2014)
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MODERATOR - plynulost diskuze

Pomér dokonéenych a prerusenych replik hosta— OVM 1 Pomér dokoncéenych a prerusenych replik hosta — OVM 2
(leden - ¢erven 2014) (leden - ¢erven 2014)

= host prerusen
moderatorem

= host prerusen
moderdtorem

= bez preruseni = bez prerusenf

aktéry diskuze zpfesiujici otazky, ujistovaci promluvy nebo chtél hosta glosovat néjakou poznamkou. V mnoha pfipadech tak

I V prvni ¢asti Otazek Vaclava Moravce moderator prerusoval hosty téméf v poloviné pripada. Casto se tak stavalo, kdyz mél na
Vaclav Moravec nevstupoval do hostovy promluvy z diivodu jeho neukaznénosti, jak ukazuje tabulka na snimku 17.

Metodickd poznamka: V Kodexu CT (6.5) stoji: , Moderdtofi vZdy iniciuji otevienou vyménu ndzort mezi pozvanymi diskutujicimi, souc¢asné vsak dbaji na dodrZovéni pravidel estné vedené diskuse.” Moderator by
mél v diskuzi urcovat rad, pokud je host neukaznény, neodpovida na danou otdzku adekvatné, muize jej moderator prerusit. Jsou-li vSak hosté ve svych replikach prerusovani castéji, mize to mit negativni vliv na
plynulost diskuze.

f .
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MODERATOR - plynulost diskuze

Podil pferuseni jednotlivych hosti — TOP 15 (OVM 1 a OVM 2 leden — Cerven 2014)

Zak Zdenék (nestr.) 84%
Ondracka David 78%
Zaoralek Lubomir (CSSD) 70%
Filip Vojtéch (KSCM) 69%
Chladek Marcel (CSSD) 68%
Julinek Tomas (ODS) 67% Rozdil mezi pferuSsovanim moderatorem a nekazni hosta
Tom&ik Viadimir 67% (OVM 1 a OVM 2 leden — Cerven 2014)
Zaoralek Lubomir (CSSD) 67%
Okamura Tomio (Usvit) 67%
Sobotka Bohuslav (CSSD) 67% Ondracka David 78% 0% 78%
Kovatik Pavel (KSCM) 67% Tomik Viadimir 66% 0% 66%
Chladek Marcel (CSSD) 67% 74k Zden&k (nestr.) 84% 20% 64%
Sobotka Bohuslav (CSSD) 67% Sobotka Bohuslav (CSSD) 63% 3% 60%
Valkova Helena (ANO 2011) 67% Filip Vojtéch (KSCM) 69% 9% 599%
Babis Andrej (ANO 2011) 67% Julinek Tomag (ODS) 67% 8% 58%
Zaoralek Lubomir (€SSD) 70% 17% 54%
Zeman Milo$ 21% 23%
Metodicka poznamka: Rozdil mezi vstupovanim Vaclava Moravce do promluv hostl a jejich Zeman Milog 59% 8%

mirou nekazné poukazuje na to, jak dalece se snazi moderator diskuzi ovliviiovat. Plati, Ze
pfi neukaznénosti hosta, do které se pocita skakani do reci a nedrzeni se daného tématu by Fiala Petr (ODS) 25% 29%
moderator mél zasdhnout. Ideadlné by rozdil byl vyrovnany. Pokud prevazuji plusové

hodnoty, znamena to, Ze jsou hosté spiSe prerusovani moderdtorovymi pozndmkami, Schwarzenberg Karel (TOP 09) 30% 35%

glosami, namitkami. Pokud jdou hodnoty do zaporu, je moderdtor shovivavy k nekazni Schwarzenberg Karel (TOP 09) 10% 15%
aktérh diskuze. —

Kmonicek Hynek 11% 21%

Putnova Anna (TOP 09) 21% 36%

f .
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MODERATOR - transparentnost

Transparentnost — vyvoj v ¢ase (OVM 1 a OVM 2 leden — Cerven 2014), mira transparentnosti

Moderatorova mira transparentnosti
v dlouhodobéjSim srovnani nijak nekolisa. V
prvnim pololeti roku 2014 odkazoval Vaclav

> Moravec na zdroje svych citaci se 79,8%
presnosti (ve stejném obdobi roku 2013 byla
mira transparentnosti o jeden procentni bod
vyssi).

Detailni struktura vyrokt odkazujicich ke zdrojim (OVM 1 a OVM 2

) § 5 } leden — cerven 2014), pocet replik moderatora
leden 2014 Unor 2014 brezen 2014  duben 2014  kvéten 2014 cerven 2014

=——=0VM 1 e=——QVM 2 zcela konkrétni uréeni citovaného zdroje ey 20 124

synchron obecného uréeni zdroje s obrazem S 107
obecné urceni konkrétniho citovaného zdroje ——

specializované/profesni skupiny autord — W,
sklon ke zobecnéni/pfehlednosti —

Metodicka poznamka: Ukazatel transparentnosti hraje duleZitou roli pro divéryhodnost 2
moderatora diskuze jednak v ocich aktérd ve studiu, ale predevsim pro to, do jaké miry je nespecifikovany zdroj informaci — L)

moderator pozitivné prijiman samotnymi divaky. Analyza v této oblasti posuzuje presnost
a preciznost, s niz moderator zverejriuje externi zdroje informaci. Na stupnici presné —
ambivalentni - nepfesné je analyzovana ovéfitelnost uvéddénych zdrojh. Viz klasifikace nepotvrzena verifikace netransp. vyroku
vyroki odkazujicich na externi zdroje na snimku 19.

potvrzena verifikace netransp. vyroku —
|

neurceny zdroj konkrétni vypovédi

EOVM1 EmOVM 2

f .
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Kategorie

Pfesné

Ambivalentni

Nepiesné

Neklasifikovano

MODERATOR - transparentnost

Klasifikace vyrokd odkazujicich na externi zdroje informaci

Detailni typologie vyroku

zcela presné urceni citovaného

Pfesnost v %

Priklady
Typ 1: jméno + médium prenosu informace + datum zverejnéni + v pfipadé méné zndmych osobnosti i
funkce: "Vdclav Havel prohldsil v nedéinim rozhovoru pro Cro 1 RadioZurndl ...". Typ 2: jméno + funkce +

0,
zdroje 100% kontextova informace: "Jan Mrdzek, naméstek ministra vnitra zodpovédny za organizaci zaseddni NATO,
uvedl, Ze ..."
shoda obecného uréeni zdroje s o o P e Gy Y .
obrazem konkrétnich zdrojt 100% zejména v obrazovych prispévcich zpravodajstvi, napf. vypovédi neoznacenych lidi v anketé
obecné urceni konkrétniho 90% "Podle Stanislava Grosse byl zdsah adekvdtni."; "Ekonom Jan Sykora kritizuje CNB, Ze nevyhodnocuje
citovaného zdroje ? adekvdtné hospoddrskou situaci ..."
iniciacni véty s alespon dvéma 90% "Prdvnici se domnivaji, Ze harmonizace legislativy bude obtiZznéjsi ..." ... nasleduji vypovéd alespon dvou
naslednymi zdroji ? konkrétnich pravnikd
potvrzena verifikace 90% Respondent potvrzuje pravdivost tvrzeni, které bylo prevzato z nedostatec¢né oznaceného zdroje. Pf.:
(]

netransparentniho vyroku

iniciacni véty s jednim konkrétnim

redaktor: "Pry vdm neni dobre.", respondent: "Ano, mdam horecku."

. , . 60% "Podle nékterych poslanci neprinese novela nic dobrého." ... nasleduje vypovéd jednoho poslance
naslednym zdrojem
"Podle odplirci neni mozZné takto pausalizovat ..."; "... ozyvaji se hlasy napfic politickym spektrem ..."; "... jini
sklon ke zobecnéni/prehlednosti 50% zase fikaji, Ze cena prdce je u nds nizkd ..."; "... v médiich se objevila informace ..."; "... podle prizkumu
verejného minéni ..."
. . . . oznaceni specializované skupiny autord, ale Zadny konkrétni predstavitel. "Podle pravnika ..."; "Ekonomové
specializovana skupina autor( 50% v L x P W U fawn v
se na poc¢indni CNB divaji s rozpaky."; "Medidlni odbornici rikaji, Ze ...
neurceny zdroj konkrétni vypovédi 50% "Rdno jsem v novindch vidél fotografii ..."; "Mdm takovy material a v ném se pise, Ze ..."

nespecifikovany zdroj informaci 0% prvy . udajné", "proslycha se", "prosakuji informace", "v kulodrech se suska", "mluvi se o tom", "obcas byvad
slyset’
nepotvrzenad verifikace 0% Respondent odmitd pravdivost tvrzeni, které bylo prevzato z neoznaceného zdroje. Pt.: redaktor: "Pry si
0

netransparentniho vyroku

utajeny zdroj informaci

neklasifikovano

nechdvadte rikat guru.", respondent: "To jste slysel kde? O nicem takovém nevim."

"Zdroj, ktery si nepfdl byt jmenovdn..."; "z dobfe informovanych zdroji, jejich? vypovédi md CT k dispozici..."

Analyza diskuzniho poradu Otazky Vaclava Moravce (1. pololeti 2014)

[)@Qédio’renor 15

- media - intelligence



MODERATOR — hodnoceni vykonu hosty

Hodnoceni moderatorova vykonu zastupci stran (OVM 1 a OVM 2, leden — ¢erven 2014), pocet hodnoticich replik

¢sso I 23 O, =0
ANO 2011 [N 1> N -
nestranici [ 1 EG ¢
ops 3N 14
kscM I 13
kpu-CsL s [l 12
Tor0o W3 11
Usvit | 6
Les W 3
Severocesicz [ 2
]

Véci verejné

H negativni neutralni M pozitivni

Hosté poradu Otazky Vaclava Moravce se
mohou vyjadfovat k vykonu moderatora, at
uz se jedna o moderatorem prezentovana
fakta ci jeho interpretace. Mohou také
> vznaset vyhrady k moderaci jako takové.
Pozitivni a neutralni hodnoceni prevazovalo
nad negativnim. Nesouhlasné se politicti
hosté vyjadrovali ve 27 % hodnoticich replik.

Analyza diskuzniho poradu Otazky Vaclava Moravce (1. pololeti 2014)

Hosté nejcastéji hodnotici moderatoruv vykon (OVM 1 a OVM 2,
leden — cerven 2014), pocet hodnoticich replik

Zeman Milos (1. 6. 2014) _ 3 - 14
sscasenenis. 1o [ ¢ T -
Babis Andrej (2. 2. 2014) - 2 - 11
Babi$ Andrej (29. 6. 2014) _ 1 - 10 Pozn: minimalné 10 hodnoceni
moderatorova vykonu
Brabec Richard (27. 4.2014) 1 _ 10

W negativni neutrdini M pozitivni

Mediatenor 2
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V] Zakladni zjisténi
V] Metodologicky uvod
Y] Témata

¥l Moderator
V] Hosté

V] Zpracovatel




HOSTE - skladba aktérti

Skladba aktért — OVM 1 (leden - Cerven 2014) Skladba aktérti— OVM 2 (leden - ¢erven 2014)

= nepolitici = nepolitici
= politici = politici
Zastoupeni zen — OVM 1 (leden - ¢erven 2014) Zastoupeni zen — OVM 1 (leden - ¢erven 2014)
B muzi
B muzi
S e = Zeny

f .
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HOSTE - skladba aktérti

Politicka pfislusnost hostti (OVM 1 a OVM 2 leden — Cerven 2014)

¢ssb

25 Zastupci CSSD dostali nepomérné vétsi prostor k

TOP 09 _ 13 prezentaci nez zastupci jinych politickych

uskupeni. Predseda strany Bohuslav Sobotka byl

ANO 2011 _ 12 > v OVM 1 pritomen c¢tyrikrat a jeho stranicky

kolega a ministr zahranici Lubomir Zaoralek se
ucastnil tri vysilani OVM 1 a dvou OVM 2. Za

oos [[EIEN - pozornost stoji i vysoka tcast zastupcti TOP 09.

Severocesi.cz . 2

KSCM

EOVM1 mOVM?2

Véci verejné I 1 . oo
Metodicka poznamka: V zdsadé by mélo platit, Ze pomérna ucast politickych subjektt v
relacich md zhruba odpovidat cetnosti jejich zastoupeni v zastupitelskych organech, v
predevsim v PSP CR. Kodex CT (6.2) uvadi, ze , VyvdZenost se posuzuje zejména podle véhy Sobotka Bohuslav (CSSD) _ 4
Jjednotlivych politickych stran v demokratické spolecnosti odvozené predevsim z vysledkd
voleb do hlavnich orgdnt zastupitelské demokracie.” Zaroven by mél byt v Ghrnu zajistén Babi3 Andrej (ANO 2011) _ 3 HOVM 1
priblizné stejny prostor zastupctim vladnich stran a opozice. V Kodexu CT (6.1) je tento
pozadavek formulovan tak, 7e ,Ceskd televize dbd, aby hlavni ndzorové proudy dostaly ) ) HOVM 2
rovnomeérny prostor k vyjadreni.” Valkova Helena (ANO 2011) _ 3

Pozn: minimalné 3 Gcasti hosta

f .
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HOSTE — kazen

Nekazen aktérl diskuze — TOP 20 (OVM 1 a OVM 2 leden - ¢erven 2014)

Metodickd poznamka: Na Urovni projevu aktérd diskuze umozZriuje analyza
zkoumat jejich kazen, resp. nekdzen. Tento parametr hodnoti formalni kazen,
nakolik hosté vstupuji do moderatorovych replik, nebo do promluv partnert
diskuze. Je zde zohlednéna i obsahova kazen — tedy to, zda se host drzi tématu

Okamura Tomio (Usvit) 60% vzneseného moderatorem.
Kalousek Miroslav (TOP 09) 45%
Chladek Marcel (CSSD) 40%
Babié Andrej (ANO 2011) 39%

S kazni v diskuzich mivaji zpravidla problém

RSO CR) 36% politicti hosté. Vysokou miru nekazné (60 %)
Putnova Anna (TOP 09) 36% projevoval v poslednim bfeznovém vysilani
Marksova Michaela (ESSD) 35% Tomio Okamura (Usvit), ktery byl ve studiu
Schwarzenberg Karel (TOP 09) 359% pFl’t?men s Jifim Dlenstblevrevm (CSSD). Hosté
si Casto vstupovali do reci. Z hlediska
Telicka Pavel (nestr.) 32% nekdzné bylo mimoradné vysilani z 29. 6.,
Dlouhy Vladimir 30% > kterého se v prvni c¢asti ucastnili rivalové
Fiala Petr (ODS) 29% Miroslav Kalousek (TOP 09) a Andrej Babis
(ANO 2011), ktefi si neustale navzajem
Coiuient Latiie (00 = prerusovali repliky. Pro moderatora bylo
Bursik Martin (LES) 26% obtizné tuto diskuzi fidit. Ve druhé poloviné
Chléddek Marcel (CSSD) 26% pak Fédnév vedeni debaty narusoval Marcel
Kalousek Miroslav (TOP 09) P Chladek (CSSD) a ke konci i Anna Putnova
Cerny Alexander (KSCM) 24% GRS
Valkova Helena (ANO 2011) 24%
Paces Vaclav 24%
Svejnar Jan 23%
Zeman Milos 23%

f .
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V] Metodologicky uvod
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ZPRACOVATEL

B Media Tenor je predni svétovou asociaci zabyvajici se obsahovou analyzou medialnich sdéleni a v rdmci mezindrodni sité kancelafi v CR,
USA, Svycarsku, Vietnamu a JAR jsou detailné analyzovana média prakticky z celého svéta.

B V roce 1996 byl v Ceské republice zahajen unikatni projekt kontinualni obsahové analyzy klicovych médii, v némz Media Tenor analyzuje,
jakymi zplsoby ceskd i zahrani¢ni média informuji o vybranych tématech, organizacich a osobach. Exkluzivni data Media Tenoru ukazuiji,
které subjekty jsou pritomny v médiich, v souvislosti s jakymi tématy, a jak jsou hodnoceny.

B Media Tenor CR je v rdmci asociace kancelafi Media Tenor zodpovédny predevéim za metodologicky a technologicky vyvoj v oblasti
analyzy elektronického zpravodajstvi a publicistiky. Je autorem jedine¢né metodologie pro detailni kvalitativni analyzu diskusnich a

publicistickych format(, kterd byla pilotné nasazena v Ceské televizi (dodnes trvd) a pozdé&ji také v SABC (JAR), Deutsche Welle nebo STV.

STRUCNA HISTORIE MEDIA TENORU:

1985: Nakladatelstvi InnoVatio zalozeno ve Svycarsku. Specializace na inovace v oblasti socialnich véd.
1994: Media Tenor v Bonnu: Prvni mezinarodni vyzkumny institut zaméreny kontinualni obsahovou analyzu médii.
1995: InnoVatio iniciovalo vznik International Media Monitor Association ve Washingtonu.
1996: Otevreni kancelafi partnerskych institut v Ceské republice a Velké Britdnii.
1999: 160 analytikd v Bonnu, Doveru, Lipsku a Ostravé.
2000: Otevreni partnerskych kancelafi v Pretorii a Londyné.
2003: 230 analytik(i v péti zemich, nova kancelar v Berliné.
2005: Nové kanceldre v Luganu a Windhoeku (Namibie). Vice nez 230 analytikd kontinualné a detailné sleduje vice
nez 200 hlavnich médii ve 34 jazycich na vSech kontinentech.
2007: Vlastnikem Media Tenoru se v Cesku stala spoleénost Media Content Experts. Dale se tak rozsifil analyticky zabér.

E Media Tenor pravidelné dava k dispozici vystupy z kontinudlné zpracovdvanych dat a studie zaloZzené na aplikované obsahové analyze
médii. AktudIni studie jsou dostupné na nasledujicich snimcich, vystupy z dat zpracovanych za rok 2013 jsou dostupné zde:

Media Tenor: Nejvice se v roce 2013 psalo o CEZu, a to pozitivné i negativné

Media Tenor: Zebfi¢ek citovanosti tiskovych mluvéich v roce 2013: policejni mluvéi stale vedou, nové se umistila i kanceldf prezidenta

f .
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Racheline Mal land Schatz
S years of ongoing trust meltdown:
Banks’ image now at all time low

Regulation and litigation are ongoing threats

) 2005 2006 2007 20 2@ 2010 2011 2012 2013

g

Analyza diskuzniho poradu Otazky Vaclava Moravce (1. pololeti 2014)

REPUTATION RISK ASSESSMENT 2012/2013

Ani pét let od vypuknuti svétové hospodarské krize se nezlepsil
medidlni obraz svétovych bank a finanéniho sektoru. Dil¢i pfiznivé
hospodarské vysledky bank v minulém roce k vylepSeni image
nevedly, naopak na nékterych trzich se medialni prezentace sektoru
jesté ddle zhorsila. Bankovni domy =zacinaji byt vnimany jako
spoletensky zavadny element.

svo

V ohnisku kritiky novinarl se s pravidelnosti ocitaji managementy
bankovnich domi, stejné jako jejich pochybné vykaznictvi.
Pozitivnich informaci o vztazich k zakaznik(im je pfitom poskrovnu, ty
negativni vyrazné prevazuji. ,V tomto klimatu nelze ocekdvat, Ze se
finanénimu sektoru podafi ziskat lehce zpét svlj nékdejsi kredit.
Otdzkou je, zda-li je to po péti letech naprostého kolapsu divéry
v tomto odvétvi ekonomiky vibec mozné, kdyz nejen klientska
verejnost, politikové, ale také zaméstnanci bank jsou stdle
vystavovani stejné negativnimu obrazku,” zamysli se Roland Schatz,
zakladatel Media Tenor International.

Bankovnictvi se v intenzité medialni kritiky zafadilo po bok
tabdkového primyslu ¢i jaderné energetiky. Banky jsou spojovany
nejen s neeti¢nosti ¢i hamiznosti, ale dokonce byvaji prezentovany
jako instituce pfimo ohroZujici fungovani spolec¢nosti. ,Méfeno
stejnou metodou, mediadlni obraz desiti prednich svétovych bank
v ¢ele s UBS, Barclays nebo JP Morgan si v nicem nezada s medidlnim
obrazem mafianskych organizaci, Al-Kaidy nebo Kim Cong-una a je
dokonce horsi nez prezentace Basara Asada,” vypichuje zajimavost
analyzy Schatz.

Studie ke stazeni zde.

Mediatenor
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Global Agenda Index 2014

“Principle Centered Leadership -
Driven Smart Alliances”: The Power
of Shared Global Insight.

Reputation Lab Davos, January 23, 2014

= Opinion-leaders rethink power shifts in future scenarios as “smart
alliances” not “fragmentation”

+ For another year, the US 15 perceived to be losing global influence

+ Analyst optimism on BRICS significantly wanes in 2013 but opinion-

leaders remain optimistic

Think Tanks focus less on US
o
- -20%
ol . o
- E 3%
2 2m3
mBRIC Coundries

White Paper

www.mediatenor.com
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ﬁ _V Finance Analysts on BRICS
. :

GLOBAL AGENDA INDEX 2014

Budoucnost patfi tzv. ,Smart aliancim” — spojenectvim mocnych organizaci a
jednotlivct, uzaviranych k feSeni konkrétnich otazek. Takova spojenectvi se
pfitom mohou zcela obejit bez tradi€nich statnich a ndrodnich autorit.
Svétovy vliv Spojenych statd ve vnimani odbornik( oslabuje. Naproti tomu
vuci statlm BRICS panuje optimismus, a to i presto Zze hodnoceni téchto
zemi ekonomickymi analytiky se v poslednim roce znacné zhorsilo.

Zprava Global Agenda Index 2014 predstavuje komplexni rozbor scénarii
budouciho vyvoje rozlozeni sil ve svété. Je pfitom sestavena unikatni
metodou, kterd kombinuje tfi informacni zdroje: dotazovani
expertl, analyzu vystupl uzndvanych think-tank(i a obsahovou analyzu
svétovych masmédii. Zpravu druhy rok po sobé sestavil Media Tenor
International ve spolupraci s Erasmuskou univerzitou v Rotterdamu a
akademickou iniciativou OSN.

Klicovym ndlezem je fakt, Ze i mezi expertnimi respondenty panuje
nedlvéra v politiky a politické strany. Skepse vuci tradicnim autoritdam
souvisi s relativné negativni medialni prezentaci, se kterou jsou instituce
spojovany. Mezi hlavami stat(/narodnimi vidci to byli v loriském roce pouze
iransky prezident Hasan Rouhani a prozatimni egyptsky prezident Adli
Mansur, u kterych ve svétovych médiich prevazila pozitivni prezentace.
Negativni strana spektra je podstatné pocetnéjsi, zahrnuje mj. Baracka
Obamu, Jamese Camerona, Angelu Merkelovou, ¢i Vladimira Putina.

V odpovédich expertll panuje shoda na klesajici svétové vadci roli USA.
V horizontu deseti let dotazovani odbornici ocekavaji predevsim dalsi
posileni globalniho vyznamu Ciny.

Studie ke stazeni zde.

Mediatenor
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V Cervenci 2014 zpracoval Media Tenor, spol. s r.o.

Vedouci projektu: Mgr. Markéta Schwarzova

marketa.schwarzova@mediatenor.cz

http://www.mediatenor.cz
tel. +420 596 126 126
Nadrazni 923/118
702 00 Ostrava
Ceska republika

Data vyzkumu jsou velmi rozsahla a pestra, v tomto dokumentu proto naleznete vycet toho
nejpodstatnéjsiho. PoZadujete-li informace navic, pfipravime vdm ad-hoc analyzu. Typy vystupl
na miru:

* zobrazeni dat v libovolnych ¢asovych obdobich (dny, tydny, mésice, roky...), ¢asovy vyvoj vybraného parametru

* detailni rozbor vybraného parametri: tématu, udalosti, pofadu, pol. strany, politika, firmy, manaZzera, izemi (zemé, kraj, mésto)...

* srovnani vyse uvedenych parametrd: dvé a vice udalosti/kauz, témat, pofadd, stran, lokalit

* rozbor parametr(, které v tomto vystupu nevyuzivame (priklady: témata vypovédi o politickych stranach ¢i firmach, osobnosti zahrani¢niho zpravodajstvi,

poradi mést a obci ve zpravodajstvi, tematicka struktura sebeprezentace...)

f .
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