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1. Uvod

Divize Techniky soustfeduje v zadkladnim déleni dva celky, a to televizni techniku a informatiku. Technicka oddéle-
ni televizni techniky v CT maji ve své gesci celou fadu dil¢ich sluzeb, kterymi zajidtuji vysilani a technické kapacity
pro vyrobu poradl. Vycet jednotlivych oddéleni s rdmcovym popisem cinnosti téchto oddéleni je v materidlu dale
popsan. V druhé &asti zpravy je samostatné zpracovana oblast vénuijici se chodu Useku Informatiky za hodnocené

obdobi.

Predkladdand zprava se zabyva zejména realizovanymi investi¢nimi akcemi, které probéhly v reportovaném obdobi
roku 2023. Je nutné zminit, ze divize Technika hospodafi z hlediska investi¢niho rozpoctu s objemem financi, ktery
nedostacuje k obnové technologickych kapacit, které jsou nezbytné jak z hlediska fyzické, tak i moraini Zivotnosti.
Zivotni cyklus zejména technologické platformy zalozené na IT technologiich se vyznamné zkracuje oproti stan-
dardnim technologiim. Nehledé na tuto skute¢nost vsak neni redlné za sou¢asného objemu investi¢nich prostrfedk(
obménovat ani standardni technologii pfi konci jeji stanovené zivotnosti. Jedna se napriklad o kamerovou techniku,
obrazové rezie, zvukové stoly a podobné technologie. V disledku pak technologickd obmeéna probiha parcialné
a jsou obménovany v ramci technologickych celk pouze ty oblasti, které Ize investi¢né zajistit a nikoli celky, kte-
ré z hlediska infrastruktury a vyvoje technologii prindseji jako celek vyssi pridanou hodnotu. Celkové Ize stanovit,
ze technologie ve spravé divize Technika jsou udrzovany v maximalné provozuschopném stavu, ale diskutabilni je
progresivni technologicky rozvoj s ohledem na masivni nastup IT technologii, ktery by bylo Uc¢elné implementovat.

Oblast, kterou z hlediska objemu investic je nutné resit, je pfenosova technika. Jakkoli je tato technologie parcidlné
servisovana a obménovana, je nezbytné podotknout, ze posledni vicekamerovy prenosovy viz byl dan do provozu
na jare 2012. Jedna se o prenosovy vz alokovany v Televiznim studiu Ostrava. V roce 2025 mél byt realizovan novy
pfenosovy viz pro Televizni studio Brno, ale zakazka byla vzhledem k nevyfegenému financovani Ceské televize
zrusena.

Cilem Gvodniho textu této zpravy rozhodné neni navodit dojem, Ze stav techniky a technologii Ceské televize je ne-
utéSeny. Technologie jsou s nalezitou péci a erudici servisovany a jak bylo zminéno, parcidlné obmeénovany. Je ale
soucasne otazkou, zda je tato metoda dlouhodobé udrzitelna s ohledem na objem vyroby a vysilani, ktery divize
Technika zabezpecluje.

Soucasné s predeslym je Ucelné zminit stale vySSi potrebu ziskavat odborniky v oblasti technologii. Jiz zminéna
migrace televiznich technologii smérem do platforem IT s sebou pfinasi vyssi naroky na platové ohodnoceni. Je
evidentni, Ze zejména z dlvodu kybernetické bezpec¢nosti a soucasné s prihlédnutim k vlivu obdobi covidové pan-
demie prodélalo odvétvi IT technologii boom, ktery vyznamné ovlivnil jak mzdy, tak zejména dostupnost odbornikC
v daném odvétvi.
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2. Cinnost Utvaru Techniky

Utvar Techniky Ceské televize (dale jen Technika CT) - technicky zajituje vyrobu, vysilani a rozvoj televiznich
technologii Ceské televize. Pribézné servisuje nebo zajistuje servis televiznich technologii a technologickych sys-
témd tak, aby v rozsahu zajistovanych cinnosti bylo zabezpeceno maximalni vyuziti technologickych kapacit, jejich
kompatibilita a kontinudlni rozvoj. V rdmci plnéni ¢innosti stanovuje Technika CT technické normativy, které jsou
zavazné pro veskeré vyrobné technické postupy tak, aby byla zajisténa vysoka technicka kvalitativni Urover vyroby
a vysilani televiznich pofad® v rdmci programovych okruh@ Ceské televize. Soucasti ¢innosti zajistovanych Gtvarem
techniky CT je dohled nad provozem distribu¢nich a kontribu¢nich siti a sestavovani vysledného signalového toku,
ktery je dale distribuovan prislusnymi distribu¢nimi platformami. Kromé zakladnich signalovych esenci, tedy slozek
obrazu a zvuku, zabezpecuje Technika CT za¢lenéni potfebnych soubor metadat, kterd jsou soucasti vysilaného
signalu.

3. Organizadni struktura

Obrazova a zvukova technika

Jedna se o obsahlé oddéleni, které ve zjednoduSeném popisu zabezpeluje komplexni postprodukci vyrabénych
nebo prevzatych poradd. U poradl prevzatych se jedna zejména o vstupni kontrolu a zvukovy dabing. U poradd
vlastni vyroby se jedna o pomérné rozsahly soubor ¢innosti, ktery mdzeme pro Ucely tohoto materidlu zjednodusit
na strih, synchronizaci dat, barevné korekce a zvukovy mix. Kromé popsaného se v soucasné digitalni éfe zpracova-
ni televizniho signalu jedna o ¢asté transkédovani dat (prevedeni do jinych datovych format() a jejich prizptsobeni
pro dalsi nasledné zpracovani. Principialné je dale oddéleni déleno na studiovou techniku, obrazovou techniku, zvu-
kovou techniku a oddéleni studiové a exteriérové techniky. Z hlediska kapacit tedy zajistuje provoz studii, strizen,
korekci, zvukovych pracovist a oddéleni studiové a exteriérové techniky. Soucasti oddéleni jsou také pracovisté,
jejichz ucelem je tvorba doprovodnych sloZek, které jsou podstatné pro plnéni sluzeb urc¢enych zrakoveé ¢i sluchove
hendikepovanym divakam.

V Sesti studiich v Praze se tento Utvar podili jak na samotném nataceni, tak i na zpracovani materialu a jeho finalizaci
pro vysilani. Vdechna oddéleni jsou ve smé&nném provozu, pokryvaijici i vikendy a statni svatky. Ceska televize na
Kavcich horach disponuje vyznamnou technickou kapacitou, zejména v oblasti post-produkce. Tato kapacita umoz-
ruje odbavit velky objem vyroby rdznych poradds, od jednoduchych studiovych poradt po velké filmové produkce.
Bez technického zazemi by se vyznamné prodrazila vyroba anebo by, z ddvodu omezenych externich kapacit, neby-
lo mozné odbavit takové mnozstvi pofadd, které odbavuje CT do vysilani dnes.

Prenosova a mobilni technika

Ceska televize disponuje pomérné velkou kapacitou v oblasti pfenosové techniky. Celkem je pro pfenosy k dispozici
6 vicekamerovych pfenosovych vozl (4 x v Praze, 1 x v Ostravé a 1 x v Brné). Nejvyznamné&jsim odbératelem kapacit
pfenosové techniky Ceské televize je CT sport. V nékterych mésicich, kdy je nutné zabezpecit soubé&zné nataceni
nebo vysilani kulturnich a sportovnich porad@ v externich prostorach, je kapacita prenosové techniky ¢erpana na
100 % - tj. kazdy den v mésici. Stejné jako je tomu i u jinych profesi v oboru Techniky, patfi pfenosovi technici mezi
povolani, kterych na trhu prace neni dostatek a odchod jednoho technika na voze znamena snizeni kapacity da-
ného vozu (v po¢tu dni, kdy mCze byt nasazen). Mobilni technika se pouziva pro nataceni poradC na zdznam, a to
prevazné s jednou, pripadné dvéma kamerami. MQze jit o publicistické, dokumentarni, ale i zpravodajské nebo spor-
tovni nataceni. Technik mobilni techniky je zaroven fidicem vozu a technikem zvuku pro pofizeni zaznamu zvuku.
Soucasné spoluzodpovida za korektni nastaveni kamery a parametrd zaznamu.

Osvétlovaci technika

V péti studiich v Praze a po dvou v Brné a Ostravé se nachazi nékolik tisic svétel rdznych vykond a Uceld. Osvétlovadi
Ceské televize obsluhuji, kromé v nasledném textu popsané studiové kapacity, také exteriérové nataceni. U exterié-
rového nataceni je nutné si uvédomit, jakou &iti porfady Ceské televize zabiraji. Jedna se o zpravodajstvi, dokumen-
ty @ naro¢né projekty dramatické tvorby, které mifi jak na obrazovku, tak na platna kin. V roce 2017 a 2018 prosla
Ceska televize modernizaci osvétlovacich rostd a samotnych svétel. Investice je mozné dle velikosti studia a podle
obsluzné ndro¢nosti vycislit od 25 do 75 milion( K¢. Podstatnou informaci je fakt, ze pavodni osvétlovaci systémy
pochazely z dob budovani televiznich studii, tedy ze sedmdesatych let minulého stoleti. Kromé moralni a technické
zastaralosti systémuU si vyménu vynutila zejména bezpecnost. Bez vymeény systému by bylo nezbytné studia uzavrit.
Nové technologie zaroveri umoznuji lepsi a preciznéjsi nasviceni a vyznamné rychlejsi nastaveni svétel. Déle je nutné
si uvédomit, ze pri vySkach horni sféry v 6 a vice metrech, neni mozné jiné nez motorické ovladani, a tedy je urcity



stupen automatizace pohybu svitidla nezbytny. Soucasné s novou technologii a jejimi moznostmi prichazi i vyssi
naroky na odbornost obsluhy. Ovladaci pult studiového osvétlovace je v podstaté pocital, ktery po proprietarnim
protokolu adresuje povely pro jednotliva studiova svitidla. Samostatnou kapitolou jsou takzvana inteligentni svitidla,
kdy jsou z centralniho pultu ovlddany presné svételné kuzele, a kromé presnosti jsou tato svitidla diky servomoto-
rdm extrémné rychla ve zméné svételné nalady nasvicené scény. Nova LED svétla také vyznamné snizuji spotfebu
elektrické energie.

Utvar hlavniho inZenyra

Nékolik desitek zaméstnancd, z nichZ nejeden je Spi¢kou v oboru, ma na starosti Udrzbu a rozvoj veskeré TV tech-
nologie. Stale ¢astéji jsou nové instalace Uzce spojeny s IT infrastrukturou, coz vyzaduje vysokou miru odbornosti
a zkusenosti. Zajistit, aby vse spravné fungovalo, aby rtizné technologie spolupracovaly pozadovanym zpCUsobem,
navrhovat a realizovat nové koncepce pfi modernizaci jednotlivych vyrobnich kapacit, to je naplh prace Utvaru
hlavniho inzenyra. Kromé samotného inZzenyringu zajistuje tento Utvar i servisni opravy a udrzbu provozovanych
technologii, at jiz vlastnimi silami nebo ve spolupraci s externimi dodavateli. Nedilnou soucasti Utvaru je oddéleni
realizace investic. Zde jsou koncentrovany pozadavky provoznich Utvar(, na jejichz zdkladé se pripravuji technické
specifikace pro verejné zakazky vypisované Utvarem centralniho ndkupu (divize Finance). Vysoka urover odbornos-
ti zaméstnancl a jejich dlouholeta praxe zajistuji, Ze pozadovana zarizeni budou splfovat nejvyssi standardy nezbyt-
né pro spolehlivy provoz technologii a zajisténi moderniho televizniho vysilani.

MTK

Mezinarodni technicka koordinace zajistuje vedkerad propojeni do/z Ceské televize. Zpravodajské pfispévky vyuzi-
vajici satelitni transpondéry, optickd spojeni pro sportovni pfenosy, audio spojeni s reportérem na misté, datové
spojeni pro komentatora na stadionu, propojeni mezi regionalnimi redakcemi nebo mezi Brnem, Prahou, Ostravou,
Hradcem Kralové, Ceskymi Bud&jovicemi, Plzni a Ustim nad Labem - to vée je realizovano pomoci technickych pro-
stfedkd velinu MTK. Ve dnech, kdy je realizovano soucasné vice Zivych prenost a zpravodajskych vymeén, jsou pravé
na tomto pracovisti dynamicky rfeseny pozadavky vsech koncovych pracovist. Pocet soubézné obsluhovanych linek,
které v jednu chvili vedou do Ceské televize a jsou pfipraveny do vysilani mize presahnout 30! V sou¢asné dobé
jsou spoje feSeny v nékolika komunikacnich a na sobé vzajemné nezavislych vrstvach. Po trasach, které jsou dnes
vicekanalové se prenasi, jak obraz, tak zvuk, ale ¢im dal tim vice i data potfebna napfiklad pro grafiku.

Technika objektu zpravodajstvi

Vzhledem k velikosti zpravodajské ¢asti Ceské televize, byla od vzniku programu CT24 technika zpravodajstvi vycle-
néna do samostatného celku. Provoz zpravodajstvi vyZzaduje vyrazné dynamictéjsi pristup. Vyrobni proces je méné
komplikovany, ale zato velmi rychly. Technika v tomto pfipadé nevystupuje jako dodavatel sluzby, nybrz se stava
integralni soucasti tymu, ktery tvori obsah. Zejména v dobé mimoradnych udalosti, napriklad povodni nebo vy-
znamnych udalosti jako jsou volby, je technika nasazovana v plném rozsahu a zaméstnanci musi byt pfipraveni na
rychlé zmény, které mCze prinést vyvoj udalosti. V ramci techniky objektu zpravodajstvi jsou ve sménném provozu
v rezimu 24/7/365 nasazovany vsechny potfebné profese. Béhem koronavirové krize bylo nutné separovat maxi-
mum nezavislych osadek jak mobilni techniky, tak studiové techniky a ostatnich vyrobnich i technickych slozek.
Zjednodusené $lo o to, abychom dokdzali v pripadé identifikované ndkazy odstavit osadku a pracovisté tak, aby-
chom mohli po desinfekci obnovit provoz. Sila techniky Ceské televize se projevila zejména v rychlosti nasazeni
a v udrzitelnosti verejné sluzby v rozsahu, ktery byl vyssi, nezli je ve standardnich ,normalnich” podminkach.

V poslednich letech je soucasti tohoto celku i Filmova laborator vzhledem k tomu, Ze ¢astecné sdili prostory, které
pouziva CT24. Provoz Filmové laboratofe je dlouhodobé v Utlumu s ohledem na dnes jiz témér neexistujici potfebu
pro zpracovani novych materidl( z filmového nosice. Prace Filmové laboratore se tak z velké ¢asti soustredi na opra-
vy a ¢isténi filmovych nosi¢a, které Ceska televize ma v archivu.

Vysilaci technika

Ceska televize vysila 6 televiznich program(l, které jsou odbavovany z Kav¢ich hor v Praze. Kazdy z téchto program(
ma urcity podil zivého vysilani. Kazdy program je odbavovan samostatné z vlastniho vysilaciho pracovisté, které
disponuje obsluhou. Obsluha je zde ddlezitd nejen pro pripadny nutny rychly zasah pfi poruse ve vysilani, ale kvali
finalni kontrole odbavovaného programu, coz je podstatné zejména z ddvodu vysokych procentualnich pozadavk(
na porady opatrené sluzbami pro hendikepované. Kromé pripravy vysildni a mnozstvi technickych operaci potreb-
nych pro zajisténi bezproblémového vysilani, fesi technici i mimoradné situace, kdy dojde k selhani technického
nebo lidského faktoru v rdmci vysilaciho fetézce. Sménny provoz je i tady v rezimu 24/7/365.



Televizni studia Brno a Ostrava

Televizni studia maji vlastni organizac¢ni struktury, které jsou v mnohém stejné, jako je vySe uvedeno. Vedouci
Techniky TS Uzce spolupracuje s feditelem Techniky. Vsechna rozhodnuti, jak pro Prahu, tak i pro studia, jsou reali-
zovana v koordinaci vSech zuUcastnénych a to tak, aby se zohlednily rozdilné podminky, stav zafizeni nebo potreby
a pozadavky vyroby. Veskeré nakupy se koordinuji pfes Utvar hlavniho inZzenyra a vefejné zakdazky jsou administro-
vany a realizovany vyhradné pres utvar Centralniho nakupu.

4. Stézejni investi¢ni akce realizované v roce 2023

Vymeéna matic studiového rozvodu 02 11,3 mil. K&
Dodavatel: Centron Slovakia spol. s r.o.

Ucelem investi¢ni akce byla vyména 12 let starych signalovych matic se zachovanim soucasné signalové infrastruk-
tury studiového rozvodu OZ (objekt zpravodajstvi). Soucasti akce byla i vyména 41 ks ovladacich paneld instalova-
nych na pracovistich OZ a KH. Dale pak nahrada datovych spojl mezi audio maticemi KP5 na strané OZ a KP3 na stra-
né KH, optické prevodniky pro videosignaly z/do 10. patra KH, vyména generator( synchronizace a monitorovaci
technologie pracovisté studiového rozvodu OZ.

Investi¢ni akce byla zahdjena v roce 2022, z dfvodu vyssi moci vsak dodavatel nemohl dodat ovladaci panely.
Dodavatel vyfesil situaci dodanim jinych, plné kompatibilnich ovladacich paneld, které také splfuji veSkeré pozado-
vané vlastnosti a které byly k dispozici s kratkou dodaci IhGtou. Uzavienim dodatku ke smlouvé dne 29. 3. 2023 tak
doSlo k odstranéni vyssi moci a zakdzka mohla pokracovat.

Matice Utah byly prepojeny do ostrého provozu béhem planovaného zasahu dne 18. 6. 2023. Tato slozita operace
se podarila diky kvalitni pripraveé a koordinaci s redakcemi zpravodajstvi a sportu bez zasadniho omezeni provozu
na pracovistich OZ.
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Rekonstrukce rezijniho komplexu SK8 24,8 mil. K¢

Dodavatel: Elvia-pro spol. s r.o.

Ucelem investi¢ni akce byla obména 12 let staré technologie studiového komplexu SK8. Studiovy komplex SK8 je
jedinym virtualnim studiem CT, které je vyuzivano prevazné pro kazdodenni Zivé vysilani hlavni zpravodajské relace
(Udalosti) a pro vyrobu nékterych periodickych poradd (napf. Toulava kamera, Objektiv, 168 hodin atd.).

SCENEL® T

Studio je vybaveno kamerami Sony HDC-3100, obrazovou rezii Sony XVS-7000, zvukovym mixaznim pultem Evertz/
Studer Vista X a jednotkami signalové infrastruktury Imagine Communications. Soucasti rekonstrukce bylo i zjed-
noduseni havarijniho postupu pfi poruse zvukového pultu. Nyni je tak mozné pfi havarii prejit na zalozni zvukovy
mixazni pult jednoduchou volbou na zvukové matici a dokoncit relaci s omezenymi prostfedky. Soucasti akce byla
kompletni obména technologie tak, aby studiovy komplex byl pIlné pfipraven pro zpracovani a vysilani v neprokla-
daném formatu 1080p50 bez nutnosti dalSich odstavek a omezovani provozu a rovnéz podporuje zpracovani a vy-
robu v 16 zvukovych stopach s diskrétnim multikanalovym audiem.



Deinstalace staré technologie, pokladka veSkeré nové kabeldZe, instalace a konfigurace nové technologie probéhly
béhem odstavky v terminu 23. 10. - 17. 12. 2023. V prvnim tydnu byl opraven strop v celém rezijnim komplexu - za-
kézka Spravy budov. Od 30. 10. pak zahajil praci dodavatel Elvia-pro. Béhem realizace doslo ke komplikaci kvli pra-
covnimu Urazu hlavniho projektanta dodavatele, nicméné i pfes tuto situaci byla zakazka realizovana vcas. Vysilani
ze studiového komplexu SK8 bylo zahajeno dne 18. 12. 2023.

Upgrade systému Avid - Vizualni prezentace 2,4 mil. K¢
Dodavatel: Traco Systems

V lednu 2023 probéhla kompletni HW obména systému stfizen Vizudlni prezentace. Obména byla vyvolana snahou
o zvyseni kybernetické bezpecnosti. Vzhledem ke stafi HW nebylo jiz mozné upgradovat na podporované operaéni
systémy a staré systémy nezarucovaly moznost aktualizace bezpecnostnich zaplat. Zaroven doslo k navyseni vy-
konu systémd, potrebného k bezproblémovému zpracovani nové pouzivanych format& 1080p50 a UHD. Vzhledem
k modernizaci systému Avid MediaCentral byla jako bonus zavedena moznost pristupu k materidlim a hotovym
dilim v nahledové kvalité z kancelarskych pocita¢ produkci a dramaturg(. Zjednodusila se tim kontrola a schvalo-
vani materialQ, kdy neni potreba na striznach stale dokola exportovat nahledova videa, nebo prerusovat provoz na
striznach kvali schvalovani hotovych sestrihG.




Upgrade systému AVID pro TS Ostrava 396 000 K¢

Dodavatel: Traco systems a.s.

Investice je pokra¢ovani upgradu z roku 2022. Obména 3 kusU pracovnich stanic stfizen AVID. Jednim ddvodem
byl zastaraly hw, druhym nemoznost na pQvodnich stanicich instalace OS WIN 10 a vyssi z dGvodu pozadavku na
kybernetickou bezpecnost. Zaroven je na jedné ze stfizen testovan stfihovy program DaVinci Resolve pouzitelny pro
barevné korekce. Soucasné doslo i k vymeéneé 4 kusd monitord EIZO.

Nahrada barevnych korektor( RIO 3,9 mil K&
Rizeni multikanalového zvuku 73 000 K¢
Dodavatel: CENTRON SLOVAKIA spol. s r.o

Cilem investi¢ni akce byla nahrada dvojice barevnych korektord Grass Valley RIO na oddéleni trikové postproduk-
ce (TP). Z dGvodd omezeni vyvoje a aktualizaci stavajiciho SW bylo rozhodnuto o pfechodu na barvici SW DaVinci
Resolve od Black Magic Design.

V ramci akce byly porfizeny dvé rovnocenné vykonné pracovni stanice od firmy Supermicro SYS-740GP-TNRT osaze-
né dvojici procesort Intel XEON, internim NVMe ulozistém a grafickou kartou RTX 3090. A dale dvé pfipravné pracov-
nf stanice HP Z6. VVykonné pracovni stanice byly nakonfigurovany pro dosazeni optimalniho vykonu s BMD DaVinci
Resolve na zakladé predeslych internich testd na drive pofizeném HW a online dostupnych benchmarkd.

Barvici pracovisté jsou vybavena plnoformatovou barvici konzoli. Pro zobrazeni pracovni plochy byl na misto dvojice
displejt zvolen jeden Sirokouhly 38" displej DELL. Tento displej je k pracovni stanici pripojen dvojici optickych DP
extenderd, ¢imz bylo vyrfeSeno omezené prizplsobeni pracovni plochy barviciho SW. Pro prenos UHD video signalu
12G-SDI bylo zvoleno optické vlidkno cca 50 m, na pracovisti je provedena konverze na metalické rozhrani a v pripadé
potreby provedena down-konverze signalu do HD/2K rozliseni pro stavajici gradingovy monitor Dolby.

Soucasné s vefejnou zakazkou probéhla i zakazka malého rozsahu pro dodani fizeni multikandlového zvuku v mist-
nosti E517. V té byl dodan multi-kandlovy AV procesor/receiver. V mistnost E517 také probéhla zména dispozice mist-
nosti, instalace zvyseného pddia a vymeéna technologického nabytku.

J
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NVMe ulozisté barvici konzole s monitorem



POvodni stav:
Na oddéleni TP byla pro provadéni barevnych korekci vyuzivana dvé pracoviété Grass Valley (dfive SAM, pQvodné
Quantel) RIO pofizend v letech 2014 a 2015. Stanice se lisily v pouzitych video I/O a vypocetnich kartach. Pro pfenos

UHD videosignalu byl vyuZivan systém SQD (pfenos obrazu po kvadrantech) prostrednictvim koaxidlnich kabelC.
U jedné prenosoveé trasy dochazelo nahodile k vypadkam signalu, pravdépodobné viivem ruseni.

Havarijni headend pro pozemni a satelitni vysilani 1,98 mil. K¢

Dodavatel: LICA CZECH s.r.o.

Stavajici headendy, které se pouzivaji k sestavovani multiplexu véech program@ CT pro pozemn, resp. satelitni a ka-
belové vysilani, byly vybudovany jako systémy s vysokou dostupnosti. Naro¢nost procesu dynamického zarazovani
regionalnich zpravodajskych relaci i komplikovanost viastnich zdlohovacich mechanismd vyustily do zdméru vy-
budovat za zlomek pClvodnich nakladd dalsi headend, ktery bude mozné okamzité prepnout do vysilani v pripadé
jakéhokoli selhani nékterého ze stavajicich headendu.

ACO TER ACO SCR ACO FTA

Klicem k vyraznému zlevnéni tohoto ,zachranného mechanismu” bylo vylouc¢eni zaloZnich zarizeni a rezignace na
dynamické vkladani regionalniho vysilani. Proti pldvodnimu planu vsak byly doplnény licence pro zpracovani ales-
por dvou regiondlnich variant programu CT1 - jihomoravské a severomoravské, které vysilaji nej¢astgji. V havarijnim
headendu jsou tyto regionalni varianty zafazeny trvale. Za cenu nepatrného snizeni obrazové kvality je tak zachova-
na jednoduchost feSeni a tim i jeho robustnost.

Na zavér pracovnici UHI navrhli a zprovoznili jednoduchy zpsob pfepinani havarijniho headendu do vysilani s vyuzi-
tim stavajiciho fidiciho a dohledového systému Cerebrum, ktery je soucasti nové technologie odbavovani. Havarijni
panel je umistén v mistnosti technické kontroly odbavovacich pracovist. Kromé preklenuti nékolika vypadk® ,hlav-
nich" headend( bylo prepnuti havarijniho headendu do vysilani opakované vyuzito i ze servisnich ddvodu.
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Monitoring skrytych titulkd pro rychlopisaie 354 000 K¢

Dodavatel: SMART Informatics s.r.o.

Modernizace technologie odbavovani pfinesla novy zplsob prenosu skrytych titulkd vysilacimi signdlovymi re-
tézci. Misto teletextu vkladaného do signalt SD-SDI se zacal vyuzivat standard OP47, umozniujici prenos skrytych
titulkd v signalech HD-SDI a 3G-SDI.

Na rozdil od teletextovych skrytych titulkl, které Ize snadno zobrazit na libovolném televizoru, u standardu OP47 je
mnohem komplikovanéjsi a drazsi pofidit zafizeni, které by spravné zobrazovalo Ceskou diakritiku, umozriovalo zvo-
lit vhodnou velikost pismen a zajistovalo ¢itelnost textu po vlozeni do vysilaného obrazu.

Rychlopisafi, ktefi pisi skryté titulky k Zivé vysilanym zpravodajskym relacim na programech CT1, CT1 SM, CT1 IM
a CT24, musi sledovat co nejméné zpozdény vystupni signal z odbavovaciho pracovisté se zobrazenymi skrytymi
titulky. Dosud se pro tento Ucel vyuzivaly zpétné signdly SDSDI s teletextem vkladanym specidlnimi pocitaci starsimi
pres 15 let.

Cilem této investice bylo nahradit zastaralé vkladace teletextovych skrytych titulkd perspektivnéjsim resenim, které
by zachovavalo stavajici charakteristiky: malé zpozdéni, vysoka spolehlivost a bezchybné zobrazeni textu vysilanych
skrytych titulka.

Jako nejvhodnéjsi se ukazala moznost vytvorit pro tyto Ucely skryté titulky stejnym zpdsobem, jako je tomu v gene-
ratoru DVB podtitulk(, ale bez zpozdéni, které se pro vysilani musi zarazovat kvdli kompenzaci latence video enko-
dért v jednotlivych headendech.

Dodavatel vytvofil pro tento Gcel aplikaci pracujici pod VMware, kterd bézi ve 4 instancich (pro uvedené 4 programy
CT) na dvou stavajicich serverech umisténych ve stojanovné G1006 (stojan S68). Tyto servery byly doplnény 8mipor-
tovymi kartami SDI, které preddavaji signdly Fill a Key sadé kli¢covact od firmy ROSS.

Z dGvodu prechodného vyuziti stavajici signalové infrastruktury pro prenos zpétnych signdlt k rychlopisarim bu-
dou za klicovale HD-SDI docasné zarazeny jesté downkonvertory, pravdépodobné stavajici AV procesory Selenio
X100 vyrazené z plvodni technologie odbavovani.
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Obména dorozumivacich panell (stanic) 7,5 mil. K¢
Dodavatel: Audiopro s.r.o.

Posledni etapa Cerpani ramcové smlouvy na nakup dorozumivacich paneld pro systém ClearCom vyuzivany jako
hlavni komunikaéni Ustfedna pro CT Praha na Kavcich horach.

Celkovy objem 89 kusC novych komunika¢nich paneld. Provedeno zahorovani, testovani a postupné umisténi do
pracovist vyroby. Vyména byla nutnou priprava na budouci upgrade dorozumivacich uUstfeden na novou generaci
systém HX, ktery jiz nepodporuje pfipojeni plivodnich zastaralych paneld ICS (neni jiz mozna podpora SW).

Upgrade dorozumivacich matic v CT Praha 4,3 mil. K¢
Dodavatel: Audiopro s.r.o.

Ucelem investi¢ni akce byl upgrade firmware 2 dorozumivacich matic z tzv. ,zakladni hladiny" na nejnovéjsi verzi.
Vzhledem ke svému stafi (rok pofizeni 2006) a provozni vytizenosti byla matice pro objekt zpravodajstvi (0Z1) na-
hrazena novym kusem.

Nova verze firmware EHX v13.1 nahradi pGvodni verzi ECS v5.2.4, kterad vyzadovala pro spravu a konfiguraci pocitace
s operacnim systémem Windows XP.

PFi testovani spravnosti konfigurace byla odhalena chyba na matici ve vlastnictvi CT, kterd zpGsobovala nefunkenost
zasadni provozni funkcionality, tzv. partylines. Zavada byla opravena technikem vyrobce Clearcom. Z dGvodu ové-
feni korektniho chovani kompletniho systému matic a ndsledného moratoria zasah( do technologie béhem konani
Mistrovstvi svéta v biatlonu byl samotny upgrade a prechod do ostrého provozu proveden dne 25. 2. 2024.
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Dodavka kamerovych retézcl pro SK2 7,7 mil. K&

Dodavatel: Centron Slovakia spol. s r.o.

V rdmci neustalého snazeni o zachovani a zlepdovani technické kvality vysilani a produkce, Ceska televize provedla
vyznamnou investi¢ni akci zamérenou na modernizaci technického vybaveni studia SK2.

Hlavnim impulsem pro realizaci této investice byl technologicky zastaraly stav stavajiciho vybaveni. Kamery pouziva-
né v studiu SK2, datované do roku 2011, vykazovaly v posledni dobé zna¢nou miru poruchovosti a nespolehlivosti.
Opakované opravy téchto zafizeni vedly k nakladm, které, spolu s nizkou operativni spolehlivosti, jiz nebylo mozné
dale ekonomicky ani technicky ospravedInit. Rozhodnuti o vymeéné za nové kamerové fetézce bylo proto ucinéno
na zakladé dtkladné analyzy, kterd prokazala, ze naklady na dalsi udrzeni stavajiciho vybaveni by presahly investici
do noveé technologie.

Pfedmétem verejné zakazky bylo nejen dodani péti novych kamerovych retézcd, ale
také kompletni demontaz stavajiciho vybaveni, instalace novych systémd véetné ovla-
dacich prvk( a prislusenstvi, a jejich plné zaclenéni do existujici signdlové infrastruktury
studia SK2. Cilem bylo dosdhnout pIné funkénosti a technické kompatibility s aktualnim
obrazovym formatem 1080p/50, a tim zvysit kvalitu a spolehlivost produkce.

Demontdaz stavajicich kamerovych retézc( byla provedena s maximalni opatrnosti, aby
nedoslo k poskozeni existujici infrastruktury. Nasledovala instalace novych systému, je-
jichZz srdcem se staly moderni kamerové fetézce s vysokym rozlisenim a pokrocilymi
funkcemi pro studiové pouziti. Soucasti instalace bylo také zaskoleni technického per-
sonalu pro praci s novym vybavenim. Investice do novych kamerovych retézcC pro stu-
dio SK2 pfinesla Ceské televizi vyrazné zlepseni v kvalité a spolehlivosti produkce. Nova
technologie nejenze umoznuje obrazovy format 1080p/50, ale po pripadném upgradu
je schopna nativné formatu 2160p/50, kvalitou snimaného obrazu také poskytuje Sirsi
moznosti pro kreativni praci se svétlem a stinem. Tato investi¢ni akce je dGkazem zévaz-
ku Ceské televize k neustalému technologickému rozvoji a inovacdi, ktery je kli¢ovy pro
udrzeni vedouci pozice v oblasti medialni produkce a vysilani v Ceské republice.




Centralni synchronizace CT

Dodavatel: Ceska Televize, Utvar hlavniho inzenyra

V navaznosti na dokon¢enou investici Modernizace technologie odbavovani CT (kvéten 2022) vzniklo pro Utvar
hlavniho inZenyra nékolik doplfikovych integra¢nich Ukold. V druhé poloviné roku 2022 bylo tfeba zaméfit se na
postupné ladéni dlouhodobych technologickych otazek, které nesouvisely prfimo s modernizaci odbavovacich
pracovist, ale tykaly se predevsim okoli nové technologie. Namatkou Ize vyjmenovat lepsi integraci protoko-
lu WebTT diky novému ST routeru pro prijem titulkd pro neslysici, moznost nativné odbavit signdl ve forma-
tu 1080p50, odbaveni snimkd s diskrétnim multikandlovym zvukem nebo sjednoceni centraini synchronizace
pod kombinované ¢asové servery a generatory synchronizac¢nich pulzt Evertz MSC5700-IP (dale syncgenerator),
kterymi byla technologie odbavovani osazena.

Technologie odbavovani je vybavena redundantnim parem syncgenerator( a tyto bylo zamysleno po dokonceni
vychozi investice za¢lenit do systému synchronizace pro budovy CT v Praze. Tandem syncgenerator( je korigovan
kmito¢tovym normalem 1 pps z paru prijimacd GPS a dale prostrednictvim GPS dostava presny ¢asovy Udaj.

Vystupy syncgenerator( jsou analogové synchronizacni pulzy black and burst s ¢asovymi znackami VITC, ¢asovy
kod LTC v lokalizované podobé (GMT+1 respektujici letni a zimni ¢as) a dale TAl, synchronizaci pro digitalni audio
(DARS a AES). Doposud zminéné vystupy jsou poskytovany technologii odbavovani a centrdlnimu rozvodu syn-
chronizace CT za rychlym automatickym prepinacem (Evertz ACO5700), ktery minimalizuje vypadky synchroniza-
ce v pripadé selhani nékterého ze syncgeneratorl a zajistuje rychly prechod mezi zdroji synchronizac¢nich signala.
Synchroniza¢ni signaly jsou distribuovany diky nové instalované vané distribu¢nich zesilovacd do objektu zpravo-
dajstvi (studiovy rozvod), do studiového rozvodu KH a déle do jednotlivych studii. Pfechod na tento zptsob syn-
chronizace budov CT probé&hl 21. 6. 2023.

S Upravou systému synchronizace v budovéach CT také souvisi eliminovani metalického spojeni mezi vy$kovou bu-
dovou a objektem zpravodajstvi, které se ukazalo jako problematické zejména v pfipadé tderu blesku (16. 8. 2023).
Proto byl v zari 2023 upraven zplsob synchronizace studiového rozvodu OZ pomoci paru optickych linek SD-SDI
s referen¢nim obrazovym signdlem.

Integrované funkce ¢asového serveru zprostfedkovavaji prazskym budovam NTP servery, jez vyuzivaji jednotliva
technologicka zafizeni a vypocetni technika CT, poskytuji pfesnou NTP synchronizaci technologii odbavovani (ze-
jména databdzovy backend Astra a playout Harmonic), dale poskytuji pfesny ¢as satelitnimu, pozemnimu a havarij-
nimu headendu a v neposledni fade také synchronizuji nove instalované live kodéry iVysilani.

V roce 2024 bude nutno pfipravit navrh stabilni a robustni ¢asové reference pro stavajici citlivé NTP klienty (napfiklad
playout Harmonic Omneon). Dal3im Ukolem bude pfipravit koncepci synchronizace videotechnologii pomoci PTPv2
a realizovat pilotni testy této nové metody. V neposledni fadé je planovan prechod na opticky prenos referenéniho
signalu black and burst do SR OZ, ¢imZ bude nahrazeno soucasné provizorni feseni.
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Kamerové stativy pro virtualni studio 4,3 mil. K¢

Dodavatel: Traco Systems a.s.

Predmétem kusové investice byla vymeéna tfi kamerovych sta-
tivd pro virtudlni studio SK8. Plvodni kamerové stativy Vinten
Radamec, byly v provozu od roku 2011 a v posledni dobé se jiz ve
zna¢né mife projevovala jejich technickd opotfebovanost a ne-
spolehlivost, kterd méla za dUsledek vypadky virtualniho pozadi
pri vysilani zpravodajskych porada.

Nové dodané kamerové stativy Shotoku TP200VR jsou plné kom-
patibilni s technologif virtualniho studia CT a zaroven se zrychlila
a zjednodusila kalibrace stativ( v prostredi virtudlniho studia.

Obména prenosovych kodér(i Aviwest a WMT 1 mil. K¢

Realizace nakupu v terminu: bfezen - ¢ervenec 2023
Datum dodani: 3. 7. 2023
Nasazeni do vyroby: ihned po dodani

Dodavatel: Smart Informatics s.r.o.

Cilem verejné zakazky bylo nahradit urcity pocet zivych vstupl bez potreby upgradovat systémy, které omezuji svoji
solitérnosti moznost plosného nasazeni. Nakup umoznil vyradit z provozu kodéry Aviwest a WMT, které bylo mozné
pouzit pouze v ramci prazské redakce. Dva kodéry (na predeslém obrazku) a dva servery byly za¢lenény do systé-
mu zivych vstup( LiveU, rozsifily pocty soubéznych vstup( na deset pro zpravodajstvi a Ctyfi pro sport. Poradu Buly
hokej Zivé umoznily opustit prondjem optiky od externiho dodavatele a v rdémci internich nakladd vysilat dva nedélni
zapasy ledniho hokeje.

Zarizeni bylo od podzimu nasazeno do vyroby na zminény porad, za odvysilanou sezdénu uspori produkci naklady
v radu jednoho a ptl milionu korun. Pro prenos byly v technice OZ vyrobeny ¢tyfi tzv. kufry umoznujici pripojeni jed-
né kamery snimajici zdpas, vstupujiciho redaktora nebo tzv. highlighty ze stadionu. Vedle jednoduché prace stabu
je dUlezitd predevsim Uspora.
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Vymeéna dorozumivaci matice pfenosového vozu HD3 2,7 mil. K¢
Dodavatel: Centron Slovakia spol. s r.o.

Cilem investice byla genera¢ni vyména dorozumivaciho systému ostravského prenosového vozu HD3. Spolehlivé
fungovani dorozumivaci Ustfedny je zakladem Uspésného zivého vysilani. Ustfedna Clear-Com Eclipse z roku 2012 uz
nebyla schopna kapacitné zvladat nardstajici pozadavky zejména na sportovni prenosy, navic vykazovala provozni
nespolehlivost. Nahrazena byla Ustfednou RTS Adam M pro 128 Ucastnikl a rozsitena o bezdratovou komunikaci
v prostoru mista nataceni.

Vymeéna kamer studii S1a S2 (TS Ostrava) 6,5 mil. K¢
Dodavatel: ELVIA-PRO spol. s r.o.

Cilem investice byla kompletni vyména 7ks kamerovych fetéz{ pro obé studia TS Ostrava. Jedno ze studii je zpravo-
dajské a probiha v ném kazdodenni Zivé vysilani, nyni pfibylo i pravidelné no¢ni vysilani na CT24. Kamery druhého
studia zajistuji vyrobu ostatnich pofad( TSO - Na stopé&, Dobré rano, Sikulové a dal3ich.

Od roku 2012 byly kamerové retézy osazeny kamerami Sony HDC-2550 formatu 1080i/50 s pripojenim na triaxovy
kabel. Béhem poslednich dvou let dochazelo ke stéle ¢astéjsim vypadklm nékterych kamerovych retéz(. Nékteré
kamerové retézy bylo naopak velmi obtizné zapnout tak, aby se kamera spolehlivé a spravné spojila s kamerovou
jednotkou. PGvodni zamér vyménit pouze kamerové jednotky nebylo mozné realizovat, jednotky se jiz nevyrabély.

KK novym kameram Sony HDC-3200 s podporou formatu 1080p/50 véetné kamerovych jednotek bylo mozné pou-
zit stavajici panely RCP a takrka vSechny kamerové hledacky. Tim doslo ke znacné financni Uspore. Kamery jsou
nativné s 4K ¢ipem, propojeni kamery s jednotkou zajistuje LEMO hybridni opticky kabel. Zarover doslo k vyméné
centralniho nastavovaciho panelu MSU za dotykovy panel realizovany tabletem pres webové rozhrani. Opét velka fi-
nancni Uspora proti feseni s klasickym panelem. Tyto kamery jsou stejného typu jako jsou v soucasné dobé na pre-
nosovém voze HD3, idealni stav pro feSeni pripadnych havarijnich situaci v této technologii.
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StarDance XIl. roc¢nik - areal HoleSovice

Termin realizace: 25. 9. 2023 - 13. 10. 2023

Termin prvniho vysilani:14. 10. 2023

Termin likvidace: 16. 12. 2023 - 18. 12. 2023

von

Po dvou letech se opét konala akce “StarDance, kdyz hvézdy tanci" a bylo tfeba pripravit a realizovat plan zapojeni
provoznich televizor( a monitord pfipojenych k pfenosovému vozu a vysilani DVB T2 signalu.

Na plose Krizikovych pavilonC D a E se nachdzelo 23 televizort a 13 monitord pro 3 rizné druhy obrazového signalu
(grafika, hlavni vystup vyroby, zpétné vysilani CT). Pro tento Gcel bylo také nutné zfidit pfechodné pfijimaci antény
televizniho vysilani na stfechach budov.

KKromé signalového SDI pripojeni byla pfipravena datova kabeldz pro porotu, kterd pfi zivém vysilani zadavala data
do noveé vyvinuté aplikace pro online hlasovani.

Pred prvnim vysilanim a béhem nadchdzejicich tydnd byla poskytovana technickd podpora a plnény pozadavky na
zmény a doplnéni techniky a spojC.

Likvidace spojd probéhla po poslednim nataceni 16. 12. 2023, kde se zlikvidovali spoje z pavilonu E a venkovni kabely
antén. Vsechny pouzitelné a neposkozené kabely byly sbaleny a oznaceny, aby bylo mozné vyuzZiti i pfi dalsim roc-
niku StarDance nebo jiné akci. Nasledujici pondéli 18. 12. 2023 byly nasledné zlikvidovany spoje z pavilonu D, antény,
a tim tato akce ukoncena.



Vystava "Telka slavi 70 let" v galerii CT

Termin realizace: fijen 2022 - kvéten 2023

Termin otevieni vystavy: kvéten 2023

V roce 2023 oslavovala Ceska televize 70. vyrodi zaloZeni. Na pocest této velké udalosti byla v prostorach galerie CT
vytvorena nova interaktivni vystava. Hlavni myslenku navrhla kreativni koordinatorka Jana Sommerova a pracovalo
na ni vice nez osm externich dodavatel@i a mnoho zaméstnancd CT. Na vystavé je vidét priifez popularnimi progra-
my historie CT, historicka technika, i novodobé technologie. Od otevfeni se vystava t&$i kazdodenni navstévnosti.
Pro hladky béh vystavy oddéleni UHI poskytuje neustalou podporu. Pro spravu a fizeni technologie byl interné na-
vrzen a optimalizovan fidici systém s moznosti vzdalené spravy expozice a reportingem provozu. Expozice byla opét
doplnéna o nova technicka reSeni a rozsifena moznost interaktivity a komunikace s navstévniky.
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Vystava "PFibéh pofadu” v CT

Termin realizace: jaro 2023

Termin otevieni vystavy: duben 2023

V prostorach byvalé restaurace v budové Rohlik Ceské televize byla minuly rok vytvofena nova plné automatizova-
na interaktivni vystava pro déti. Po vyprazdnéni prostord se tu zrodila vystava pro déti, kde si spolu s prdvodcem
Maxipsem Fikem projdou, jak vznika takovy porad. Vystava je primarné scénickd. Nachazi se tu nékolik technickych
exponat(, jako je napf. ruchové studio, demonstrace snimani perspektivy kamerou a nékolik televiznich zobrazova-
¢0 s poutavym obsahem napr. vzniku specialnich efekt( ve filmech. Pro cely prostor bylo nutné navrhnout rozvody
elektrické sité a svételnych okruh( pro vystavni Gcely s akcentem na minimalizaci nakladd.

Pfibéh
pofadu
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5. Informacni technologie

Uvod
Vzhledem k ndstupu nového vykonného reditele informacnich technologii, které probéhlo v zavéru roku 2022, pat-
Fily prvni mésice roku 2023 rozsahlé analyze stavu Useku IT. Cilem bylo vytvorit komplexni IT strategii, kterd definuje

dali smér a rozvoj informacnich technologii CT v letech 2023 az 2027. Vysledny dokument byl pfediozen v dubnu
roku 2023 a o mésic pozdéji byl také schvalen.

Vytvorena strategie obsahuje analyzu sou¢asného stavu, na zakladé které urcuje 4 hlavni strategické cile a celkem
16 strategickych iniciativ, pomoci kterych jsou strategické cile naplfiovany.

Digitalizace: Prvnim strategickym cilem je vytvofit vhodné prostfedi pro podporu digitalni transformace Ceské televi-
ze. Konkrétné je v ramci tohoto cile tfeba vytvofit potfebné podminky pro soucasnou i budouci digitalizaci, ktera je
dle realizované analyzy pro CT jednozna¢nou prioritou.

Standardizace: Druhym strategickym cilem je formalizovat kritické IT sluzby a opakuijici se IT procesy. Nedostate¢na
formalizace neni pro organizaci velikosti a d@lezitosti CT do budoucna Unosnd. Prostfednictvim nize zobrazenych
iniciativ dojde k napravé soucasného stavu a kritické oblasti budou standardizovany. V oblastech, ve kterych je to

smysluplné, budou vyuzity vSeobecné znamé standardy nebo normy, které zajisti soulad s nejlepsi praxi.

Optimalizace: Tretim strategickym cilem je zvysit efektivitu a pouZitelnost stavajicich IT sluzeb a IT proces. Tento cil
zahrnuje iniciativy zamérené na snizeni nakladd, zlepseni vykonnosti systémt a maximalizaci hodnoty IT sluzeb pro
organizaci.

Komunikace: Ctvrtym a poslednim strategickym cilem je zdCraznit vyznam efektivni komunikace mezi Usekem IT
a jeho stakeholdery, véetné ostatnich Usek( a divizi Ceské televize, managementu a externich partnerC. Cilem je

zajistit lepsi porozumeéni IT strategie, zvysit zapojeni uzivatel( do IT procest a podpofit kulturu otevifeného dialogu
a spoluprace. Dllezité je také budovat znalosti ohledné poskytovanych IT sluzeb u viech zaméstnanca CT, pro které
jsou tyto sluzby relevantni.

I
i

Nazev iniciativy Nazev iniciativy

Elektronizace analogovych agend Centralizace IT HelpDesku

Digitalni pracovisté Konsolidace IT infrastruktury

Vyména nevyhovuijicich IS Spokojenost IT zaméstnancl

DIGITALIZACE
OPTIMALIZACE

Digitalni divéryhodny archiv Analyza procest PROVYS

Standard vypocetni techniky

Spoluprace s NM

Implementace ZoKB Novy intranet

Rizeni IT projekt

Prezentace IT projektd a sluzeb

STANDARDIZACE
KOMUNIKACE

Implementace ITSM ZvySovani kvality IT sluzeb

Tabulka 1 - Prehled strategickych cilC a iniciativ

Nasledujici kapitoly tohoto dokumentu poskytuji stru¢ny prehled zasadnich zmén, kterych bylo dosazeno v pribeé-
hu roku 2023. Pro lepsi prehlednost kapitoly odpovidaji strukture IT strategie.
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Digitalizace

Elektronizace analogovych agend

V rdmci strategickeé iniciativy elektronizace analogovych agend byly urc¢eny hlavni nastroje, ve kterych je digitalizace
v CT realizovana. Jedna se o ERP systém Helios Green a platformu SmartFP.

V pfipadé Heliosu jde jiz o dobfe zavedeny systém, ktery byl v CT uveden do provozu v poloviné roku 2019, kdy
nahradil v té dobé jiz nepodporovany a zastaraly systém SAP R3. Systém Helios byl vybran i s ohledem na budouci
ocekavana rozsiteni a vyvoj organizace. Systém je nezbytné provozovat z d@vodu pInéni legislativnich pozadavk(
na ekonomickou a majetkovou evidenci podniku. Déle je nezbytny pro sledovani dokladC souvisejicich s vyrobou
a uZitim poradud. Systém také poskytuje nastroje pro elektronické Fizeni schvalovacich procest (workflow) v souladu
s podpisovym fadem CT.

SmartFP je low-code platforma, kterd se dobre hodi pro implementaci nejriiznéjsich agend. V nékterych pripadech
existuji vytvorené Sablony, v ostatnich pripadech Ize dalsi oblasti jednoduse programovat internimi silami. Vzhledem
k uvedenym vlastnostem SmartFP vhodné doplnuje specific¢téji zalozeny systém Helios a kombinace obou nastrojd
tak vytvari vhodné prostredi pro implementaci vétSiny identifikovanych oblasti uréenych k digitalizaci.

Dale byla v roce 2023 Usekem IT vytvoFena analyza pouziti elektronického podpisu, veéetné konfigura¢niho prizptiso-

beni vhodnych ndstrojd pro jeho vyuZiti. Vedle vyse uvedeného byly digitalizovany i dalsi oblasti, pricemz ty nejza-
sadnéjsi jsou uvedeny v nasledujicich kapitolach.

Helios Green

Celkové ndaklady: interni zdroje

Nastroje pro elektronickou evidenci a schvalovani pozadavk(

V systému Helios byly vytvoreny nastroje pro elektronickou evidenci a schvalovani pozadavkd na nakup licence poradu

a odvysilani poradu. Jedna se o evidenci, kterd sdruzuje podklady pro rozhodnuti o pozadavku, specifikuje zodpovédné
pracovniky a zejména automatizované ridi elektronicky proces schvaleni, véetné podpory schvaleni v mobilni aplikaci.
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Obrazek 1- Pozadavek na jednani o nakupu licence

Pozadavek na vystaveni faktury

V systému Helios byla vytvorena evidence a schvalovaci nastroj pro pozadavek na vystaveni faktury. Jedna se
o elektronickou nahradu dosavadniho analogového pozadavku. Doslo k vyznamnému zkraceni ¢asu potrebného
pro vystaveni faktury za poskytnuté plnéni. PoZzadavky podléhaji elektronickému schvaleni a jsou automatizované
prenaseny do modulu Pohledavek. Nastrojem bylo za rok 2023 zpracovano cca 3000 pozadavka.
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Titulkové listiny vyrabénych poradu

V systému Helios byla vytvorena elektronicka evidence a schvalovaci nastroj po tvorbu titulkovych listin vyrabé-
nych poradt. Vznik a schvaleni obsahu titulkové listiny bylo v minulosti komplikovanym a neprehlednym procesem
postavenym zejména na e-mailové komunikaci. Vysledna titulkova listina podléha elektronickému schvaleni, véet-
né podpory schvaleni v mobilni aplikaci. Reseni prakticky odstrarfiuje nutnost pouziti analogovych dokument( a je
pfipraveno pro digitalizaci dalSich navaznych procest (elektronicka slozka pofadu). V systému bylo zpracovano cca
2000 titulkovych listin.
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Obrazek 2 - Titulkova listina

DalSi realizované oblasti v Helios Green

PoZzadavek na schvaleni odpisu nedobytnych pohledavek
® Digitalizované uverejnovani dokladd v registru smluv

® Pozadavek na dokup interni licence

® Hromadné prevody majetku

SmartFP

Celkové naklady: 0,53 mil. K¢ + interni zdroje

Sprava dokument( interniho auditu
V rdmci sjednocovani platforem byla prevedena agenda spravy dokumentd interniho auditu do prostredi SmartFP

a soucasné byla integrovana s existujici agendou napravnych opatreni i audit(. Vétsi ¢ast byla implementovana in-
ternimi zdroji, externi zdroje byly vyuzity pro nastaveni a zprovoznéni novych funkcionalit.

Stiznosti Radé CT

Systém evidence doslych stiznosti a jejich vyrizovani, byl vytvoren pouze s vyuzitim internich zdrojC. Jediny naklad
spocival v zakoupeni licence pro samostatny server umoznuijici pristup k aplikaci z internetu.
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Helpdesk IT

Vytvoreni nového helpdeskového systému Useku IT. Timto krokem doslo k vyznamnému rozéiteni plvodni funkcio-
nality a pfevedeni na jednotnou platformu SmartFP.

[ Ceskitelevize =

Obrdazek 3 - Helpdesk IT

Pozadavek na Usek IT
V rémci sjednocovani platforem byla pfevedena agenda poZadavku na Usek IT do prostfedi SmartFP. Sou¢asné byla
provedena integrace s agendou Helpdesk IT. Jde o elektronické workflow zasadniho vyznamu pro fizené cerpani

sluzeb IT v celé CT, kterym ro¢né projde az 4000 pozadavk(. Vétsina implementace byla realizovana internimi zdroji,
externé byly dodany pouze komponenty, které neni mozné implementovat svépomoci.

Helpdesk Technika

Vytvoreni nového helpdeskového systému pro potreby Divize technika. Vzhledem k odliSnostem procest a potreb,
byl implementovan v podobé samostatné agendy. VétSina implementace byla realizovana internimi zdroji.

DalSi realizované oblasti ve SmartFP

® Denni hlaseni pro techniku

® Pfiplatek na zastupovani

Digitalni podpis

Usek IT vypracoval dokument, ktery stanovuje klicové otazky spojené s aplikaci elektronického podpisu v prostiedi
Ceské televize. Vzhledem ke sloZitosti problematiky byl k externi spolupréaci osloven odbornik na oblast digitalizace
ve statnim sektoru, se kterym byla realizovana konzultace a jeho stanoviska pfidana do vysledného dokumentu.
Soucasné byly zahdjeny kroky k pridani moznosti elektronického podepisovani kvalifikovanym elektronickym pod-
pisem primo v systému Helios Green.

Propojeni call centra a TV poplatk

Celkové naklady: 0,77 mil. K¢

Elektronické rozhrani pro vyménu dat s AK

Elektronizace agendy vymeény dat s advokatni kancelari zajistujici vymahani TV poplatk( byla realizovana dodavate-
lem systému USYS ZIS. Doslo k vyraznému zjednoduseni vykonu této agendy a tim k zefektivnéni procesC spravy
a vybéru TV poplatkd.
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Napojeni na call centrum

Za prostrednictvim Useku IT koordinované spoluprace dodavatel(l systému USYS ZIS a Frontstage (interni callcen-
trum systém) byla provedena vzajemna integrace obou systému. Diky tomu doslo k urychleni pristupu operatora
k dat@im poplatnika v okamziku prijeti hovoru a usnadnil se zapis informaci o hovoru do systému ZIS.

Voicebot pro Utvar spravy a vybéru TV poplatkt
Celkové naklady: 0,08 mil. K¢

Realizovano PoC (Proof of Concept) na hlasového asistenta na bazi Al (umélé inteligence) pro odbavovani telefon-
nich hovor( s poplatniky. Usek IT je pfipraven pro pfipadné zadani na vefejnou zakazky na pofizeni a provoz tako-
vého reseni.

Evidence zapujéek kli¢h
Celkové naklady: interni zdroje

KK dalsimu zlepseni internich procest a zvyseni bezpecnosti byl vyvinut novy software pro evidenci pQjcovani klica.
Tento software, ktery je v tuto chvili nasazen v testovacim rezimu, umozniuje efektivnéji spravovat pUjcovani a vra-
ceni kli¢Q, zajistuje lepsi prehled o jejich vyuzivani a zvysuje bezpelnost tim, Ze eliminuje riziko ztraty nebo zneuziti
kli¢d. Predpokladem je, Ze po UspéSném testovacim obdobi bude tento systém piné implementovan a stane se kli-
¢ovym nastrojem pro spravu pristupu k zafizenim CT.
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Obrazek 4 - SW pro evidenci zapUjcek kli¢t
Digitalni Opracovisté
Prioritou strategické iniciativy digitalni pracovisté pro rok 2023 bylo zejména nahrazeni jiz nepodporovanych verzi
MS Office a také realizace analyzy moznosti konsolidace licenci MS Office. Dale byla v ramci této iniciativy feSena

problematika sdileni soubor@ mezi CT a externim svétem, stejné jako definice uzivatelskych potfeb v oblasti moder-
nich kolaborativnich ndstroja.

Nahrada nepodporovanych verzi MS Office

Byla provedena nahrada nepodporovanych verzi MS Office za podporovanou verzi MS Office 2016.
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Analyza konsolidace licenci MS Office
Celkové naklady: 0,19 mil. K&

Doslo k vytvoreni interni analyzy moznosti konsolidace licenci MS Office, na zakladé které byla externé realizovana
analyza moznosti pfechodu CT do prostfedi Microsoft 365. Tento krok byl realizovan i s ohledem na uZivatelskou po-
ptavku vyplyvajici z interniho prézkumu spokojenosti uzivatell se sluzbami IT. Z prlzkumu jednozna¢né vyplynulo,
Ze moderni ndstroje pro vzajemnou kolaboraci v CT chybi a zaméstnanci jejich absenci sami vnimaji. Detailn&ji se
tomuto prdzkumu vénuje kapitola 5.4.

Analyza vyménnych ulozist
Vzhledem k ¢asté potfebé zaméstnanct CT vyménovat soubory s externim svétem (tedy s prostfedim mimo CT),

byla vytvorena analyza soucasného stavu vyuzivani téchto vymeénnych ulozist. Shromazdéné podklady budou slou-
zit pro definici pozadavkC na budouci optimalni stav.

Standardizace

Implementace ZoKB

zakon o kybernetické bezpe¢nosti a vyhlaska o kybernetické bezpec¢nosti ¢. 82/2018 Sb. byly v Useku IT pfijaty jako
smysluplny rémec pro implementaci technickych i organiza¢nich opatfeni. Pfestoze v tuto chvili stale plati, ze CT
neni timto zakonem povinna, prioritou Useku IT je zaji$téni kybernetické bezpe¢nosti k cemuz je vyuziti téchto opat-
feni vhodné. V pfipadé budouci povinnosti CT zakon dodrzovat (napfiklad vlivem nové smérnice NIS2), bude cesta
k dosazeni pIného souladu snazsi.

V souladu s definovanym rozdélenim kompetenci mezi Usekem kybernetické bezpecnosti (dale jen UKB) a Usekem
IT, kdy UKB definuje pravidla a Usek IT pak dle nich implementuje konkrétni technicka opatfeni, byla realizovana na-
sledujici opatrent.

Rozsifeni a upgrade flowmonitoringu

Celkové naklady: 1,3 mil. K&

Jedna se o rozsifeni provozniho a bezpe¢nostniho monitoringu sité CT. Soucasti bylo nékolik dil¢ich investic za Uce-
lem pokryti vétsi ¢asti provozu sité a zlepsSeni datového toku pomoci tzv. deduplikace.

Nakup load balancert

Celkové naklady: 2,3 mil. K¢

Pfistup na verejné dostupné sluzby byl feSen pomoci HA proxy server(. Tyto aplikace nepracuji v rezimu HA (rezim
vysoké dostupnosti) a neposkytuji dostate¢nou miru kontroly a bezpec¢nosti. Z tohoto davodu bylo tfeba zakoupit
HW reSeni v podobé load balancerd. Jedna se o planované rozsiteni prvkd v siti na perimetru, které umozni central-
né spravovat a zabezpecovat provoz aplikaci do internetu véetné interniho rozlozeni zatéze serverd.
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RozSireni perimetrického FW
Celkové ndaklady: 1,75 mil. K&

Posileni uzivatelské komunika¢ni patere do internetu z dlvodu pldnovaného nasazeni HTTPS inspekce provozuy,
které umozni zvysit propustnost a vykon sité, coz je pro provoz HTTPS inspekce nezbytné. ZlepSeni infrastruktury
patere umozni Iépe zvlddnout narCst Sifrovaného provozu a zajistit, ze nasazeni HTTPS inspekce nebude mit nega-
tivni vliv na vykon sité ani na uzivatelskou zkusenost.

Obrdzek 5 - Rozsifeni perimetrického firewallu

Vyména DMZ FW
Celkové ndaklady: 2,9 mil. K&

Z d@vodu koncici Zivotnosti a podpory zafizeni doslo k vyméné DMZ firewallu za novy firewall. Pfinosem je vyssi
propustnost, sjednoceni nékolika HW boxC a pokrocilé bezpecnostni funkce.

Obmeéna pfistupového systému (Praha, Brno, Ostrava)

Celkové naklady: 1 mil. K¢

V reakci na identifikovanou bezpecnostni chybu v pristupovém systému byl proveden jeho upgrade. Tento krok byl
nezbytny nejen pro zajisténi fyzické bezpecnosti nasich pracovnich prostor, ale také pro ochranu citlivych informaci
a infrastruktury. Obména zahrnovala instalaci novych ¢tecich hlav pristupového systému (celkem 212 ks) a aktualiza-
ci zaméstnaneckych pfistupovych karet (8200 ks).

Obrdazek 6 - Obména ¢tecich hlav pristupového systému
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Bezpecnostni smérnice ICT

Ve spolupraci s Usekem kybernetické bezpecnosti byla v roce 2023 vydana zadsadni bezpe¢nostni smérnice, kterd
definuje zakladni stavebni prvek v hierarchické dokumentaci kybernetické bezpecnosti. Smérnice je rozdélena do
dvou ¢&asti, konkrétné na ¢ast pro koncové uzivatele a ¢ast pro instituci jako celek. Vydana byla prostrfednictvim roz-
hodnuti generdiniho reditele ¢. 2023/9 a 2023/10.

Kyberneticky bezpe¢nostni dohled (SOC)

Jednim z kli¢ovych opatfeni bylo zfizeni nového oddéleni kybernetického bezpelnostninho dohledu (SOC, resp.
Security Operations Center), které predstavuje zasadni rozsifeni bezpe¢nostnich kapacit. V roce 2023 se v tomto
oddéleni podarilo obsadit tfi pozice, a aktudlné probiha faze implementace zdkladnich operativnich procedur. Tato
iniciativa je obzvlasté vyznamna v kontextu neustale se vyvijejicich kybernetickych hrozeb, jelikoz efektivni a dob-

fe koordinovany SOC tym znamena pro CT nejen posileni schopnosti odolavat Utoktm, ale také zlepseni reakeni
doby a minimalizaci dopadC potencialnich bezpec¢nostnich incidentl. Organizac¢ni zafazeni nového oddéleni v rémci

struktury Useku IT je zobrazeno na obrazku nize.
Usek IT
| -
| |
Aplikaéni Kyberneticky
perpesnostaidonled
|
| | | |
Realizace Technicky Systémovd Provoz IIS a podpora Spoje a technické
aplikacni podpory servis IT podpora uzivatel sluzby
|_ Podpora uZivatelQ
IT - KH

Obrazek 7 - Aktudini organiza¢ni schéma Useku IT

Rizeni IT projektd

Vzhledem k absenci jednotné metodiky fizeni projekt v Useku IT byla v souladu s IT strategii tato metodika defino-
vana a soucasné byl na konci roku 2023 zahajen jeji pilotni provoz. Nasledné bylo identifikovano nékolik novych i jiz
bézicich IT projektd, které se dle této metodiky v pilotnim provozu ridi. Cilem je po ukonceni pilotniho provozu me-
todiky jeji béh vyhodnotit a ustanovit jeji findIni podobu. Dalsi motivaci této iniciativy byla absence tzv. jedné pravdy,
resp. pfehledu projektd, které svym pfedmétem presahuji Usek IT a Fedi oblasti, které se tykaiji i dalsich divizi / Gsekd CT.

Nova pozice IT projektového manazera

Soucasti této strategické iniciativy bylo také vytvoreni a obsazeni pozice IT projektového manazera, které v roce
2023 Uspésné probéhlo. Hlavnim cilem této nové pozice bylo vedle definice metodiky projektového rizeni také spra-
va celého portfolia IT projekt(, synchronizace projekt s pfesahem Useku IT s projektovou kancelari CT a také Fizeni
vybranych projektl z pozice projektového manazera.

Dashboard projekt(

Byl zaveden dashboard projektl, coz je zasadni ndstroj v projektovém rizeni, ktery poskytuje centralizovany prehled
o vSech probihajicich projektech. Umoznuje efektivni rozhodovani, zlepsuje komunikaci mezi zainteresovanymi stra-
nami a zvysuje transparentnost projektd. Dashboard také napomaha v¢asnému identifikovani a fizeni rizik, zefektiv-
néni monitoringu a kontroly projektd.

Implementace ITSM

Posledni iniciativou v ramci strategického cile standardizace, ve které doSlo v uplynulém roce 2023 k zasadnéjsim
zménam, je implementace prvni ¢asti procest vyplyvajicich z ITSM (Information Technology Service Management),
tedy standardniho procesniho ramce pro fizeni IT sluzeb. Konkrétné byl dokoncen katalog IT sluzeb a probéhla také
analyza s navrhem variant implementace procesu Incident Management.
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Katalog sluzeb

V roce 2023 byl ve spolupraci se spol. Grant Thornton vytvoren katalog sluzeb, ktery umoznil identifikovat a defino-
vat rozsah sluzeb poskytovanych Usekem IT v¢etné stanoveni zakladnich parametr( jejich dostupnosti. Tento kata-
log sluzeb je zakladnim kamenem pro dalsi standardizaci a zlepSovani IT procesU, protoze poskytuje jasny prehled
0 nabizenych sluzbach a jejich klicovych charakteristikach.

Incident Management

Stejné jako v pfedchozi pfipadé byla tato oblast realizovana se spol. Grant Thornton, a to jak pro provozni oblast IT,
tak i pro oblast incidentd vznikajicich v rdmci rizeni kybernetické bezpecnosti. Vystup této analyzy definuje konkrétni
kroky, které by mély byt realizovany za U¢elem plné implementace incident managementu v CT, coz bude pfedmé-
tem nasledujiciho obdobi.

Optimalizace

Centralizace IT HelpDesku
Soucasné s implementaci agendy IT helpdesku do platformy SmartFP (popsano v predchozi kapitole 2.1.2), doslo
v roce 2023 také k centralizaci a sjednoceni nastroje pro provoz IT helpdesku ve véech oddélenich Useku IT. Aktudiné

tak vSechny tymy vyuzivaji stejny systém, coz podporuje metodické sjednoceni napfic IT.

Konsolidace IT infrastruktury

Vymeéna diskového pole pro Oracle
Celkové naklady: 5,3 mil. K¢

Z dlvodu koncici zivotnosti a podpory diskovych poli a jejich snizené vykonnosti byla nutnd genera¢ni obména
diskovych poli. Tato ndhrada je v souladu se strategickou iniciativou konsolidace IT infrastruktury. Timto krokem
dale doslo ke sjednoceni nékolika mensich poli do vykonnéjsiho celku umoznujici replikaci dat. Jedna se o nahradu
kompletniho Ulozisté pro systémy vyuzivajici databazovy systém Oracle (napf. IS PROVYS).

Vyména diskového pole pro zalohovani

Celkové naklady: 3,2 mil. K¢

Jedna se o pokracovani nahrady diskového pole, na které se ukladaji zalohy virtudlnich serverd. Tyto virtudini
servery slouzi pro provoz stéZejnich aplikaci. PGvodni diskové pole bylo na hrané Zivotnosti a nestacilo jiz jak kapaci-
tou, tak vykonnostnimi parametry.

Modernizace diskového pole pro virtualizaci VMware byl nezbytny krok k zajisténi vyssiho vykonu, dostupnosti
a Skalovatelnosti IT infrastruktury CT. Nové diskové pole poskytne optimalizované prostfedi pro provoz virtualizova-

nych server( s vylepsenymi funkcemi, jako je vyssi Uroven ochrany dat a integrace s VMware technologiemi.

Spokojenost IT zaméstnanct

Revitalizace spoleénych IT prostor

Revitalizace spole¢nych prostor Useku IT v budové KH byla zaméfena na vylepseni pracovniho prostfedi a posileni
spokojenosti IT zaméstnancl. Kromé toho doslo k modernizaci prostor kancelare IT helpdesku v budové KH, ktera
je centrem osobnich interakci mezi IT a zaméstnanci CT. Tyto Upravy zlepsily podminky pro zaméstnance IT a zvysily
komfort vsech ostatnich zaméstnancd, ktefi na IT helpdesk prichazeji se svymi dotazy a pozadavky.
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Rekonstrukce prostor oddéleni systémové podpory
Celkové naklady: 0,53 mil. K&

V roce 2023 probéhla kompletni rekonstrukce prostor oddéleni systémové podpory, ktera pfinesla modernizaci pracovniho prostredi
a optimalizaci rozloZeni kanceldri. Tato Uprava umoznila efektivnéjsi spolupraci a lepsi komunikaci mezi ¢leny tymu.

Obrazek 8 - Stav pred rekonstrukci Obrazek 9 - Stav po rekonstrukci

Posileni tymu oddéleni systémové podpory

V ramci snahy o zlepseni kvality a rychlosti sluzeb systémové podpory byl tym rozsifen o dva nové administratory.
Toto posileni personalu umoznilo |épe reagovat na potreby uzivatell a zajistit rychlejsi feSeni incident( a zadosti.

padé pohotovosti nebo nenadalych udalosti.

Komunikace

Spoluprace s Usekem digitalnich produkti

V souladu se strategickou iniciativou byly realizovany prvni kroky na cesté k posileni spoluprace a komunikace mezi
Usekem IT a Usekem digitalnich produktd. Byly naplanovany pravidelné kvartalni schizky, na kterych jsou fedena
spole¢na relevantni témata, jako napfriklad planované verejné zakazky nebo strategické zmény v IT infrastrukture.
Pro vétsi transparentnost vznikad z kazdé schiizky zapis, jehoz soudasti jsou také pripadné vzniklé Ukoly na obou
stranach.

Novy intranet

Aktualizace zalozky Navody

Protoze vznik nového intranetu pro celou CT je ¢asoveé narocny ukol, doslo k aktualizaci kli¢ovych zalozek souvise-
jicich s Usekem IT jiz v sou¢asném intranetovém portalu. Jedna se predevsim o aktualizaci slozky IT ndvodd, ktera
byla kompletné pFepracovana a aktualizovana. Cilem této aktivity bylo dorucit zaméstnanc@m CT aktudlni informace
drive, nez dojde k prechodu na novy intranet.

Prezentace projektt a IT sluzeb

Spoleéna schizka Useku IT

V lété roku 2023 probéhlo v sale VPS prvni setkani véech zaméstnanct Useku IT, na kterém byla prezentovana nova
IT strategie pro obdobi 2023 - 2027. Soucasné byl prezentovan také aktudlni stav vsech strategickych cild i iniciativ,
které IT strategie obsahuje. Cilem tohoto setkani bylo v souladu se strategickym cilem komunikace podpofit infor-
movanost zaméstnanc Useku IT.
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ZvysSovani kvality IT sluzeb

Zaméstnanecky priizkum spokojenosti se sluzbami Useku IT

Ve spolupraci s oddélenim vyzkumu a programovych analyz byl realizovan zaméstnanecky prdzkum spokojenosti
se sluzbami Useku IT. Cilem tohoto prézkumu, ktery byl realizovan ve formé moderovanych skupinovych diskusf
(tzv. Focus Groups), bylo nezdvisle ovéfit aktualni pohled zaméstnancd CT na poskytované sluzby Useku IT (kva-
lita sluzeb a jejich rozsah). Dohromady probéhly tfi diskusni skupiny, pficemz zastoupeny byly viechny divize CT.
Poznatky byly vyuzity pro ovéreni spravnosti navrzené IT strategie a také k doplnéni dalSich oblasti, které jsou z po-
hledu zaméstnancC CT ddlezité. V préizkumu rezonovala témata, jako napf. chybéjici vhodna datova Ulozisté, chy-
bé&jici nastroje pro tymovou spolupraci a kolaboraci, nebo poptavka po $kolenich aplikaci, které Usek IT provozuje.

Ddalezitym zjisténim tohoto vyzkumu byla shoda mezi potfebami zaméstnancl a strategickymi cili nové navrzené IT
strategie. VétSina témat a problém(, kterd v prdzkumu rezonovala, byla jiz ve strategii obsazena. Toto zjisténi potvr-
zuje, ze IT strategie reflektuje redlné potreby a ocekdvani zaméstnancd.

Exkurze pro finalisty soutéze v kybernetické bezpeénosti

Byla realizovana exkurze pro nejlepsi icastniky soutéze v kybernetické bezpecnosti, se kterou byla navazana spo-
luprace. Cilem bylo oslovit perspektivni studenty v oblasti, ve které je extrémni nedostatek odbornik(, tj. v kyberne-
tické bezpelnosti. Exkurze se zucastnilo 20 Ucastnikd celonarodniho findle soutéze. Studentdim byly nabidnuty letnf
staze s cilem zviditelnit IT v CT a navazat spolupradi s talentovanymi studenty.

Obrazek 10 - Exkurze pro studenty v CT
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