( ) Ceska televize

From: .............
Sent: Monday, February 8, 2021 10:07 PM
To: Ombudsman.CT <ombudsman.ct@ceskatelevize.cz>

Subject: Stiznost na nevyhovuijici kvalitu zvuku mnoha poradi CT

Vazeny pane ombudsmane,

Spolu s manzelkou téméF vyhradné sledujeme potady na programech CT, protoZe jsou vétsinou
seridzni, pouéné, zabavné ... Ale ...ProcC tvlrci seridlu Kukacky, Hlava Meduzy, ale i mnoha dalsich
snimk( znehodnocuji celkem dobra dila zvukem, ktery by snad mél jen lehce podbarvovat dé;.
Napriklad v poslednim dilu Kukacek byl hluk (spiSe fev!!!) motorek tak silny, Ze vibec nebyl slyset
obsah dlleZitych dialog(, ale i v dalsSich ¢astech déje. Dnes jsem uZ to nevydrzZel pfi sledovani Hlava
Meduzy dil 5/8, musel jsem zanechat sledovani a podélit se s Vami o své znechuceni. Pravda, je mi 80
let a mam uz horsi sluch, pouzivam sluchadla, kterd musim odloZit pti téchto poradech, protoze
doprovodné zvuky mi pfimo ,,trhaji usi“, obdobné nepfijemné to snasi i moje manzelka, kterd ma
sluch v potradku. Tento problém jsem konzultoval s usnim |ékarem, ktery konstatoval, Ze i on ma
stejné nepiijemny pocit z doprovodnych zvuki u Fady program( CT. Sledoval jste nékdy zminéné
porady osobné?

S pozdravem

Praha 8



