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1 Manazerské shrnuti

Nova média v CT zahrnuiji celou fadu dilgich sluZeb, které nazyvame produkty:

iVysilani a stranky poradu
zpravodajské weby CT24 a sport

weby Décgko a CTart

weby CTedu a Zlata Praha

stranky V3e o CT, TV poplatky a e-shop
HbbTV a dalSi mobilni a TV platformy

Rok 2020 byl z pohledu vykonnosti produktl novych médii vyrazné ovlivnén koronakrizi:
Web CT24 zaznamenal rekordni navstévnost, vyznamny narlist vykazaly také weby

Décko a CTart.

Uspé&sné si poginal rovnéz nové spustény web CT edu.

Negativni dopad méla koronakrize naopak na web CT sport a &asteéné i iVysilani, diky

nizsimu poctu premiér.

Pokud jde o stav jednotlivych produktl, rok 2020 probéhl ve znameni intenzivni Cinnosti
v souvislosti s aktualni programovou nabidkou Ceské televize a aktudlnim dé&nim ve
spole€nosti. Snaha reflektovat potfeby ob&anll vyplyvajici z koronakrize se ukazala jako
opodstatné&na — at’ uz to byly priib&zné podrobné informace na CT24, specialni obsah pro déti,
nucené k pobytu doma béhem karantény, na webu Décko nebo podpora seniorl a domaci

Vvyuky.
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2 Obecna cast

2.1.1 Nova média - napln ¢innosti

V souladu se zak. &. 483/1991 Sb., o Ceské televizi, ve znéni pozdé&jsich predpisti, Ceska
televize poskytuje sluzbu vefejnosti tvorbou a Sifenim televiznich programu, popfipadé
multimedialniho obsahu a doplfikovych sluzeb, za uc€elem naplfiovani demokratickych,
socialnich a kulturnich potfeb spole€nosti a potfeby zachovavat medialni pluralitu.

V této zpravé souhrnné predkladam popis aktivit CT v oblasti $ifeni televiznich programd,
multimedialniho obsahu a doplfkovych sluzeb po internetu a na zafizenich k internetu
pfipojenych, at jiz jde o pocitace, mobilni telefony nebo ,chytré® televizory.

Zprava se nezabyva &innostmi CT na platformach tzv. socialnich médii (Facebook, Twitter,
Instagram, YouTube a dalSi), které i v roce 2020 probihaly v gesci jinych divizi. Zprava se
rovnéz v detailu nezabyva obsahem na novomedialnich platformach zpravodajstvi a sportu,
ktery je v gesci divize Zpravodajstvi a sportu, a obsahem produktu CT edu, ktery je v gesci
divize Korporatni vztahy a komunikace.

2.1.2 Zakladni pojmy

e Novymi médii (NM) rozumime obsahové, designove, vyvojove, technické a provozni
zajisténi poskytovani pavodniho a pfevzatého obsahu na webovych strankach, mobilnich
zarizenich a dalSich zafizenich (napf¥. televiznich pfijimacich) pfipojenych k internetu.

® Produkt je samostatny funkcni a obsahovy celek v oblasti Novych médii (NM), definovany
a fizeny CT.

e Platforma je technologie, pomoci niz je produkt zpfistupfiovan uzivatelum, tedy napfiklad
web, HbbTV, mobilni aplikace, smart TV aplikace apod. Obsah i funkce téhoz produktu na
riznych platformach mohou mit platformové specifické odliSnosti.

® Projekt NM je jedineCny, Casové a nakladové omezeny proces realizovany za ucelem
vytvofeni definovanych vystupl, napfiklad nového produktu, nebo uUprav stavajiciho
produktu, nebo vytvofeni systémového feSeni napfi¢ produkty.

e Garant obsahu (GO) je zastupce nékteré z divizi CT, k jejiz éinnosti se produkt pfimo
vztahuje. Definuje obsahové a funkéni pozadavky na produkt, kontroluje jejich plnéni a
zaroven zajistuje potfebnou soucinnost své divize. GO nevstupuje do bézného Fizeni
produktu.

e Manazer produktu (MP) je ¢lenem tymu NM a pietvaii obsahové pozadavky garanta na
konkrétni koncepci produktu, jeho funkce a obsah. Aktivné se zajima o produkt, sleduje
podobné produkty mimo CT, vymysli inovace produktu, naplfiuje strategické cile produktu.
Orientuje se v technologiich a profesich, kterymi je jeho produkt vytvofen a podporovan.
Definuje cilovou skupinu uzivatell, realizuje uzivatelsky vyzkum a analyzuje pfilezitosti
svého produktu na zakladé dat. Spole€né se specialisty vytvaFi pfesné zadani. Vytvari a
prioritizuje funk&éni poZzadavky, vénuje se produktu na denni bazi. Zodpovida za soucinnost
tykajici se produktu s ostatnimi divizemi CT, vyjma divize, jejimz élenem je GO.

o Specifika roli GO a MP u zpravodajskych produktd a produktu CT edu:
Zpravodajské produkty z hlediska obsahového lezi mimo odpovédnost tymu NM, nebot
jsou obsahové podfizeny Fediteli divize zpravodajstvi a sportu. Role GO tedy u téchto
produktl pfebira nékteré kompetence role MP, zejména tykajici se obsahu produktu
(definice cilové skupiny, analyza pfilezitosti produktu, inovace produktu apod.). Role
MP pak ma vice servisni charakter, spocivajici v naplfiovani pozadavkd GO na vzhled,
obsah a funkci produktu. Obdobna délba prace existuje i u produktu CT edu, jehoz
obsah je vytvaren a spravovan v gesci divize Korporatnich vztah( a komunikace.
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2.1.3 Struktura produkti NM v CT

Zakladnim, patefnim produktem NM v CT je videoplatforma, tedy produkt, ktery obsahuje
archiv pofad CT, dostupnych online, a umozZfiuje jejich vyhledani a zhlédnuti na nékterém
Z podporovanych zafizeni. Sou¢asné feseni, znamé pod nazvem iVysilani, je technologicky
zastaralé a neumozfiuje dal$i organicky rozvoj. CT proto vyviji novou videoplatformu, ktera
iVysilani nahradi v pribéhu roku 2021.

Dalsi vyznamnou skupinou produktu jsou zpravodajské produkty, tedy weby a mobilni aplikace
CT24 a CT sport.

Neméné vyznamné jsou produkty svazané s programovymi okruhy, které cili na specifickou
cilovou skupinu. Zde jde o produkty decko.cz a ctart.cz, v pfipadé decko.cz doplnéné o
velkou rodinu mobilnich aplikaci, at' jiz pro kazdoroé¢ni letni soutéZz nebo konkrétni vzdélavaci
a zabavné hry pro déti.

Vyznamnymi produkty jsou rovnéz ty, které podporuji aktivitu CT nad rdmec programovych
okruhd, sméfujici ke koncesionafim nebo k tvirgi komunité. Zde jde o produkt CT edu,
zaméfeny na prezentaci videoarchivu CT pro vzdélavaci Ggely, a produkt Zlata Praha, ktery
slouzi pro organizaci a praci jediného mezinarodniho televizniho festivalu zaméfeného na
hudebni a taneé¢ni tvorbu.

Dulezitymi jsou rovnéz produkty, které zajistuji informovanost o CT a zakladni ¢&i doplrikové
funkce CT, coZ je jednak korporatni web VSe o CT, jednak produkty TV poplatky a eShop.

Dulezitym dopliikem je platformovy produkt HbbTV, ktery obsahuje varianty jednotlivych
produktl zpfistupnéné na technologii HbbTV a ktery postupné rozSifujeme o dalsi platformy,
at jiz na mobilnich telefonech (Android, I0S, Huawei) nebo chytrych televizorech (Apple TV,
Android TV a platformy jednotlivych vyrobct). Patfi sem i podpora historické, ale stale hojné
vyuzivané platformy Teletext.

2.1.4 Organizaé¢ni usporadani NM v CT

Oblast novych médii je v organizaéni struktufe CT platné do 31. 12. 2020 rozprostfena pres
nékolik divizi. Produkty iVysilani, Vée o CT, TV poplatky, eShop, Zlata Praha a technologicky
téz CT24 a CT sport jsou organizaéné zafazeny v divizi Marketingu a novych médii. Produkty
decko.cz a ctart.cz jsou umistény v divizi Vyvoje pofadu a programovych formatd. Produkty
nové videoplatformy a CT edu pak organizaéné& patfi pod projektovou kancelaf pfimo
podfizenou generalnimu Fediteli.

Tento stav se ukazal jiz v roce 2019 jako nevyhovuijici, a proto vznikl Ridici vybor digitalnich
projektt (RVDP) s Gcasti generalniho feditele, Feditelt pfislusnych divizi a vedouci projektové
kancelare, aby &innosti CT v oblasti NM koordinoval. V dubnu roku 2020 pak bylo pfijato dal$i
opatfeni na zlepSeni spoluprace jednotlivych sloZzek NM: byl zaloZzen Projekt sjednoceni
digitalnich projekta (PSDP), jehoz fizenim byl povéfen feditel divize Vyvoje pofadi a
programovych formata s nasledujicimi cili:

1) Procesné a organizaéné sjednotit éinnosti CT v oblasti NM.
2) Zaijistit hladky béh a efektivni spolupraci vSech tymu a produkta NM.
3) Definovat novou organizacni a procesni strukturu NM v CT.

RVDP byl v roce 2020 nadfazen vy$e uvedenému projektu a schvaloval viechny zasadni
kroky.

Vysledkem prace PSDP a RVDP je nové organiza¢ni a procesni uspofadani NM v CT, které
vstoupi v platnost 1. 1. 2021.
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Nova média budou sjednocena v divizi Vyvoje pofadl a programovych formatl, ktera se
prejmenuje na divizi Vyvoje poradil a novych médii. Pro zajisténi ¢innosti obou ¢asti nové
divize jsou vytvofena dvé nové manazerské pozice, vykonny feditel pro nova média a
manazer koordinace vyvoje a dramaturgie poradl. Organizacni struktura ¢asti ,vyvoj a
dramaturgie pofadl“ zlistdva bez podstatnych zmén. Cast ,nova média“ je organizovana
obdobné, jako se osvédcilo ve vyvoji pofadu: jde o maticové usporadani, kde v jedné linii jsou
manazefi produktd a v druhé linii manazefi horizontal, které pini kontrolni a servisni funkce
napfi¢ produkty. Jde o nasledujici utvary:

Produkt ,nové iVysilani“, manazer produktu Josef Zukal;
Zpravodajské produkty a produkt Zlata Praha, mangier produktl Jiri Myska;
Produkty decko.cz a ctart.cz, manazerka produktl Stépanka Sunkova;

Produkt CT edu a korporatni produkty, manazerka produktti Andrea Poborska;

Mobilni a televizni platformy, manazer produktu Jan Zeman.

Manazer produktovych standardi Zdenék Lanc;
Manazer infrastruktury Tomas Dratva;
Manazer podpory produkttl Pavel Soucek.

Zaroven byl na zakladé osmileté zkuSenosti s fizenim programovych projektd viastni tvorby
v CT vytvoren systém Fizeni provozu a rozvoje produktt NM. Jeho zakladni komponenty jsou:

Evidencni list produktu, ktery obsahuje:

o Nazev a napln produktu;

Obsazeni zakladnich roli produktu;

Stav produktu;

Prioritu a vyznamnost produktu v ramci portfolia;
Obsahovou strategii produktu;

Procesni vazby produktu na jiné &asti CT;

Zakladni definici technického feSeni a vazeb produktu;
o Infrastrukturni zajidténi produktu;

O O O O 0 O

Roc¢ni a ¢tvrtletni plan produktu;
Mala a velka digitalni rada, schvalujici plany produktd a jednotlivé rozvojové a
obsahové projekty.

Hlavnim cilem pro rok 2021 je pak provést zasadni technologickou obnovu produkt CT. Nejde
jen o nahradu iVysilani, ale i novy redakéni systém zpravodajskych web(, novy web televiznich
poplatkl a dalSi inovace, nezbytné pro zajisténi stabilniho, efektivniho fungovani webu,
mobilnich a TV aplikaci CT v podobé&, ktera poskytne uZivateldm funkce i obsah na drovni
soudobého standardu a umozni jim najit si obsah, ktery je zajima, snadno a rychle.
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3 Vysledky novych médii v roce 2020

Navstévnost — Netmonitor
(Zdroj dat: NetMonitor 2019 — 2020)

Graf 1: Navstévnost webt CT — mésiéni priméry - realni uzivatelé 2017 — 2020
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V meziro&nim srovnani jsme zaznamenali velky narust navstévnosti na hlavnim webu CT a
enormni narust na zpravodajském webu CT24, zptisobeny situaci kolem koronaviru v leto$nim
roce. Hlavni web CT zaznamenal nartist navstévnosti o 11 % oproti roku 2019. Primé&rné na
néj kazdy mésic zavita 3,2 milionu uzivatelt (nejsilngjSi mésic byl bifezen 2020 — 4,7 miliénu
uzivatelu).

Nejvétsi nartst méfenych web CT ma web CT24, a to 0 51 %. Pramérné kazdy mésic v roce
2020 pfislo na tento web 1,9 milidnu uzivatell. V bfeznu to bylo 3,6 milionu, a tento mésic se

Dal8i velky narist ma détsky web Décko — 0 22 %. Kazdy mésic v roce 2020 jej navstivilo vice
nez 270 tisic uzivatell. V bfeznu to bylo dokonce 407 tisic. Tvurci tohoto webu reagovali na
aktualni situaci a pfipravili pro déti nékolik zajimavych projektd a novy balik her. Projekt
Nenudim se doma si déti oblibily jiz na jafe a znovu se vratil v podzimni viné opatfeni. Se
zajmem se setkala také nova celoro¢ni soutéz ,Planeta je prga“.

Web iVysilani zaznamenal pokles o 18 % proti loiskému roku. Pokles je zplsobeny absenci
novych dramatickych projektd, zejména v podzimni sezéné 2020, které se z divodu krizové
situace nemohly dokoncit a nasledné vysilat a které k tomuto webu vzdy pfivedou mnoho
novych divaku.

Nejvétsi pokles vykazuje web CT sport, ktery diky neobvyklé situaci ztratil prakticky veskery
svUj aktudlni obsah a pfiSel i o své hlavni obsahové prvky roku 2020 — MS v hokeji 2020
v kvétnu, ME ve fotbale a LOH v Tokiu. Olympijské hry a ME ve fotbale byly pfelozeny na rok
2021. MS v hokeji bylo zruSeno uplné.
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Graf 2: Produkty CT — page views (pocet zobrazenych stranek) 2020 po mésicich
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Pocty zobrazenych stranek jednotlivych tematickych webl ukazuji opét obrovsky zajem o
zpravodajstvi v jarnich mésicich, ale také o archiv na iVysilani (stranka Pofady A-Z), kde si
divaci nuceni travit vice ¢asu ve svych domovech vyhledavali moznosti sledovani z obsahlého
archivu CT. Je zde také patrny velky zajem o nabidku webu Dééka (riizova barva) a to jak na
jare, tak v podzimnich mésicich.

Graf 3: Navstévnost hlavniho webu CT — mésiéni priméry — page views (podet
zobrazenych stranek)
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Graf ilustruje podty zobrazenych stranek na hlavnim webu CT. Leto$ni podzim je co do po&tu
zobrazenych stranek zhruba o 20 % nad podzimem 2019.

Narast na jafe i na podzim v souvislosti s koronavirovou krizi je evidentni, a to i pfes leto$ni
absenci pofadu StarDance, ktery na nas web vzdy pfilaka velké mnozstvi uzivatelu.
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Graf 4: Navstévnost iVysilani — mésiéni prGiméry — page views (pocet zobrazenych
stranek)

www.ivysilani.cz
9000 000

8 000 000

7 057 210

6179994

7 000 000

5505911

6 000 000

4974 050

5000 000

4 000 000

3219314

3 000 000

2 000 000

1000 000

0

Z&Fi
Rijen

Leden
Unor

c
cu
e}
>
(]

Brezen
Kvéten
Cerven

>

ervenec

Srpen
Listopad
Prosinec

Q
=10k 2019 ok 2020

| pfes menSi nabidku premiérovych poradu v roce 2020 je pokles webu iVysilani jen 18 %, a
to i presto, ze byl na zaCatku roku 2019 vysilan velmi UspéSny komedialni serial Most!, ktery
zbofil vSechny dosavadni rekordy odloZzené sledovanosti v CR.

Graf 5: Navstévnost webu CT24 — mésiéni priméry — page views (poéet zobrazenych
stranek)
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Pro web CT24 byl bfezen 2020 nejuspés$néjsim mésicem v historii méFeni (3,8 miliénu
uzivatelu si zobrazilo vice nez 32 miliénl stranek) z divodu koronavirové krize a zvy$enou
poptavkou naSich uzivateli po aktualnim zpravodajstvi. Zajem o tento web rostl letos i
v podzimnich mésicich. Zadny mésic z roku 2019 neprekonal hodnoty z roku 2020.
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Graf 6: Navstévnost webu CT sport — mésiéni priméry — page views (poéet zobrazenych
stranek)

20 000 000 www.ctsport.cz
18 000 000
16 000 000
14 000 000
12 000 000
10 000 000 «
- -
8000000 & & g
§ 5 -
6 000 000 o 3 E > 2
4000 000 g o0
2 000 000 A
0
3 S 5 g 3 o] 3 § 5 ] ® ]
B 5 B < 50 S S Q N = Q c
>8 jar} a

a0k 2019 essmwrok 2020

Web CT sport zaznamenal nejvétsi pokles ze vdech nasich méfenych webl. | presto, Ze se
nékolik mésicl nevysilal prakticky zadny aktualni sportovni pfenos, ani velka sportovni
udalost, web CT sport prokazal, Ze ma své vérné navstévniky. Napriklad v dubnu, kdy byla
nabidka novych pfenosl velmi omezena, na web sportu pfislo 200 tisic uzivatell a zobrazili si
zde témér 800 tisic stranek (zobrazovali si zde aktualni ¢lanky o déni v riznych odvétvich
sportu v souvislosti s koronavirovou krizi).

Graf 7: Navstévnost webu Décko — mésicni priméry — page views (pocet zobrazenych
stranek)
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Navstévnost détského interaktivniho webu Décko letos vzrostla o 22 %. Co se tyCe poctu
zobrazenych stranek, je zde narGst mnohem markantnéjsSi. Z toho Ize usuzovat, Ze si web
nasel silné jadro vérnych navstévniku, ktefi zde travi velké mnozstvi asu a zobrazuji si velky
pocet stranek. Narlst po¢tu zobrazenych stranek v listopadu 2020 je o 165 % vy3Si nez v
listopadu 2019.
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Graf 8: Navstévnost webu CT edu — mésiéni priméry — page views (poéet zobrazenych
stranek
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CT edu: Tento novy edukativni web zaznamenal raketovy narGst navstévnosti v mésici svého
vzniku (duben 2020), kdy tvarci reagovali na aktualni situaci a pfipravili web k pouziti pro Ceské
zaky a studenty v rekordné kratkém Case. V mésici dubnu si zde 277 tisic uzivatell zobrazilo
témér 2,5 miliénu stranek s videi. Pfes prazdninovy men$i zajem se na podzim zacala
navstévnost opét zvedat a v listopadu na tento web pfislo opét pfes 200 tisic uzivatell (1,2
milionu zobrazenych stranek). Tvurci tohoto portalu stale zvySuji poCet umisténych videi (nyni
je jich cca 5,5 tisice). RovnéZ nabizeji také aktualni nové sekce (tematicka videa k adventu,
svatku sv. Mikulase a Vanocim)

Graf 9: Navstévnost webu CT art — mésiéni priméry — page views (poéet zobrazenych
stranek)
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Pro &eské kulturni publikum je zde web CT art, ktery v roce 2020 primé&rné& navstévuje vice
nez 50 tisic uzivatell za mésic a zobrazi si zde pres 160 tisic stranek. Je zde dobre vidét
zvySeny zajem o kulturni déni v jarnich mésicich, kdy se Ceska televize snaZila reagovat na
zaviena divadla a dalSi kulturni akce a nabidla svym divakim mimoradné pfimé pFenosy
z divadel (napf. Studio Dva, hra Hvézda s Evou Holubovou) a dalSi kulturni porady.
Organizatordm kulturnich akci nabidla €T pomocnou ruku svym projektem Ceska tleska, ktery
podporoval kulturni akce z celé republiky.
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TELETEXT
(Zdroj dat: ATO — Nielsen Admosphere; PEM D)

Graf 11: Dosah Teletextti CT — pramér z mésicu leden az fijen 2020, v tisicich, cilova
skupina 4+
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Teletext nové funguje i distribuci DVB-T2, dokonce Iépe nez v plivodnim pozemnim vysilani
DVB-T. Technicky vyuziva vétsi kapacitu datoveho toku, takze se stranky nacitaji o néco
rychleji. Navic je v plném rozsahu dostupny u vSech kanala CT.

Graf 12: Podil vysilateli na uziti teletextd — pramér z mésici leden az Fijen 2020 (v
procentech), cilova skupina 4+
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Z pohledu zasahu si Teletext CT stale udrzuje své dominantni postaveni. Piestoze vétina
uzivatelu teletextu stale vyuziva klasicky teletext, tak nelze opomenout ani jeho prezentaci
prostfednictvim dalSich platforem. Je k dispozici v HbbTV, na webovych strankach, a také pres
mobily. V prostfedi HbbTV je to druha nejuzivanéjsi aplikace (fijen 2020). Mezi ostatnimi
provozovateli je podil teletextu CT 50 %.
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HbbTV
(Zdroj: ATO — Nielsen Admosphere; PEM D)

Graf 13: HbbTV - unikatni metriky, v tisicich
8/2019 — 10/2020 (mésicni trend)
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V Fijnu 2020 bylo v CR témé&F milion televizord s aktivnim HbbTV (998 tisic) a 994 tisic aktivnich
uzivatel( HbbTV. (Zdroj: ATO — Nielsen Admosphere; PEM D) Na HbbTV CT v Fijnu 2020 bylo
celkem 611 tisic aktivnich uzivateld. Pocet aktivnich uzivatell byl velmi vysoky v jarnich
mésicich letoSniho roku, kdy byla prvni vina koronavirové krize a lidé travili vice ¢asu doma a
ve zvySené mife tak konzumovali nas obsah pfes tuto platformu HbbTV.

Zprava pro Radu CT — Nova média 2020 Strana 13




4 Produkty novych médii v CT
4.1 Produkt ,nové iVysilani“

4.1.1 Popis produktu

Ukolem béziciho projektu je vybudovat novou videoplatformu Ceské televize. Pdjde o zcela
novy produkt, ktery v roce 2021 nahradi jiz vice nez 10 let zastaralou sluzbu iVysilani a stranky
pofadl (Pofady A-Z), a to na vSech distribu€nich platformach. Jedna se nejen o zménu
produktovou, ale v prvni fazi pfedevsim o zasadni renovaci vniténi architektury, technologii i
designu celé platformy. Pfedevsim v technologickém sméru jde o nejvyraznéjSi zménu v
oblasti online aktivit CT smérem k sougasnym trenddim.

Noveé iVysilani bude kumulovat vétSinu dostupného videa napfi¢ online produkty a vysilacimi
kanaly a vyvazovat tak funkce linearniho programu a online katalogu, novinek a archivnich
pofadl, hlavnich a doplfikovych obsahu, stejné jako potfeby pasivnich divaku a aktivnich
uzivatelt novych technologii.

Pro kazdého uZivatele bude predstavovat unikatni podobou CT formovanou jak na bazi
individualnich preferenci, tak cilené dramaturgie a kurace. Pro jednotlivé divaky a spole€nost
jako celek zprostfedkovava verejnou sluzbu, ktera aktivné reaguje na jejich potfeby a v
dlouhodobém dialogu se proménuje spole¢né s nimi.

4.1.2 Vyvoj produktu v roce 2020
V roce 2020 probihal intenzivni vyvoj nové videoplatformy.

Cela realizace je ¢lenéna do milnikd (s délkou 2—3 mésice), kde kazdy interval ma definované
cile — rozsah funkcionalit a dokon&enych ¢asti systému, které si tym planuje a které jsou v
zavéru kazdého milniku vyhodnocovany a nasledné piedkladany k akceptaci Ridicim vyborem
digitalnich projektu. V roce 2020 byly akceptovany 4 milniky (paty zasahuje pfes pfelom roku
2020/21), ve kterych byly dokon&eny nasledujici ¢asti projektu:

e Systém pro odbavovani videa v¢etné jeho metadat (od zdroji az k samotnému
prehravadi), ktery je vyvijen pro cely ekosystém CT a ktery bude spustén dfive nez
samotna prezentaéni vrstva nového iVysilani. AC jde z pohledu uzivatele o témér
feSeni.

o Produkéni prostiedi — kompletni serverova infrastruktura pro budouci stabilni béh
produktu v datacentru CT s dostateéné dimenzovanym vykonem a pfivedenou
konektivitou.

¢ Napojeni na data o porfadech — Zivé provazani s internim systémem Provys s
komplexni informaci o pofadech. Jedna se o stovky tisic zaznamu a desitky Ciselniku.
Data jsou automaticky kontrolovana a v ramci jednotek sekund distribuovana pfi
jakékoliv zméné na novou videoplatformu.

e Novy videopiehravaé, ktery nahradi souCasné feSeni od externiho dodavatele.
KliCovy bod interakce s uzivatelem mame nové ve vlastnich rukou. Nova verze fesi
velmi dobfe napf. pfistupnost pro handicapované uzivatele a umozriuje flexibilni rozvo;.

e Vyhledavani je nové postaveno na systému Elasticsearch, ktery na rozdil od
Cestiny ve vyhledavanych vyrazech a stavi tento nejCastéjsi uzivatelsky scénar na
zcela novou urovern.

o Uzivatelské rozhrani pro web, mobilni aplikace i HbbTV — vznikl navrh
uzivatelského rozhrani nového produktu na nékolika platformach. Navrh je vysledkem
mnoha postupnych iteraci, kde jsme diky testovani s realnymi uzivateli odhalili fadu
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chyb v pouzitelnosti a diky tomu vime, Ze vysledny produkt je nyni navrzen kvalitné a
uzivatelé jej budou schopni hladce pouzivat. Graficti designéfi navrhli novou vizuaini
podobu produktu.

¢ Nova jednotna hlavicka a paticka webu — byl vytvofen a otestovan jeji novy navrh,
ktery nahradi problematickou a ¢asto nekonzistentni podobu hlavni navigace webu.
Nové feSeni aplikujeme najednou na vSechny produkty v 2021 a je krokem ke
vzajemné produktové standardizaci a jednotnosti.

e Moje CT je systém jednotnych uzivatelskych uétd, ktery byl od zakladu prepracovan a
bude postupné prfijat vSemi produkty. Umozni tak divakim jednotné
pfihlaseni, personalizaci obsahu nebo vyuziti notifikaci, napf. upozornéni na nové dily
oblibeného pofadu.

e Nové fesSeni analytiky umozni méfit a vyhodnocovat udalosti v produktech na
mnohem pokrodilejSi bazi, nez jsme toho schopni v sou€asnosti a byt tak skvélym
zdrojem poznatk( nejen pro dalSi inovaci.
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4.2 Zpravodajské produkty a produkt Zlata Praha

4.2.1 Popis produktii

Tym zpravodajskych produkti se ve své €innosti vénuje technologickému vyvoji webovych
sluzeb CT, jejich dostupnosti a spravné funkci smérem k jejim uZivateliim. Spravuje webové
portaly €T24 a CT sport. Spravuje a provozuje mimo jiné i web Mezinarodniho televizniho
festivalu Zlata Praha. Po technické strance také zajistuje udrzbu stavajicich webovych stranek
CT. V roce 2020 jsme zavedli agilni metodiku Fizeni projekt(i. Aktivné pracujeme s metodou
SCRUM.

4.2.2 Zpravodajsky web ct24.cz

Rok 2020 byl naprosto vyjime&nym rokem nejen ve zpravodajstvi. Pro web CT24 byl zarovef
naprosto rekordni. Stale aktualni pandemicka situace méla a ma za nasledek zvyseny zajem
o informace a v této Casti jsme si vedli diky redakci velice dobfe. Byli jsme naSim novym i
vracejicim se uzivatelllm oporou a mistem, kde dostavaji pfesné ty informace, které hledaji.

Zaroven na$ special ,,Koronavirus“, kde je veSkery pfehled o déni souvisejicim s pandemii
covid 19, je stale nejsilnéjSim tahounem webu.

Special Koronavirus véetné online pfenosu aktualit.

() Ceskatelevize

024

[CUIRNAV DOMACI SVET REGIONY EKONOMIKA  KULTURA MEDIA VEDA POCASI PODCASTY  ARCHIV24 VIDEO SPORT
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[S Viada vyhradlla‘nﬁlﬁi“aljrqy‘1 na kultury,
poslance poz&da o prodlouzen
nouzového stavu

Covid v Cesku silf, ve
Zlinském kraji rusi planované
operace a obraci se o pomoc

Oc¢kovani v Evropské unii
zacne od 27. prosince,
slibuje von der Leyenova

Slovaky ¢ekajl Vanoce v
bubling, v sobotu se zaviou
f obchody i sluzby

+Jste Jako kulomet.”
Okamura, Pekarova
Adamova a Pilny se preli o
rozpoctu

Vérim, Zze Dufek najde
schopnost omluvit se za
slova o restauracich, uvedl|
Stiedula

Na Slovensku bude od
soboty platit zdkaz
vychazeni, v Némecku se
uzaviela vétdina obchodd

{1 nakup zvysuje riziko
pfenosu, varuje Blatny a
vyzyva k omezeni pohybu

Zprava pro Radu CT — Nova média 2020

[

Zpravodajstvi Sport iVysilani TV program Pofady A-Z Prodéti Art edu VieolT Q

@ ZivE=™  Interpelace poslancii na pr...

Zemelych

10 036

dmila nvrat do 4. stupn&

On-line prenos:

e (:) V Karlovarském kraji pfibylo ve stfedu 203 pripadi
irem, co? je nejvice 2a posledn! dva tydny.
6re PES je druhym dnem na 68.

1539 Zatimco vakeiny proti koronaviru vyvinuté na Zépadé piivitalo
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napsala dnes agentura AP. Kreml a statem kontrolovana média
vakeinu Sputnik V po jejim schvaleni 11, srpna vyzdvihli coby
zdsadnf Uspéch. Mezi Fadovymi Rusy se viak nadéje, Ze
otkovani zvrati priibéh koronavirové krize, misi s
ostrazitosti a skepsi odrazejicimi obavy z toho, jak je vie
urychleno.

Epidemiologickou situaci bude nové znazoriiovat index rizika PES.

Méte za sebou onemocnéni covidem? Darovanim své krevni
plazmy miizete zachrénit Zivoty

Aktualnf epidemiologicks situace v Ceské republice.
Usneseni viady o omezeni pohybu od 18, prosince.

Prehledny ROZCESTNIK k aktualné platnym opatienim v Cesku, a
to jak celoplosnym, tak v jednotlivych regionech.

Staty celého svéta priib&Zn& upravujf opatienf a zékazy spojené s
koronavirovou pandemif. Kde hledat aktuélnfinformace pro
jednotlivé zem&, ukazuje prehledny ROZCESTNIK.

Riziko nékazy Ize sni%it napriklad spravnym mytim rukou &
i im. Osm jednoduchych rad ZDE.
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Ve spolupraci s redakci jsme vytvofili jednoduché korona pocitadlo, abychom hlavni informace
o Cislech s nakazou dokazali pfedkladat viditelné&ji.

Prvni verze korona pocitadla na desktopu a mobilnich zafizenich
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Druha verze, lepsi a propracovangéjsi byla spusténa pfi druhé viné na podzim. Zobrazujeme
pouze ovéfené a garantované pocty, které ziskavame od MZCR

Aktuélni druha verze koronapocitadla, ktera viditelnéji informuje o kliCovych Cislech vcetné
zdroje a data aktualizace

1624
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V USAje doporugeno nosent roudek, Trd

V tuto chvili jdeme dale do hloubky a pfipravujeme dalsi verzi, interaktivnéjsi, propracovanéjsi
a vice modularni dle potfeb a informaci, které jsme schopni dostat a zpracovat od MZCR.
Uprava bude k dispozici v Q1 2021.
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Abychom nezustali jen u pandemickeé situace, rok 2020 nam pfinesl i jiné vyznamné udalosti,
které nesmi na naSem webu chybét. Jde tak pfedevSim o Senatni volby a volby amerického
prezidenta.

Senétni volby na CT24.cz

4.2.3 Sportovni web ctsport.cz

Jak byl tento rok pfivétivy a vyjimecny ve zpravodajstvi, byl naprosto vyjimecnym i pro sport,
ale v pfesném opaku. VesSkeré velké sportovni akce a udalosti, které se t&Si velkému zajmu
uzivateli, byly odlozeny nebo Uplné zruSeny. Konkrétné ztéch nejvétSich jsme pfisli o
olympiadu v Tokiu, ktera byla odloZzena na rok 2021. V Iété neprobéhl fotbalovy svatek
v podobé Eura 2020. | fanousci hokeje pfisli o Mistrovstvi svéta v lednim hokeji. To ma za
nasledek vyrazny ubytek navstévnosti naseho sportovniho webu.

VSechny tyto velké akce nam pfinasi i vice nez trojnasobek praimérného poctu uzivatelt za
mésic. To vSe navic ve stinu rozSifené DRM ochrany, ktera byla pfipravena pravé pro tyto
velké sportovni akce a méla zajistit vétsi objem video-pfenosu.

Jediny poCin, ktery sportovni web v tomto roce dokazal povznést a zachranit tak temnejsi
obdobi, bylo Tour de France. Krom pfipraveného privodce na webu CT sport nam tato
sportovni akce od 29. 8. do 20. 9. prinesla témér 650 000 realnych uzivatelu.

Cela situace ukazala dalSi moznosti, jak spravné a efektivné fungovat i mimo velké planované
akce. PfedevS§im se nam otevira potencial doplnit obsahové sporty, které obdobna situace
ovliviiuje méné, ¢i dokonce vubec. Mezi takova témata patfi napfiklad e-Sport, ktery velmi
progresivné roste. Dale pfipravujeme lepSi praci s kontextovym doporuéenim podobného
obsahu, lepSi distribuci uzivatelt napfi¢ webem a jednodussSim, pfehlednéjSim prezentovanim
zajimavych témat. Zaméfujeme se na poutani extra pfenosu, které chceme vice zviditelnit.
Cilem je udrzet pozornost a zvednout navstévnost naseho sportovniho zpravodajstvi nezavisle
na velkych udalostech konzistentné po cely rok.
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Tour de France — pruvodce akcemi na webu ctsport.cz

4.2.4 Nové CMS pro zpravodajstvi

Nase nynéjsi velmi Casové naro€né poslani je nova administrace pro zpravodajské weby, ktera
si zaslouzi své samostatné misto v této zpravé. Potfeba mit k ruce nastroj, ktery bude funkéni
na Siroké skale zafizeni bez jakychkoli limitd a zefektivni praci redaktoriim, je pro nas prioritou.
Stavajici stav nékolika rozhrani a rizné kombinace distribuce obsahu smérem k uzivatelum je
dlouhodobé& neudrzitelny, neefektivni a skytd nulovou moznost daldiho rozvoje. Cast&jsi
vypadky mens$iho i vétSiho razu jsou dany zastaralymi technologiemi a zvySujicimi se naroky
na takova prostfedi. Pokud chceme dal drzet krok, ba chceme i nadale rast, pInit nase poslani
a drzet naSe zpravodajstvi v popfedi, neni zde jina cesta.

V bfeznu 2020 doslo k iniciaci projektu, jehoz ukolem je tento stav narovnat. Ulehdi a zefektivni
vkladani a spravu naseho obsahu, zjednoduSi a zrychli praci redaktori a v neposledni fadé
také technologicky naplni naroCna kritéria vyhodnocovani zobrazeni naSich webU
v internetovych vyhledavacich. Zarovei nam otevie cestu k dalSimu rozvoji. Poskytne
technické zazemi, které je nutné pro dalsi, jiz viditelnou &ast distribuce obsahu smérem
k uzivatelim.
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Postupovali jsme dle metodologie IREB, ktera presné popisuje sbér a spravu pozadavki
na vyvoj SW. Vytvorili jsme spolec¢né s redakci 471 akceptacnich kritérii, ktera definuji
Sirokou skalu potreb a pozadavku, které redakce potiebuje ke své praci.

Ke zvazeni byl i nakup jiz hotového feseni, ale vzdy jsme se dostavali do situaci, kde chybély
klicové funkce &i bylo velmi nakladné spinit naSe o&ekavani. Pfi tomto pohledu bylo levnéjsi a
efektivn&jSi variantou vymyslet feSeni vlastni pfesné dle nasich potfeb.

V tomto roce probéhly 2 kli€ové milniky projektu, kde pfi druhém nasledovala jiz i ukazka
funkcionalit pfimo z ,Zivé“, nové vznikajici administrace. Kromé potvrzeni pokroku a Zadanych
funkci vznika i pfidana hodnota systému vyvijeného v CT, kde nami vyvinuté &asti pouZijeme
i jako dil¢i dily k systémim napf. nové videoplatformy a dalSich produktu.

Ukazka prace s tézistém obrazkd, jejich ofezem do poZadovanych formatl s moznosti zvolit
téZisté obrazku u kazdého rozméru zviast. Multiupload neboli hromadné nahrani fotografii a
doplnéni metadat jak k celé skupiné, tak pretizeni konkrétnich vybranych.

Fotka 2/8
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CMS — vypisy ¢lankd

Seznam ¢lanku

4.2.5 Zlata Praha

Mezinarodni televizni festival Zlata Praha, kterému poskytuje technické zazemi a servis tym
zpravodajskych produktd, letos také zazil velkou zménu — pfechod na online rezim kvdli
koronakrizi. Kazdoro¢né dle pozadavkl ménime graficky design a pfidavame nové
funkcionality dle pozadavkl garanti obsahu. Tento ro¢nik pfinesl obdobny pocet viozenych
film{ jako v tom predeslém — presnéji 100 soutéznich a 3 nesoutézni.

V tomto roce jsme produkt vyrazné rozvinuli hlavné funkci automatické kontroly vliozenych
soutéznich videi. Tyto se jiz nemusi ruéné spoustét a detailné kontrolovat. Algoritmus
zkontroluje kvalitu, rozliSeni, pozadovany format a v pfipadé nesrovnalosti zaSle redaktorim
informaci o chybé e-mailem. Smérem k uzivatelim je tato zména nepostiehnutelna a nijak je
neomezuje.

Nahled letosniho 57. roéniku MTF Zlata Praha
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4.3 Produkty Décko a CTart

4.3.1 Décko - détsky web Ceské televize (decko.cz)

Webovy portal, ktery svym interaktivnim
' ‘ = obsahem, hrami, aplikacemi a videi

doplfiuje a rozSifuje plsobnost jednotlivych

pofadl, stal se nedilnou a vyhledavanou
‘ J . v extenzi kanalu Décko. Samostatnymi

projekty konzistentné buduje platformu,
ktera v soucinnosti s kanalem nabizi détem nejen zabavu, ale zaroven i neformalni vzdélavani
v podobé, ktera je pro né pfitazliva a samoziejma.

Tradi¢ni sou€asti webu je virtualni Adventni kalendar, ktery navstévniky kazdoro¢né provazi
od 1. prosince den po dni pfedvanocni dobou, vano¢nimi tradicemi a poeticky ladi malé i velké
navstévniky na nejoCekavanéjsi svatky roku.

DalSim projektem je Prazdninova rodinna hra, coz je kazdoro¢ni multiplatformni letni aktivita
pro rodiny s détmi. Projekt propojuje webovou hru, vylety do pfirody, navstévy pamatek a mést
i televizni vysilani. Na pozadi pfibéhu zachrany oblibeného DéCkového svéta se déti naudi
mnoho o tématu daného roku a zaroven dostavaji impuls se svymi rodi¢i nebo prarodiCi
uskuteénit vylety do pfirody &i na zajimava mista po celé CR.

Na projektech spolupracuje tvar€i tym pravidelné s akademickou sférou (napf. FF UK —
jazykové projekty, MFF UK — vyzkumny projekt zkoumajici efektivitu interaktivity ve
vzdélavani) a s neziskovymi organizacemi (napf. TEREZA, vzdélavaci centrum, Junak — &esky
skaut, A. T. I. C. — Asociace turistickych informaénich center apod.).

V roce 2020 zaznamenal web Dé€ka meziro¢ni narust navstévnosti uzivatell o vice nez 40%

Zvysila se také kvalita navstév — doba stravena pramérné na webu Décka €ini 20 minut (o

témeér 25% vice nez minuly rok). Mira loajality navstévniku je pfes 32 % a na web se podafilo

pFivést 68 % novych navstévnikud. Do jisté miry Ize tento narast pfiCist okamzité aktivni reakci

centra na prvni vinu karantény, kdy vznikla velmi atraktivni nabidka specialniho obsahu

sdruzeného do projektu Nenudim se doma, ve druhé viné také web Décko vzdélava

(decko.cz/decko-vzdelava).

¢ Nejnavstévovangjsi strankou webu zUstava rozcestnik Hry: www.decko.cz/hry (12,2 mil.
zobrazenych stranek), na druhém misté je stranka rozcestniku videi www.decko.cz/videa
(8,6 mil.) a na tfetim sama Homepage: www.decko.cz (7,2 mil.).

¢ NejfrekventovanéjSi hrou roku 2020 byl oblibeny multiplayer AZ kviz junior
(www.decko.cz/az-kviz-junior/az-kviz-junior, 760 tisic spusténi), dale hra Kutej Spunte
(www.decko. cz/hry/kutej-spunte, 640 tisic spusténi) a hra Zvéfinec k pofadu Teréin
zvireci svét (https://decko.cz/tercin-zvireci-svet/zverinec, 620 tisic spusténi).
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Déckotovarna — nova hra vysvétlujici zabavnym zplsobem, jak vznikaji hry:
www.decko.cz/deckotovarna

A g L) P -
E—p- AT

HP Décka reflektuje nejen stéZejni projekty, ale také roc¢ni obdobi:
:3 :E H HRY o VIDEA Ej PORADY * EXTRA w‘ ZIVE EE: PROGRAM @ PRO NEJMENS{ @ rRinLASITSE

ADVENTNI
KALENDAR

@ Molly a priserka
Vanoc

DVA3:
Vyherci soutéze!
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4.3.2 Specialni projekty

Nenudim se doma

V prvnim pololeti roku 2020 byla spusténa 12. 3. 2020 v reakci na zavieni Skol kvuli krizi
covid-19 specialni stranka Nenudim se doma (https://decko.ceskatelevize.cz/nenudim-
se-doma), Stranka pro dobu své aktivni existence generovala pfes 500 tisic navstév.
Na strance nasly déti strukturovany pfehled riiznorodého obsahu a také srozumitelné
vysvétleni faktd pomoci obrazkd a videi (https://decko.ceskatelevize.cz/koronavirus) —
stranku doporudilo jako oficialni zdroj pro ucditele MSMT, dale pak $irokou nabidku
edukativnich zabavnych her, kvizl, navodd, Sifer, videi, vyzev znamych osobnosti Hackni
nudu (https://decko.cz/nenudim-se-doma/hackni-nudu) a denné aktualizovanou sekci
novinek. Jako soucast projektu vznikla také aktivizacni pisen a videoklip Nakazeni
smichem (https://decko.cz/nenudim-se-doma/nakazeni-smichem).

Projekt Nenudim se doma se stal ne¢ekanou vlajkovou lodi prvniho karanténniho obdobi.

Zachran trosecéniky — letni multiplatformni rodinna hra
Do prazdninové hry se letos zapoijilo témér 35 tisic rodin, béhem léta zadaly na web a do
aplikace pres 130 tisic hesel, coz je také pocet vyletu, které pres léto podnikly, z toho
témeér 60 tisic vyletld mifilo ke keSkam v pfirodé. Rodiny vybiraly z vice nez 300 destinaci
po celé CR, navstivit mohly historické a pfirodni pamatky, turisticka centra a témé&f sto mist
v pfirodé, kde se o herni kesky staraly skautské oddily.

Web soutéZe zaznamenal pfes 1, 8 milionu zobrazenych stranek od vice nez 300 tisic
uzivatelli. Mobilni aplikaci Léto s Déckem pouzilo pres 60 tis uzivateld.

Web soutéZe nabizel rodinam pét typa pracovnich lista a vice nez 100 vyzev a tipli na
aktivity souvisejici s tématem ochrany pfirody a zivota v ni.

Zprava pro Radu CT — Nova média 2020 Strana 24



https://decko.ceskatelevize.cz/nenudim-se-doma
https://decko.ceskatelevize.cz/nenudim-se-doma
https://decko.ceskatelevize.cz/koronavirus
https://decko.cz/nenudim-se-doma/hackni-nudu
https://decko.cz/nenudim-se-doma/nakazeni-smichem

V ramci rodicovské soutéze vloZili G¢astnici na socialni sité stovky fotografii z vyletu.
SRR, A b B 3 / .

3%

e Adventni kalendar
Divacky oblibeny virtualni adventni kalenda¥, ktery jiZ po desaté poeticky provedl malé i
velké navstévniky adventnim obdobim. Ctyfiadvacet aktivit: her, kvizd, pohadek détem
nejen pomaha den po dni zkratit Cekani na Jezidka, ale také vysvétluje vanocni tradice,
seznamuje navstévniky s vytvarnymi a hudebnimi dily navazanymi na nejoCekavanéjsi
svatky roku.

KalendaFr navstévuji nejen déti, ale ve vyuce vyuzivaji ugitelé z niz8ich roénikt ZS a
nékteré MS. V nékterych rodinach je kazdodenni navstiveni kalendare spole€nou aktivitou
prarodic¢u s détmi (25 % navstévnikl kalendare je 65+).

Cisla za devét roénika:

cca 30 miliont zhlédnutych stranek

cca 9 miliond navstév

cca 5 miliond uzivatel(

témér 200.000 virtualnich pohlednic navstévnici odeslali

Celkem byl kalendaf navstiven ze 130 zemi

Zemé, ze kterych nas lidé (zejména krajani) navstévuiji: CR, Slovensko, Némecko,
USA, UK, Kanada, Rakousko, Polsko, Svycarsko, Francie, Japonsko
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i T Vanoéni TV Gramofon Galerie Struny détem Komiks Tradiénik O v UAA‘V/M
o1 Zerkh tolevize

Vroce 2020 ziskaly projekty Décka hned tfi nominace na prestiznich svétovych

festivalech:

e Prix Japan — do special selection (TOP 7) v on-line kategorii byl vybran projekt Duch
minulosti, interaktivni komiks pfiblizujici détem na poutavém pfibéhu komunistickou
minulost naSi zemé a Sametovou revoluci. decko.cz/duch-minulosti

e Prix Europa — do uzs8i nominace v on-line kategorii byl vybran projekt edukativné
rozSifujici serial Datova Lhota, ktery obsahuje interaktivni hru Linda mezi soubory a web-
only format Kubova talkshow, které déti seznamuiji se zaklady pocitatové gramotnosti.

4.3.3 Webovy portal (ctart.cz)
Web CT art nabizi kazdodenni Siroky kulturni

servis, nabizi kvalitni texty a video obsah
zejména cilove skuping, ktera je zvykla sledovat
program CT na webu a preferuje nelinearni

konzumovani jejiho obsahu.

Vyrazné se portal profiluje také na socialnich sitich, kde upozorfiuje nejen na svdj obsah, ale
také na vyrazné kulturni pofady a pociny CT. Web pfirozené reflektuje nabidku kanalu Art a
zprostfedkovava ji formou, na kterou jsou aktivni zajemci o uméni, pfipadné umélecti insidefi
zvykli.

V lednu 2020 se web ArtZéna prerodil v novy produktovy web CTart. Se zmé&nou souvisela
také zména designu stranek, zavedeni novych funkcionalit a rubrik a napojeni na programovy
okruh CT art. Web CTart je nejspi$ jedinym takto kulturng Siroce rozkroéenym webem
v souCasné tuzemské internetové nabidce, ktery o dané tematice nejen referuje, nybrz ji také
nazoroveé reflektuje. Na webu jsou zpravidla 2x denné publikovany recenze, aktuality, anotace,
rozhovory a eseje o uméni a kultufe.

Nedilnou souéasti nabidky jsou anotace programt na kanale CT art. Stale asté&ji se na webu
objevuji streamy kulturnich akci nebo jejich zaznamy, které pfitom nejsou v programové
nabidce programu CT art, tedy je Ize chapat jako bonus. S obdobim karantény se nabidka
streamovanych kulturnich &i kulturné-vzdélavacich akci jesté zvysila.
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Od Cervna do konce srpna 2020 byla na
webu také spusténa Uspésna kampari CT
na podporu Zivé kultury — Ceska tleska,
vznikl special Kultura v karanténé (ctart.
cz/tema/kultura-v-karantene), ktery nabidl
fadu alternativnich moznosti,  jak
konzumovat kulturni po€iny on-line.

V roce 2020 mél web ctart.cz navstévnost
pfes 1,8 milionu zobrazenych stranek,
pres 850 tisic navstév a témér pul
milionu uzivatelli. Meziro¢né vzrostla
navstévnost o 230 % navstév (850 tisic vs.
257 tisic). Vysoky narlst je dany zCasti
rostoucim povédomim o webu v cilové
skuping, uzsim propojenim
s programovym okruhem CT art a
samoziejmé také rychlou reakci redakce
na uzavieni Kkulturnich instituci v dobé
karantény — lidé maji potfebu hledat jiné
cesty, jak se ke kulturnimu obsahu dostat.

Kromé dennich autorskych textovych
prispévkl byly pravidelné publikovany i
web-only formaty:

Galerie bez divaku
ctart.cz/tema/galerie-bez-divaku

Profil ctart.cz/tema/profil

AZ-News ctart.cz/tema/a-z-news

Jedna basen z bytu do bytu
art.ceskatelevize.cz/tema/jedna-basen

Artchiv ctart.cz/tema/artchiv

Soucasni sbératelé uméni
ctart.cz/tema/sberatele-umeni

Slabikar vizualni kultury
art.ceskatelevize.cz/tema/slabikar-
vizualni-kultury

Muj den v izolaci
art.ceskatelevize.cz/tema/muj-den-v-
izolaci

Bez publika
art.ceskatelevize.cz/tema/bez-publika
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Originalni webovy format Jedna basen byl nominovan do uzsiho vybéru v on-line kategorii
na festivalu Prix Europa v Berliné.

JEDNA BASEN. AUTORI CTOU:
RADEK STEPANEK

Kdo ptijde po nas

bude muset kop 4R ) =as ;
proniknout slepegP:
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4.4 Produkt CT edu a korpordtni produkty

44.1 CT edu
CT edu je vyukovy videoportal, ktery nabizi vytipované &asti
poradil CT a kategorizuje je dle témat a stupniti vzdélani.
) ed u Ucitelé a ostatni privodci vzdélavanim maji k dispozici videa
a pracovni listy, které mohou okamzité zaclenit do
prezencni, pfipadné distanéni formy vyuky.

CT edu piinasi ve specidlnich kolekcich material pro vyuku aktualnich spoleéenskych i
historickych témat.

Ziskana ocenéni pro CT edu v roce 2020
e Film Festival Zlin — mimofadny pocin, ktery pfispél ke zmirnéni dopadu krize na
vzdélani déti, véetné popularizace védy
Technologicka agentura CR — za popularizaci védy mezi mladezi
e TOP odpovédna firma roku — za vzdélavaci programy CT
Kfistalova lupa — 2. misto v kategorii Obsahova inspirace a 5. misto v kategorii Projekt
roku

Aktualni stav produktu

Primarni cilovou skupinou jsou ucitelé, v soucasné dobé distancni vyuky cilime zaroven i na
rodice, ktefi ¢asto plni roli privodcu vzdélanim. Za prvni polovinu roku provozu jsme na stranky
pfivedli necely milion uzivatel(. NejCastéji k nam uzivatelé chodi pfes pfimy odkaz ¢i ze
socialnich siti. V pfipadé studentl nas navstivi nej¢astéji z odkazu zaslaného ucitelem. 50 %
uzivatelu se k nam vraci opakované. Vice nez 50 % uzivatell si pusti alespori jedno video.

V souCasné dobé je online cca 6 000 videi, pfiCemz projekt jsme odstartovali s poloviénim
mnozstvim videi. Nejvice navstévovanym stupném je |. stupen zakladni Skoly, nasleduje II.
stupen, pfedskolni vzdélavani a posledni je stfedni Skola. NejnavstévovanéjSimi predméty
jsou CJ a literatura pro |. stuperi (80 263 zobrazeni), pfirodovéda a vlastivéda pro |. stuperi
(70 533 zobrazeni), prvouka pro |. stuperi (69 796 zobrazeni), déjepis pro Il. stupen (50 417
zobrazeni) cizi jazyk pro |. stupen (45 209 zobrazeni).

Co se tyka vyvojovych aktivit, rok 2020 byl rokem celkového rozvoje produktu a vétSina
prostfedkd plynula na jeho naprogramovani a tvorbu nového obsahu. Web disponuje
rozsahlym samostatnym administrativnim prostfedim, kde reSerSisté a didaktici vybiraji videa,
pfidavaji metadata, vznikaji zde anotace, klicova slova atd. Zde vlastné vznika obsah webu
tak, aby jej ucitelé nasli ve spravnych kategoriich, se stopazemi a dalSimi informacemi, které
jim pomohou se zorientovat.

V soucasné dobé jsme ukonCili rozvojovou fazi produktu a v dalSim roce se budeme soustredit
na nové funkcionality, které by usnadnily cilové skupiné ucitelt pracovat s CT edu efektivnéji.

4.4.2 VseoCT

Soudéasna podoba stranek prezentujicich Ceskou televizi je uZivatelsky zastarala a poskytnuté
informace nejsou vzdy zcela aktualni a je tfeba je pfepracovat. Pomoci obsahovych garantt
jednotlivych &asti webu budeme v pfistim roce provadét celkovou revizi informaci a obsahu,
ktery se v této Casti komplexniho systému webu nachazi. Cilem je vSem uzivatelim dodat
relevantni informace, naplnit jejich uzivatelské potfeby a zmodernizovat online prostor, ve
kterém muaze Ceska televize komunikovat zasadni, ale i obecna sdéleni.
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4.4.3 Web Televiznich poplatki

Soucasny web Televiznich poplatki bohuzel nesplfiuje soudobé vizualni ani technologické
standardy. VétSina poplatnikt plati pfes SIPO platby nebo trvalé pfikazy, pouze 40 000
poplatnikd vyuziva placeni platebni kartou. Zaroven byla identifikovana pfilezitost zvysit pocet
platicich v cilové skupiné lidi ve véku 25-40.

V prosinci 2020 dokonCujeme uzivatelské testovani a design uzivatelského rozhrani.
Pracujeme na grafickém navrhu, ktery by mél pfispét k uzivatelsky komfortngjSimu a
efektivnéjSimu vybéru koncesionarského poplatku.

4.4.4 E-shop Ceské televize

Soucasné e-shopoveé feSeni nahrazujeme standardnim fedenim externiho dodavatele, ktery
nam ho poskytne po dobu 3 let zdarma. Jde o osvéd&ené a vyzkousené feSeni. V prosinci
2020 probiha migrace dat z puvodniho e-shopu do nového. Pfipravuje se graficka Uprava
podle standardii Ceské televize.
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4.5 Mobilni a televizni platformy

4.5.1 Popis produktu
Jde o implementace produktl CT na tfech technologickych platforméach:

HbbTV (Hybrid Broadcast Broadband TV) je doplikova sluzba televizniho vysilani,
dostupna na v8ech kanalech CT s vyuzitim internetového pfipojeni do televizort s podporou
technologie HbbTV. Nabizi celou fadu aplikaci, véetné stézejniho internetového video obsahu
CT, tj. obsah archivnich pofad( iVysilani, v&etné Zivych extra streamd. Nabizi i dopliikové
aplikace k vysilani CT, k vyznamnym sportovnim udalostem (aplikace MS v lednim hokeji, ME
nebo MS ve fotbale apod.) nebo pfimo k jednotlivym pofadim (napfiklad aplikace Nejchytrejsi
Cech, Taneéni $kola StarDance, recepty Pece celd zem&). Vhodné tak dopliiuje televizni
programové kanaly i konkrétni pofady Ceské televize.

https://www.ceskatelevize.cz/hbbtv/.

Mobilni aplikace jsou dal$i platformou pro distribuci obsahu CT. Ve spravé produktu TV a
mobilni platformy jsou iOS aplikace se zobrazenim pro iPhone a iPad a Android aplikace se
zobrazenim pro mobilni a tabletova zafizeni s OS Android. Jedna se o tfi aplikace, a to
iVysilani, CT24 a CT sport. Pro systém iOS podporujeme verze 13 a 14. Pro systém Android
podporujeme verzi 7 a vysSi.

I v tomto pfipadé je k dispozici nova webova stranka https://www.ceskatelevize.cz/aplikace/.

SmartTV je nékolik distribuénich platforem vyrobct televizord. Strategickym cilem CT pro
2021 a nasledujici roky je vyuzit tyto dalSi platformy pro Sifeni obsahu kliCové aplikace
iVysilani, a to na nasledujicich operacnich systémech: Android TV, Apple TV (tvOS), Samsung
Orsay, Samsung Tizen, LG NetCast, LG webOS a Panasonic My Home Screen.
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4.5.2 HbbTV aplikace Pece cela zemé, podpora aspésného TV poradu

Aplikace byla v provozu od ledna do konce bfezna 2020. Jednalo se o mimofadné uspésny
projekt. Za tfi mésice jsme registrovali témeér 2 miliony zobrazenych obrazovek.

V aplikaci jsme nabidli vSechny

Rece siici W P"?E — pitek 17:1. 13:4 ’ o] M ~
2 s O PECE s e recepty z prvni série pofadu Pede

DalSi recepty zvefejnime

Vyzkousejte si peceni podle recepti soutézich... po odvysilani pristiho dilu.

cela zemé. Recepty jsme publikovali
vzdy po skonc€eni kazdého dilu.

Aplikaci, ktera zahrnovala i dalSi
doplikové informace, jsme podpofili o
vikendech modrym tlaCitkem a
divakim tak Iépe umoznili jeji pfimé
spusténi.

) Hiavni nabidka ) Kontakty a pravidla uiiti

Na uvodni obrazovce aplikace byly
recepty roztfidéné podle konkrétnich

Fecpty | St | Opos PECE pae 101, 1016 produkty, které soutéZici pekli. V
: detailu produktu, napfiklad Babovka,
Anicka Zje nedaleko Zelezého Brodu a je v invalidnim dichodu. O peéeni se zajims uiod p byl y ui kon krétn i re Cepty Véech
malicka, kdy hrozné rida zkousela nové recepty. Svij zéjem zdédila po babiéce, kters chtéla byt
cukrétkou. Nejradgjl peée koldée s tradiénimi naplnémi a ruzné druhy vénoéniho cukrovi. Kromé | SO utéi ich .

peceni se vénuje predeviim svjm jorksirskym teriérim, ma svou chovatelskou stanici.

Ve druhé casti aplikace byl prehled

vSech soutézicich. V této €asti byly
recepty tfidéné podle jednotlivych

v v

soutézicich.

) tlavni nabidka @) Kontakty a pravidla usiti @ vsechny dily v ivysilani

Posledni zalozka byla vyhrazena
informacim o pofadu. Mj. zahrnovala
bonusova videa o pofadu a o
porotcich.

smran

ézici stek 10.1. 1017
| Recepty | Soutssici  Opoiada ?EES;E‘ pate

S Citranavo trarchord babovka ‘ EriET S
gng)mﬂelwe h

225 g polohrubé mouky 4 vejce
140 g mandlové mouky 100 g cukru krystalu
100 g blo kokosu 100 g cukru moutka
2 Lzicky bio kypficiho présku + 200 g msla & kokosového oleje

2 blo citrény 250 g plnotuéného tvarohu

f/joalup
Tvaroh a vejce by méli mit pokojovou teplotu. Rozpustime maslo a troubu
predehfejeme na 160°C - horkovzduch. Smichdme mouky s praskem do pediva a
prosijeme je. Pridame kokos. Nastrouhame kiiru z citronu a vymackame stavu.

29 Recept na citronovo-tvarohovou
babovku jsem kdysl nasla doma v

kuchafce, kde je Uplné viechno.

§ Malicko jsem si ho postupem éasu
Vejce rozdélime na bilky a Houtky. Zloutky smichme s tvarohem, mislem, ctrénovou | upravila, aby byl jakote fakt

kirou a cukrem mougkou. vymazlene).

M) Hlavni nabidka @) Kontakty a pravidla uiti @ viechny dily v ivysilani
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4.5.3 HbbTV aplikace iVysilani :D

V novém designu a s novymi funkcemi je od srpna 2020 k dispozici nova verze iVysilani :D.
Navazuje tak na dfive inovovanou aplikaci ,dospélého® iVysilani.

T ers -
LS @ @ ‘B& ‘@
vod DLE DLE MOJE
oo NAZVU DATA PORADY
[re——— _—
1 i -
L] = ‘ 8-

streda 29.7. 11:41

Troseénik eji ven! A jga

Tamtam zachrafiuje
trosecniky!

je dat maminku a daldi kouzelné

0, Hlavninabidka 8, Propojit zatizenl .9, Kontakty a pravidia ufiti

5
S

Rikéni o vile Amalce

stieda 29.7. 11:47

@ Oblibeny pofad
Vie — od nejnovéjsich

Jak potkala ofiskového panacka

Ke zhiédnuti online je

dostupnych
. 13 dilts
Jak vylécila ty dva,Hrompace a Ohnivace
Jak poméhala jezkovi s horkou tlapkou
0, Hlavninabidka & Propojit zafizeni 9, Kontakty a pravidla usiti @ Konec
TR stieda 29.7. 11:52

e

Souvisejici porady

Bila pani na
hlidani

Snéiny muz Hugo 0 Mikesovi

S
SN
&

Koulelo se jabligko

&

Jak Tuk a Bauk
putovali za

Sedmives aneb
Ruzovs holdiéka

Rikani o vile Amalce

Tosi pis, je to mysl

0. Hlavninabidka 8, Propojit zafizeni .8, Kontakty a pravidla uziti @ ronec
3D @ .ﬁﬁa @\ stieda 29.7. 12:02
DLE MOJE
L oAt A PORADY

Nézev pofadu Naposledy hledané

Q Mach a Sebestovi

Hrad Strasidlak
Pro zadini textu mijete pouit i tladitka
dislic na dilkovém ovladadi Vodnik Cepecek

DooooGao i
oooooooo sindic
Skiftkové z pisku
aoooooon
Daoooooo
i 0 O O =3 k=31
HdOoEaoo

Q. Hlavni nabidka .8, Propojit zatizeni 9, Kontakty a pravidla usiti @ ronec

S Hurvinkem za lékatem

Rumburak
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Aplikace zahrnuje vice informaci nez
pfedchozi verze. Na detailnich
strankach poradu pfibyla moznost
fazeni dili od nejnovéjSich nebo
nejstarsich.

Vv

videi a souvisejicich poradu.

Pfibylo vyhledavani pofadi pomoci
Ciselnych tlagitek na dalkovém
ovladadi, tzv. mobilni klavesnici. V
sekci Dle nazvu je k dispozici piehled
naposledy hledanych porada.

Dle data Ize nové vyhledavat podle
¢asovych blok.

Dalsi ¢ast umoznuje uzivatelim
vlastni vybér oblibenych poradu.

Novinkou je  dostupnost  tzv.
rozkoukanych pofradu.

Novy je i pfehravac.
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4.5.4 HbbTV aplikace Zachran trosec¢nika, podpora letni soutéze

V Cervenci a v srpnu jsme nabidli v HbbTV informacni aplikaci k letni détské prazdninové
soutézi. Aplikace byla dostupna na kanalu CT :D, a to prostfednictvim modrého tlacitka.

P Bl s

LS

Diky této aplikaci si mohli divaci pfimo z obrazovky svého televizoru, pomoci QR kddu,
nainstalovat mobilni aplikaci Léto s dé¢kem, ktera je provedla celou prazdninovou hrou.

PRAZDNINOVA SOUTEZ PRO (ELOU RODINU / WWW.ZACHRANTROSECNIKY.(Z

7achrar: e -

Ve

TROSECHIKY APLIKAC! = .

Plavba duhového parnfku Titan ztroskotala! Cela posadka uvizia 2

na tajupiném ostrové. Legenda pravl, Ze pry¢ se dostanou jenom
ti, jejichZz odvazna srdce zaZehnou davno vyhasiou sopku...

Misa a Marek ani letos o prazdninach nesedi
doma a kazdy patek se vydavaji zachranovat
troseéniky z Dééka. Podivejte se:

o Hlavni nabidka a Kontakty a pravidla uziti
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4.5.5 HbbTV aplikace Tipsport Extraliga, podpora poradu Buly hokej zivé

Aplikace je k dispozici od zafi 2020. Funguje ve dvou rezimech. Ve vychozim nastaveni se
zobrazuje podrobna celoobrazovkova verze.

EXTRALIGA

Aktuilni zapasy

Ceské Budgjovice 3.12.17:30
4.12.16:30
4.12.17:00
4.12.17:30
4.12.17:30
4.12.17:30

4.12.18:00

EXTRALIGA

Aktualni zapasy

€ 23. kolo

Litvinov

Hradec Kralové

EXTRALIGA

Aktualni zapasy

30.10.19:00

30.10.19:00

==

Rozpis podle kol

ZAPASY

Rozpis podle kol

ZAPASY

Rozpis pode kol

TABULKA

PREHLED

STATISTIKY

ROZESTAVENI STATISTIKY ZAPASU

MADETA MOTOR

Ceské Budsjovice

1.12.2020
29.11.2020
27.11.2020

1.12.2020
29.11.2020
27.11.2020

TABULKA

PREHLED

HC Sparta Praha

24.kolo 3.12.17:30

Aktualni forma

Pardubice Ceské Budgjovice

Ceské Budgjovice Olomouc

Eeské BudGjovice

Sparta
Litvinov

Hradec Krélové Sparta

> 4

Karlovy 24 5.17:50
Vary

-

Y Plzedi
Vo

Vo oz

25.9.17:30
25.9.17:30

Liberec

STATISTIKY

ROZESTAVEN{

STATISTIKY ZAPASU

Robin Sir, Matéj Sykora
Jaromir Bry&ka, Jakub Frodl

3. CELKEM

3
21
15

4

TABULKA

PREHLED

CELKEM 1.
Branky
Strely celkem
Sticly na branku
Stiely mimo
Zblokované strely
Vylougen
V oslabent
Gély v presilovkich
Gély v aslabeni
Nevyusité presilovky

STATISTIKY
ROZESTAVEN(

STATISTIKY ZAPASU

&

i

/ﬂ 17  Tobiss Handl
Wiy

»
23 Jiff Ondrudek
Srer '

42 Branisiov Konesd | 71 LukéZ Kucsera
ST '

3 David Skivek |

or
12 JanKnotek
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Michal Buli? sef‘-\
R

.
RonsldKnot 3
>
e 25| PatrKvida
S
. LodislevSmid S
o

MichalBirner 18 \-/

3

Druha verze je ur€ena pro publikovani

aktualnich  vysledki v  obraze.
Umozriuje tak divakim sledovat
soubézné televizni vysilani, tfeba

pravé hokejovy pfenos, a zaroven
sledovat v pravém dolnim rohu
pribézné vysledky ze vSech zapasl
aktualniho kola.

Aplikace zahrnuje velké mnozstvi
statistickych dat, cCasto v online
rezimu. M. aktudlni formu u
nejbliz§ich zapas(l, rozpis vSech 52
kol, v datech ke kazdému zapasu jsou
online data o stfelcich branek,
vylou€enich, rozestaveni konkrétnich
pétek a fada dil¢ich dat o vyuzitych
presilovkach, golech v oslabeni, bloky,
hity, ispésnost vyhranych buly atd.

25.9.18:00  Litvi

Dale aplikace zahrnuje data o soutézi
jako celku, napf. tabulku, kompletni
klubové soupisky, kanadské
bodovani, poradi stfelctl a nahravacu
a umisténi v Radegast indexu. U
brankaru to jsou statistiky procentualni
uspésnosti a pruméru inkasovanych
golu.

Pfinasi podrobné informace o kazdém
hraci, datum narozeni, vék, post,
vySka, vaha drzeni hole a jeho
prabézné ligové statistiky. Patfi sem
napf. poCet odehranych zapasu, goly,
asistence, body, plusové a minusové
hodnoceni a trestné minuty. V prabéhu
zapasu se u hracu zobrazuji data z
aktualniho zapasu.
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4,5.6 Vyvoj HbbTV, nejen nové aplikace, ale i technologicky rozvoj

Cela fada projektu probiha na pozadi vyvoje HbbTV aplikaci. VyzkouSeli jsme nové video
formaty, moderni grafické prvky, podporu pfijimacl pfi pfehravani obsahu s ochranou pomoci
technologie DRM apod. Jednim z novych technickych projektl byl vyvoj interni testovaci
aplikace, kterd nam umoznuje testovat grafické navrhy pfes pozadi televizniho vysilani.
K aplikaci patfi téz jednoduché rozhrani pro vkladani a odebirani riznych fotek.

() Ceska televize

pilh
L8 j 8
el 4

S '\ 1y

HbbTV - Kategorie - Podkatagorie

O .

»
o ) ] 5
824 132 3 A woisn | Bl kit

HbbTV - Profil - nastaveni - HbbTV - Profil - nastaveni - HbbTV - Vybery - filmy

A ek
.

HBbTV - Stitky 1=2-zopasy-focii 1-3-zapasy-rozestaveni 1-4-zapasy-statistiky

&) Reload @ Konec

Do konce roku planujeme vyhodnotit i testovaci aplikaci s nazvem Test HbbTV 2.0. Cely test
probéhl na cca 120 tisicich televizorech. Diky ziskanym poznatkim |épe posoudime, které
nové funkcionality mGzeme v budoucnu vyuzit.

() Test HbbTV 2.0 pitek 28 13:56

Spustit test

0 Hiavni nabidka @ Konec
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4.5.7 Zasadné inovovana mobilni aplikace CT sport

Uzivatelim p¥inasi celou fadu novinek:
o K dispozici od zafFi 2020.
Sledovani Zivych sportovnich pfenost portalu CT sport.
Navrat v Case Zivého pfenosu az o 3 hodiny zpét.
Sledovani videi na dalSim zafizeni pomoci sdileni pfes AirPlay nebo Chromecast.
Poslech podcastt publikovanych na portalu CT sport.
Upozornéni na nadchazejici pofady kanalu CT sport.
Upozornéni na sledovani poradu podle televizniho programu.

Sledovani uzivatelem vybranych rubrik nebo sportd.

< streda 9. 9. 2020 >

13:50  Cyklistika
Tour de France 2020
PFimy prenos z nejslavnéjsiho cyklistického

etapového zavodu komentujl Tomas Jilek,
Tomas Konecny a Jan Svorada

{@) video bude k dispozici

ODEMIED S NET A DAN MINIT

ZEVRPRENT 13:50 - 17:50 () sport

Vyberte &as pripomenuti
Tour de France 2020
Tour de France 2020
Nasleduje > 17:50 Zlaty FrantiSek Havranek Kapesni raketa znovu letéla. Ewan vyhral

druhou etapu Se zacatkem

AKTUALIZOVANO PRED 7 MINUTAMI ' - -z
5 minut pred zacatkem

Powless dvakrat utoCil na etapu a
kon€it s tim nehodlda. Potomek
OneidU se zapisuje do historie T...
80 VYDANO PRED 4 HODINAMI

"% 1. etapa: V Poitiers budou v 1 hodinu pred zacatkem
sazce dalsi sprinterské body.
Vréti se Sagan do zelené?

15 minut pred zacatkem

VIDEO V 0BSAHU i Vlastni
i we« VYDANO PRED 11 HODINAMI
RIS Hokejovd verejnost se rozloutila s
o) = N o Storno
Domd Jram Zive Nast:
e —
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4.6 Podpora systémii a obsah novych médii

Oddéleni zajiStuje provoz stavajici sluzby iVysilani a stranek pofadd, vcetné tvorby
doplriujiciho obsahu (napf. rozhovort, backstage videi, film{ o filmu a kontextového obsahu),
ale i korporatni stranky V$e o CT. Déle zajistuje technické odbaveni exkluzivnich pfenost na
strankach Ceské televize zejména v dobé velkych sportovnich akci.

Veskeré obsahové aktivity novych médii se i v roce 2020 Fidily jednoduchym heslem: byt
uzite€ni. Obsahova naplfi webl podporovala v pribéhu minulého roku predevsim odlozenou
sledovanost TV poradu, ale téZz vyznamné pomohla se zavedenim nové znacky Pece cela
zemé, nabidla kontext k fadé poradu, prostor pro diskuze i uzite¢né rady.

PokraCovalo nabizeni online pfedpremiér, divaci tak v prosinci vidéli prvni epizodu Kabinetu
Dr. Honzaka, kterou si pustilo 22 729 z nich, a v Fijnu prvni film z ocefiované minisérie Herec,
ktery zaznamenal 40 175 spusténi.

V pfipadé Marie Terezie (https://www.ceskatelevize.cz/marieterezie) redakce divakim
nabidla fadu kontextovych videi, které divakim vysvétlovaly, ‘jak to opravdu bylo”. Redakci k
tomu prfivedl fakt, Ze po odvysilani prvnich dvou film( série se heslo Marie Terezie stalo v
Ceské republice druhym nejvyhledavanéj$im heslem ve vyhledavagich. Divaci zareagovali
presné tak, jak scenaristka Mirka Zlatnikova doufala a pfala si — podivali se, inspirovali se a §li
hledat pravdu. Druha véc, ktera ji potéSila, byla, ze “jeden ucitel déjepisu na gymnaziu mi rekl,
Ze film pouZivaji ve $kole jako ,pravda, nebo lezZ”. Dily si pousti, zastavuji je a nechavaji déti
hadat, jestli se dané udalosti staly, nebo nestaly. V sérii videi, spoleéné s odbornym poradcem
filma, historikem Jifim Sissakem, jsme uvadéli na pravou miru napfiklad, jestli mohla byt Marie
Terezie Spionkou, nebo pro¢ se o pivu fikalo, Ze to byl vitaminovy napoj. Kromé toho si divaci
mobhli pfegist do té doby neprelozené a dosud aktualni rady Franti$ka Stépana jeho détem, jak
se chovat nejen v manzelstvi.

ZaCatek roku se nesl jednoznatné ve znameni pofadu Peée celd zemé
(https://www.ceskatelevize.cz/pececelazeme). Stranka pofadu fungovala jako prostor, kde se

mohli lidé dozvédét vice informaci o soutéZi jako takove, jeji historii a pravidlech, zaroven
slouzil k ucasti v divackeé soutézi a poskytoval pribézné informace. Soucasti bylo predstaveni
moderator(l, ale prfedevSim porotct a soutézicich. Kazdy dil pofadu redaktofi novych médii
rozdélili do pfedem stanovenych kategorii, takZe divak mohl sledovat pofad skrze jednotlivé

—_—

Dort .zémecky Makronky Kakaova roléda

A = & < A
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soutézici nebo discipliny. Prostfednictvim fady backstageovych videi si divak mohl udélat
pfedstavu o tom, jak probihaly castingy, jak se stavél soutézni stan a pfipravovaly soutézni
prostory, i jak to vypadalo za kamerami. Dostupné bylo nes¢etné mnozstvi rozhovora. Jadrem
celého webu byly recepty (celkem 160), vybavené kromé standardniho vypisu surovin a
postupu téz komentafi soutézicich a doporu¢enimi pro uspésné peceni. Stranka s recepty
méla za dobu vysilani pofadu pfes 4,5 milionu zobrazeni a byla tak nejuspésnéjsi podstrankou
celého webu.

Rady porotcu, tipy a triky se staly pro fadu cukrafd neocenitelnym pomocnikem. Nabyté
znalosti mohli divaci zarodit v pekarské soutézi, do niz se zapojovaly stovky nadSencu. Celkem
nam zaslali pfes 1800 fotografii svych cukrafskych a pekafskych vytvord, z nichz v kazdém
kole jeden z porotcl vybral vitéze. Fotografie jejich dél rovnéz web pribézné nabizel k
nahlédnuti. V experimentalnim podcastu mohli divaci péct i v realném Case pfimo s porotci.
Odménou jim byla opét fada rad a zkuSenosti. Stejné tak mohli vyzkouset dalSi recepty od
porotcd, které nabidl special Napeceno.

Probéhly i dva videochaty, kdy se divaci mohli ptat porotcti a moderator( na jejich zazitky. A
protoze pfi peceni je tfeba predevSim mrstnych prstl, mohli si divaci v dobé &ekani na
dopeceni zahrat jednoduchou klikaci hru, za jejimz zrodem stéla inspirace snem pozdéjsi
vitézky soutéze Petry.

U porfadu Kabinet Dr. Honzaka (https://www.ceskatelevize.cz/kabinetdrhonzaka) nabizela
redakce rozhovory s Dr. Honzakem na Ustfedni témata porad, takze se divaci mohli dozvédét
vice napf. o tvrdohlavosti, hrdinstvi nebo krase. Stejné tak mu mohli poslat dotaz do jeho
webové poradny.

Kontext webu rozsSifovala také u poradu Zradci (https://www.ceskatelevize.cz/zradci), kdy
nabidla rozhovory s herci na téma drogy, ale i u pofadu Stockholmsky syndrom
(https://www.ceskatelevize.cz/porady/11854070007-stockholmsky-syndrom/), u  kterého
nabidla rozhovory s psycholoZkou i kriminalistou na téma obchod s lidmi a stockholmského
syndromu a jeho dUsledku.

Rady nabidly na webu Ceské televize i hlavni pfedstavitelky spoleénost burcujiciho dokumentu
V siti (https://www.ceskatelevize.cz/vsiti).

Diky filmu o filmu mohli divaci vidét, jak se natacdel filmovy pfib&h Jifiny Stépnickové Past
(https://www.ceskatelevize.cz/porady/11077565757-past/).

V pfipadé pofadu Kovy resi déjiny (https://www.ceskatelevize.cz/kovyresidejiny) web pofadu
divakim nabidl moznost poslat pfispévek do diskuse na téma, jak zlepSit nase Skolstvi.

U pofadu Anatomie zrady (https://www.ceskatelevize.cz/anatomiezrady) nasli divaci
informace o osudech hlavnich postav.

Zprava pro Radu CT — Nova média 2020 Strana 39



https://www.ceskatelevize.cz/kabinetdrhonzaka
https://www.ceskatelevize.cz/zradci
https://www.ceskatelevize.cz/porady/11854070007-stockholmsky-syndrom/
https://www.ceskatelevize.cz/vsiti
https://www.ceskatelevize.cz/porady/11077565757-past/21751212015/
https://www.ceskatelevize.cz/kovyresidejiny
https://www.ceskatelevize.cz/anatomiezrady

S cilem vybudovat opakované pouzitelny virtualni prostor pro druhy zivot mnoha skvéle
napsanych a divacky oblibenych postav z kriminalnich seriall byla spusténa hra Detektiv
Kurzor (http://www.ceskatelevize.cz/detektivkurzor/). Interaktivni dialogova 2D adventura s
detektivni zapletkou prokladana logickymi minihrami a odkazy k dal$im poradtim CT, v niz
samostatné pfibéhy spojuje jedna postava detektiva Kurzora. Hernimu detektivovi asistuje pfi
vySetfovani detektiv televizni, vytvarné zpracovany podle skute€ného predstavitele a také
dabovany puvodnim hercem. V prvnim vydani hry asistoval Kurzorovi Karel Mlejnek ze serialu
Poldové a nemluvné. Hra¢ sam urc€uje pfibéh a postup hrou, kazdy tak prozije svou vlastni
verzi pfibéhu. Diky hfe mohou divaci stravit dalsi ¢as s jejich oblibenymi postavami a fiktivni
postavy ozivaji i mimo televizni obrazovku. Novy pfipad vznika vzdy k novému serialu, ktery
je programovou prioritou CT. B&hem leto$niho roku si hru pustilo pfes 94 tisic unikatnich
uzivatelll, béhem 145 tisic navstév.

Hru neni potieba instalovat. BEhem hry je ale potieba pfipojen:
Stahne se nejvyse 200 MBdat.

Doporuceny software: Windows 10, pmhiiieé Chrome, O

Doporuceny Qgtﬁq& PCs repmﬁuktmy, volna pa
zliseni obrazovky na Sitku al 1280 bodi

Pokracovat
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| chod oddéleni podpory systéml a obsahu novych
médii ovlivnila koronavirova krize. Pro divaky
uvéznéné doma redakce béhem prvni viny
pripravila vybér téch nejlepsich poradu z iVysilani
(https://www.ceskatelevize.cz/vyber), protoze
kdyby chtél divak zhlédnout vSechna videa,
potfeboval by k tomu bezmala C&tyfi tisice dni.
Zarovenl byla na dobu jednoho mésice
zpfistupnéna Ffada distribuCnich filmG, jako
Samotafi, Po strnisti bos, Stésti, Ztraceni v
Mnichové a dalSich cca 20 oblibenych titull. Na
zakladé jednani se koproducenti a distributofi
rozhodli pro svou vlastni aktivitu pod heslem ,Doma
sed’ a zachrari svét”. Pfi druhé, podzimni viné jsme
vybér rozsifili o playlisty sdruzujici tematicky obsah.

Na webu vznikla pevna zakladna vSech specialnich
“koronavirovych” pofadll, v cCele s oblibenym
vzdélavacim pofadem pro déti UciTelka
(https://www.ceskatelevize.cz/ucitelka). Stranka
pofadu fungovala jako prostor pro vSe, co se do
pofadu neveslo. Kazdy den dochazelo k aktualizaci
seznamul pomUcek pro vyuku i u¢ebnich materiald.
Na webu mohli rodi¢e chatovat s odborniky a feSit s
nimi problematické situace. Denné pfichazely
stovky dotazu, pfi vysilani prvniho dilu jich pfiSlo
dokonce pres tisic. Redaktofi kazdy dil UCiTelky
rozdélili podle nékolika kategorii (vysilaci den, tfida,
pfedmét) a nabidli i samostatné vypisy verzi pofadu
ve znakovém jazyce, specialni playlisty cviceni, at
uz zdravotniho nebo s olympioniky, tancl, peceni,
pfipadné zpivani. Divaci si mohli prohlédnout profily
jednotlivych vyuCujicich a klikat na velké mnozstvi
dopliujiciho obsahu.

Témata a materialy k vyuce nabizel web i pro pofad
Skola doma, ktery se zamé¥il na stfedoskolaky a
jejich pfipravu k maturité.
(https://www.ceskatelevize.cz/skoladoma).

Redakce podporovala i dalSi pofady, které
reagovaly na epidemiologickou situaci:
Linka 1212

(https://www.ceskatelevize.cz/linkal212)
Nemocnice v prvni linii
e (https://www.ceskatelevize.cz/nemocnicevprvnilinii)

Redakce rozbéhla také webovy TV program nového kanalu CT3 a pravidelné zpfistupfiovala
divakim iVysilani pofady tohoto nového programu, véetné Zivota na ftreti
(https://www.ceskatelevize.cz/zivotnatreti), ktery musel byt kvali rychlému spusténi zafazovan
do online archivu manualné.

Pfes web se také sbiraly pfibéhy lidi a jejich zkuSenosti s krizi pro pofad Laska v éase korony
(https://www.ceskatelevize.cz/laskavcacekorony).

Zprava pro Radu CT — Nova média 2020 Strana 41



https://www.ceskatelevize.cz/vyber
https://www.ceskatelevize.cz/ucitelka
https://www.ceskatelevize.cz/skoladoma
https://www.ceskatelevize.cz/linka1212
https://www.ceskatelevize.cz/nemocnicevprvnilinii
https://www.ceskatelevize.cz/zivotnatreti
https://www.ceskatelevize.cz/laskavcacekorony

V bfeznu a dubnu mohli divaci na webu Ceské televize také chatovat s autorkami poradu
Infiltrace (https://www.ceskatelevize.cz/infiltrace). Lidé sdileli kratce po odvysilani pofadu
desitky bolestnych zkuSenosti se smrti blizké osoby a chatujici jim pomahaly, at uz radou,
povzbuzenim nebo Ucasti.

Stejnym zpusobem divaci diskutovali nad Zivotni situaci, kdy musi fesit Alzheimerovu nemoc.
Na strankach dokumentu Zivot s Alzheimerem kromé& chatu nalezli i fadu odkazi a
doporuceni, ale i strdnku s moznou prevenci, kde nalezli pexesa a dalsi hry, slouZici
k procviCeni paméti a intelektu ((https://www.ceskatelevize.cz/zivotsalzheimerem).

Béhem podzimni sezény web nabidl cestovatelské rady, vhodné nejen pro konkrétni
destinace, od privodcl pofadem Po jedné stopé, ktefi pfed vysilanim posledniho dilu
cestopisu odpovidali na dotazy divaku ve videochatu.
(https://www.ceskatelevize.cz/pojednestope)

Redakce téz pofizovala materidly pro pofady teprve chystané a ve vyrobé&, namatkou se
jednalo o Bozenu, Zlo€iny Velké Prahy nebo Bozi mlyny.

Prestoze byl letosni rok chudSi na streamovaneé prenosy z akci Ceské televize v regionech,
jako jsou Dum CT na MFF v Karlovych Varech nebo Colours of Ostrava, které byly
Z epidemiologickych diavodul zruseny, rozhodné ani v této oblasti web nezahalel.

Celkem webu CT a v HbbTV nabidl 184 exkluzivnich pfenost, zejména sportovnich akci, jako
byly v lednu Hry IX. zimni olympiady déti a mladeze, béhem jarni karantény to pak byly
prenosy Mistrovstvi CR v online bleskovém $achu, z virtualni cyklistiky, ale i utkani e-sportu
jako jsou Virtualni derby prazskych “S”, nebo finale ¢eské ligy virtualniho amerického
fotbalu.

Zaroven oddéleni podpory systémul a obsahu novych médii zajistilo streamovani celkem 106
prenos(i pofadl Ceské televize na socidlni sité, zejména na facebookové profily b&hem
charitativnich koncertli a vystoupeni, jako byly Pomahame s Ceskou filharmonii a
Protanéime tim. Zajistil jsme rovnéz streaming pofadu U€iTelka ve verzi s tlumo€enim do
Ceského znakového jazyka, kterou jsme nasledné také umistovali na web, nebo mimofadného
vecCerniCku Pastyrka a kominicek.
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