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2019: ZPRAVA O CINNOSTI DIVIZE MARKETING A NOVA MEDIA V OBLASTI NOVYCH
MEDIi

Vymezeni oblasti zpravy:

Tato zprava prindsi informace o vyvoji sluzeb poskytovanych koncesionardm CT
prostfednictvim internetovych portald, hybridni televize HbbTV a teletextu. V&nuje se také praci
s obsahem, pripravenym pro tyto platformy a jeho ochranou, stru¢né predstavuje projekt
vyvoje nové videoplatformy. Informace o aktivitdch na socialnich sitich vyuzitych pro Sireni
pové&domi o verejné sluzbé budou obsaZeny ve zpravé o marketingovych aktivitach CT za rok
2019.

Obsah zpravy:
e Shrnuti hlavnich aktivit a poznatkl z &innosti roku 2019
e Navétévnost mérenych webovych sluzeb CT
e Design a vyvoj NM
o Web CT sport v ostrém provozu
= Moznosti nového webu CT sport ve sluzbach specialnich sportovnich
udalosti
» Mistrovstvi svéta v lednim hokeji a DDoS Utoky
Mezinarodni filmovy festival Zlatad Praha — novy web
Volby do Evropského parlamentu na webu ct24.cz
Projekt CT24 plus v prostfedi webu ct24.cz
Ochrana obsahu - Digital Rights Management - systém podminéného pristupu k
obsahu a implementace pro CT
= Zvolené technologické reseni
= Vlivimplementace DRM na rozsifeni dostupnych tituld v prostiedi
iVysilani.cz
o Technologické inovace infrastruktury

O O O O

e HbbTV a teletext
Novy CT bod: hlavni rozcestnik sluzby HbbTV
Aplikace Pocasi a jeji vyuzivani
Aplikace k MS v lednim hokeji ve verzi 2019
,Zelené tladitko": aplikace pro sledovani prenosd, které se odehravaji pouze
v online prostredi

= pro CT sport

= v nové aplikaci CT24 online
o Nova verze aplikace iVysilani
o Nova aplikace Test HbbTV 2.0
o Teletext CT v &islech

O O O O

o Obsahové aktivity v prostiedi webovych sluzeb CT
Nové typy obsahovych aktivit

o Predpremiéra seridlu MOST napfi¢ platformami
o Projekt 30 let svobody na webu

o Zajisténé on-line prenosy

O

e Zprava o projektu Nové videoplatformy
o Shrnuti vystupl iniciaéniho projektu nové videoplatformy
o Rozvaha planu realizace
o Zakladni koncepty nové videoplatformy
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1. Shrnuti hlavnich aktivit a poznatki z ¢innosti roku 2019

Prioritou roku 2019 bylo rozsSifovani dosahu verejné sluzby v nelinedarnim prostfedi pomoci
zlepSovani dostupnosti obsahu, jeho aktivni spravé tak, aby byl pro koncové uzivatele
atraktivni a uZitedny. Diky technologickym inovacim se podafilo zvysit objem poradd, které
mohou uZivatelé najit na webovych strankdch CT - tomu napomohla zejména implementace
systémQ ochrany obsahu, tzv. DRM (z anglického Digital Rights Management). Tato naro¢na
operace vyznamné zvy$uje nabidku dostupnych pofadl ze zahraniéni produkce (pro déti i
dospélé) i ojedinélych starSich domacich dél, ktera tato ochranu vyzaduji, pokud je chceme
uzivateldm poskytovat - a posilovat roli CT jako pamétové instituce.

Spolu s pokracujici obménou vybaveni domacnosti televizory nebo set-top-boxy pfipravenymi
na prijem nového standardu vysilani DVB-T2 se dynamicky projevuje rostouci poptavka po
sluzbach hybridni televize HbbTV a jejich vyuZivani zejména k odlozené sledovanosti poradd.
Na to reagovala Novd média CT s predstihem inovaci fady HbbTV aplikaci a spusténim
nékterych novych (Pocasi, CT sport a CT24 online - zelené tladitko pro prenosy dostupné pouze
na webu nebo pravé HbbTV). Inovovana aplikace iVysilani pro HbbTV, spusténa v lété 2019,
byla nominovana na prestizni ocenéni mezinarodni asociace HbbTV.

Atraktivitu obsahu, nabizeného v nelinedrnich sluzbadch CT, potvrzuji rostouci pocty
navstévnosti téchto sluzeb - i kdyz z dlvodl terminu odevzdani Zpravy zatim muZeme
dokladovat pouze data od ledna do listopadu 2019. Vyznamné se zvysil prdmérny mésiéni
pocet unikatnich navstévnik( zpravodajského webu ct24.cz. Vysledky sportovniho webu
s ohledem na méné sportovnich udalosti srovhavame spisSe s rokem 2017.

Obsahové inovace webl, spravovanych Novymi médii CT, sméfovaly hlavné k podpore
odloZené sledovanosti poradd. Rozvinuli jsme format diskusnich videochatl, navazujicich pfimo
na vysilani poradi CT, které umoznuji divdakdm interagovat s tvirci nebo odborniky na danou
problematiku a ziskavat odpovédi na konkrétni dotazy. Velkou pozornost jsme vénovali online
predpremiéfe seridlu MOST! a dopliikovému obsahu k tomuto dilu. Vyuzili jsme rozsahlé
archivy CT a vytvorili dopliikovy obsah pro stranku vénovanou vyrod&i 17. listopadu 1989.
Znaénou pozornost jsme vénovali principim rekontextualizace - tedy nabizeni obsahu v novych
souvislostech. Na téchto principech vnikl napfiklad rozcestnik Sladké Vanoce, ktery na jednom
mist& nabizi nabidku televizniho vysildni nadchézejicich svatki spolu s pohadkami
z videoarchivu nebo tipy na vanoéni tradice z dalsich poradd.

Za prvnich 11 mésicd roku 2019 jsme zajistili 423 online prenosl, témé&F 70% z nich se
sportovni tématikou. Diky nasazeni HbbTV aplikace pro sledovani té&chto pfenost maji nyni
vétsi dosah. Dalsi technologickou novinkou je moznost pfehravat tituly (u kterych mame tuto
licenéni moznost) v originalnim znéni. Tuto inovaci testujeme u pravé probihajiciho
koprodukéniho seridlu Princip slasti.

NejddleZit&j&im momentem celého roku s ohledem na zachovani a udrZitelny rozvoj nelinearni
nabidky CT v budoucnosti bylo pfijeti Inicia¢ni studie projektu Nové videoplatformy CT a
nasledné zahdjeni realizace projektu. Vstupni analyza a definice celého projektu vznikly v uzké
spolupréci s celou fadou oddéleni napti¢ CT.
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2. Navstévnost mérenych webovych sluzeb €T v obdobi leden-listopad 2019

Hlavni méfené sluzby nelinedrnich platforem CT v letodnim roce z pohledu navétévnosti
redlnymi uZivateli ukazuiji zajimavou dynamiku nardstu vyuzivani webl CT. Oproti roku 2018 se
zvysil poet primérnych mésiénich unikatnich navstévnikl jakékoli z nasich sluzeb o 225 000
uZivatell. Je zarovef nutné podotknout, Ze aktudlni primé&r mési¢nich uzivateld webovych
sluzeb CT je oproti predchozim rokdm znevyhodnén: s ohledem na termin odevzdani zpravy
(9/12/19) pracuje pouze s obdobim leden-listopad 2019.

Podobné jako v prfedchozich letech ocekavéame v poslednim meésici roku vyznamné zvyseni
navstévnosti détského webu v ramci oblibeného projektu Adventni kalendaf. Navstévnost webu
CT sport v letodnim roce zatim mirné zaostava za rokem 2018 - ten byl ale doslova nabity
sportovnimi udalostmi. V porovnani se srovnatelnym ,lichym" rokem 2017 vykazuji ale pocty
unikatnich navstévnikd nardst.

Navzdory porovnani pouze 11 mésicd v roce vykazuje nejvétsi dynamiku nardstu zajmu
uZivateld zpravodajsky web ct24.cz (o zhruba 238 tisic primérnych unikatnich mési¢nich
uZivatell). Stabilné nardstd také zajem o videoplatformu iVysilani.

Graf 1: Primérny pocet unikatnich uzivateld webovych strdnek za mésic.
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3. Design a vyvoj Novych médii

Oddéleni Designu a vyvoje novych Novych médii zajistuje technologicky vyvoj a dostupnost
nadich webovych sluzeb uZivatelim, stejné& jako jejich vzhled a podobu uZivatelskych rozhrani.
V roce 2019 se oddéleni soustiedilo zejména na fixaci nového webu CT sport a rozvoj jeho
funkcionalit, implementaci systému ochrany obsahu DRM a fixaci technologického prostredi
webovych sluzeb.

3.1. Web CT sport

Novy produkt ctsport.cz byl spustén na konci roku 2018. V tomto roce pokracovaly aktivity
rozvijejici web tak, aby naplfioval potfeby koncovych uZivatelG ve $pi¢kdch svého zatizeni
(zejména velké sportovni udalosti jako je hokejové mistrovstvi, do budoucna olympijské hry)
a zaroven potieby redakce pracovat se zobrazovanim S&ife sportovnich informaci a prenosd
s cilem vyzdvihovat ¢eskou stopu v mezinarodnim i lokalnim sportovnim déni.

V prvni poloviné roku 2019 oddéleni Designu a vyvoje Novych médii pokracovalo ve vyvoji
redakéniho systému (web administrace). Sportovni redakci byla administrace predana s novym
webem v poloviné prosince roku 2018, v této fazi v ni fungovaly zdkladni a nutné moduly k
ovladani webu. Zadatkem roku se vyvoj soustredil predevsim na dalSich funkcionality napf.
optimalizaci nastaveni front ¢lankd (vypisy rubrik kazdého sportu a jejich soutézi) a
odstranovaly se chyby zaznamenané v prvnich mésicich pouzivani administrace redakci sportu
do doby, nez musel byt vyvoj podfizen pfipravam na akci Mistrovstvi svéta v lednim hokeji
2019 (dale uzivana zkratka MSLH).

V rdmci pfiprav na MSLH se definovaly komponenty, které dostaly pfednost a zaroven se novy
web CT sport podrobil zatéZovym testim, abychom zjistili jak jsme s novym webem pfipraveni
na vysokou navétévnost a jaka je jeho celkova stabilita. Web CT sport jsme pfi téchto testech
zatiZili dvojnasobné oproti skute¢né navstévnosti MSLH roku 2018. Na zakladé analyzy slabych
mist byly webové technologie postupné zménény, posileny a vykonové vyladény tak, aby
systém zvladl ndmi definovanou testovaci zatéZ. Zat&* byla generovéna ze serverl tretich
stran, abychom docilili dostatecné zatéze. K tomu jsme vyuzili soubézné bézZici dotazy v
kombinaci serverl z DigitalOcean, VPS Free a Forpsi. Zdmérem bylo dosdhnout co
nejredln&j&iho provozu vi¢&i nasemu Fedeni sluzeb. Diky tomu jsme nakonec ve &pi¢ce MSLH
dokézali s prehledem odbavit vice neZ 20 tisic pozadavkl ¢tenard za jednu sekundu.

Obr. 1: Ukazka vysledk{ testovaciho procesu
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3.1.1. Velké sportovni udalosti na webu CT sport

Pro akci MSLH, svym dosahem nejvyznamnéjsi, byly kromé nejviditelngjSich komponent,
vyvinuty dalsi druhy zobrazeni, tzv. “otvirak” - prvni komponenty vypisu ¢lank, tabulky,
vysledky a bannery. Web prosel grafickou Upravou v barvach letosniho mistrovstvi.

Obr. 2: Stranka ctsport.cz k Mistrovstvi svéta v lednim hokeji (homepage)
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Obr. 3: Rubrika MSLH s videopasem a bannerem
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V pribé&hu hokejového mistrovstvi jsme také sledovali chovani lidi na webu, abychom si ové&fili,
jak novy web pouzivaji navstévnici pfi takovych udalostech.

Nejvétsi ndvitéva na webu byla béhem konani MSLH dne 21.5.2019 (den zapasu Cesko versus
Svycarsko), nejpouzivanéj$i prohlize¢ po celou dobu kondni MSLH byl Chrome a
nejnavstévovaneéjsi stranka webu byla hlavni stranka (HomePage), kterou v zajmu nasledovalo
7ivy prenos utkani se Svycarskem. Nejnavitévovanéjsi ¢lanek s videem byl &ldnek o zapase
Cesko vs. Svycarsko a naopak nejnavétévovanéjsi ¢lanek bez videa byl piehled komentatord a
host{ ve studiu.

Obr. 4: Heatmapa (barevné oznacend mista nejcastéjsiho zadjmu) bé&hem zdpasu Cesko vs.
Svycarsko
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vrs s

Problém s vypadky webu opét zapfi¢inily vnéjsi utoky (DDoS), které neovlivnily pouze web CT
sport, ale i web CT24. Podrobnéji se jejich pribéhu vénujeme v kapitole MSLH a DDoS Utoky.
Po skonceni hokejového mistrovstvi jsme optimalizovali komponenty vyvinuté pro tuto akci a
dale pokracoval vyvoj redakiniho systému; poznatky z vyuzivani webu v ramci mistrovstvi
jsme zohlednili pfi prezentaci dalSich velkych sportovnich akci, pfipadné pfi propojovani webu
CT sport s aktivitami dal$ich znacek CT.

Obr. 5: Nahled grafiky k MS v basketbalu
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Obr. 7: Reflexe identity projektu 30 let svobody v prostiedi webu CT sport
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3.1.2 MSLH a DDoS utoky

Specialni udalosti typu Mistrovstvi svéta v lednim hokeji jsou bohuzel oblibenym tercem stale
silicich DDoS (Distributed Denial of Service) utokl, majicich za cil zahltit ptipojeni CT
k Internetu, zatizit serverovou technologii a tim zpomalit nebo zcela znemoznit dostupnost
nadich webovych sluzeb. Z toho divodu vyuZivaji Novd média sluzbu dedikovaného vykonu na
specializovaném hardware. Sluzbu tzv. mitigace (tedy zmirnéni Gtoku - kombinace filtrace
nelegitimniho datového provozu, odsavani skodlivych dat a zaroven ponechani dat béznych a
legitimnich) GtokU poskytuje dodavatel jako sou&ast konektivity do datacentra (FeSeni Cisco
Arbor). Tyto mitigacni nastroje aktivné filtruji obsah kazdého spojeni. Komplexnost a naro¢nost
Fedeni tohoto typu Utokd, ktery prichazi nejen z CR, ale i ze zahraniénich ,botnetd" (botnet je
vzdalené ovlddana velkd skupina poéitacl a jinych zafizeni, kterd nasledné na pokyn Utoénika
provadi vlastni Utok. Majitel zafizeni o tom, Ze byl jeho pocita¢ napaden a Ze slouzi tedy k
napadani jinych sluzeb v naprosté vét&iné vibec nic netusi) vSak vyZaduje nemalé naklady a
Usili na nasi strané. Tyto narazové Utoky, jak je vidét v grafech, pak v nékterych pfipadech
dokazi do spusténi filtrace zcela vytiZit hlavni vypoletni jednotky nadich zafizeni (balancerl -
F5). Z grafu jsou patrné Utoky na jednotlivé tfetiny hokejového utkani. Na Urovni financnich
prostfedkd, které ma CT k dispozici, neni mozné Utoky zcela eliminovat - letos zvolené feseni
ale mdze jejich dopad vyznamné& omezit. Ceskd televize nové komunikovala tento problém
primo divdkdim na socidlnich sitich - to negativni komunikaéni dopady Utokd ¢asteéné& omezilo.
Zaznamenali jsme dokonce i ptimé zapojeni né&kterych divaki do FeSeni problémd (resp.
vysvétlovani principt Utokd dal$im diskutujicim) ve prospéch CT.
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Graf 2: Pribé&h DDoS Utoku v prib&hu zapasu
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O zéavaznosti tohoto problému svédéi také fakt, 7e Ceskd televize, v ndvaznosti na tyto
kazdoro¢né opakujici se Gtoky, podala Policii Ceské republiky trestni ozndmeni na nezndmého
pachatele. Sance na redlné dopadeni pachatell je sice velmi mald, ale v rdmci zachovani
dobrého jména CT je nutné se oficidlng vyhranit proti podobnym snahdm o jeji zdmérné
poskozeni.

3.2 Web Mezinarodniho filmového festivalu Zlata Praha

Projekt nového webu Zlaté Prahy (ZP) vyvrcholil 1. dubna 2019, kdy se novy web zobrazil
verejnosti spolu se zacatkem nového rocniku festivalu.

Nova Média zajistila hned od zacatku produk¢ni i testovaci prostfedi webu ZP na internich
serverech. BEhem dubna se uzaviela objednavka s dodavatelem, kterad obsahovala dodatec¢né
Upravy tak, aby se vse stihlo implementovat na produkéni web ZP do konce ¢ervna 2019.

V pribéhu daldich mésici poskytovala Novd Média podporu pro organizatory az do skonéeni
festivalu, coz zahrnovalo instalaci novych verzi redakéniho systému, opravy chyb a nutnou
operativu (nejen nastaveni).

Po skonceni festivalu se definovaly nové zmény, které se budou implementovat pred zacatkem
dalSiho ro¢niku MTF Zlaté Prahy, ktery zaclind 1.4. 2020. Zhruba jedna tfetina novych
pozadavk( bude fedena interné&, zbytek definovanych zmén bude tedit dodavatel.
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Obr. 8: Nahled domovské stranky webu MFF Zlata Praha
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3.3 Volby do Evropského parlamentu na webu ct24.cz

Ve dnech 23. - 26. kvétna 2019 probéhly v dclenskych statech Evropské unie volby do
Evropského parlamentu. V Ceské republice byly volebni mistnosti oteviené 24. a 25. kvétna.

Ceska televize pro evropské volby v rdmci webu www.ct24.cz pripravila, kromé standardniho
internetového prenosu specialniho volebniho vysilani CT24, také internetovy special na adrese
ct24.cz/eurovolby, obsahujici:

e plnohodnotné webové zpravodajstvi z pribéhu voleb v Ceské republice i ostatnich
Clenskych statech Evropské unie
vysledkovy servis voleb v Ceské republice

)
e seznamy kandidujicich stran
e seznamy kandidatl
o vysledky kandidujicich stran
e seznamy zvolenych a nezvolenych kandidatd
o statistické (daje o volebni Ulasti, procentudlnim vyjadieni zisk( kandidujicich stran i
jednotlivych kandidatl, poctech hlasl pro kandidujici strany i jednotlivé kandidaty
Ceska televize, Kavdi hory, Na Hfebenech II 1132/4, 140 70 Praha 4 www.ceskatelevize.cz
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Volebni special vznikl dle zadani a ve spolupraci s redakci CT24 a skladal se ze tfi pribé&znych
stavy:

- Uvodni karusel (pfed uzavienim volebnich mistnosti v CR)

Karusel znacek jednotlivych kandidujicich stran s jejich volebnimi Cisly. Po prokliku na logo
strany uzivatel dostal zakladni informace o dané politické strané ve vztahu k volbam do EP a
seznam jejich kandidatd. U kazdého kandidata byly uvedeny zakladni informace o véku,
politické pFisludnosti, zamé&stnani, atd. Soulasti karuselu bylo vyhledavani podle nazvl a
zkratek a moznost srovnat si kandidujici strany podle oficialniho nazvu a vylosovaného
volebniho cisla.

- Informace ke zpracovani (po uzav¥eni volebnich mistnosti v CR)

Karusel kandidujicich politickych stran doplnény o informaci o zpracovavani volebnich vysledkl
v Ceské republice. Vzhledem k tomu, ze ke zvefejnéni vysledkd dodlo aZ po uzavieni viech
volebnich mistnosti v Clenskych statech Evropské unie, tento stav trval od soboty 25. kvétna do
nedéle 26. kvétna.

- Vysledkovy servis

Seznam politickych stran, které ziskaly dostateény pocet hlasl pro rozdéleni mandatd. U téchto
stran uvadime pocet ziskanych mandatd, volebni vysledek v procentech a celkovy pocet hlasd.
Nazev strany je mozné rozkliknout, uZivateli pak zobrazujeme seznam zvolenych a nezvolenych
kandidatl (jméno a pfijmeni, dal&i informace, polet hlast a procent kandidata).

Zaroven uzivateli nabizime separdtni seznam politickych stran, které neziskaly dostatecny
pocet hlasd, opét se seznamem kandidatd, jejich vysledky (absolutni i procentudlni) a koneéné
poradi na kandidatce podle plvodniho ¢&iselniku.

Soucasti prezentace byl zaroven vysledkovy modul na hlavni strance ct24.cz. Obsahoval
nejddleZitéjsi informace - seznam zvolenych stran s jejich vysledky (procentudiné i absolutné)
a dynamické seznamy zvolenych kandidatl jednotlivych stran s jejich vysledky (opét jak
procentualné, tak absolutné).
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Obr. 9: Uvodni karusel (pfed uzavienim volebnich mistnosti v CR) / modelova data
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Obr. 10: Vysledkovy servis / modelova data
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Obr. 10: Mobilni verze vysledkového servisu / modelova data
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3.4 Nova funkcionalita webu ct24.cz - projekt CT24 Plus

Na zadost redakce webového portalu j
ct24.cz vznikl systém pro vysilani : :
specialnich zpravodajskych webovych ( ] 24 @ ZIVE*2FXTRA §
streamd, tzv. CT24 Plus. Jeho cilem je —
prinadet uzivatelim moznost sledovat A
vysilani zpravodajského kanalu CT24 na webu, rozsiteného o moznost snadno dostupnou
formou pfimo v internetovém prohlizeci zobrazit také dalsi specialni doprovodny obsah
webovych streami z akci, které nepokryva televizni vysilani CT24.

Prehravac spoustény tlacitkem "Zivé" umozfiuje vypsat ve sloupci pod popiskem aktudlné
hrajiciho pofadu nabidku aktualné hrajicich extra kanall s jejich vlastnimi popisky. V
rozbalovaci nabidce "Pfepnout program" se v poradi za televiznim kanalem CT24 zaroveri vypisi
polozky extra kanald.

Cgské televize, Kavci hory, Na Hfebenech I 1132/4, 140 70 Praha4 = www.ceskatelevize.cz
IC: 00027383, DIC: CZ00027383 zfizena zakonem ¢. 483/1991 Sb., o Ceské televizi, nezapisuje se do obchodniho rejstfiku




( ) Ceska televize

Obr. 11: CT24 Plus v prehravadi CT24 live
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3.5 Ochrana obsahu - Digital Rights Management - systém podminéného pfistupu k obsahu a
implementace pro CT

Opatreni na ochranu obsahu, takzvané DRM, vétsSinou tvofi souhrn (typicky kombinaci nékolika)
technologii, které kontroluji a omezuji pouzivani digitalnich dél (obecné&ji dusevniho vlastnictvi).
Prikladem digitalniho dila jsou elektronicka hudba, filmy, elektronické knihy, pocitacové hry,
obecny software apod. Cilem DRM je zabranit nelegalnimu uziti téchto dél, napf. zamezit
uZivatellm kopirovani digitalniho dila, stanovuje urcité ¢asové obdobi, po které mize byt toto
dilo pouZivdno, omezuje pocet zafizeni, na kterych mdze byt dilo uZivédno, zakazuje konverzi
dila do jinych formatd apod. Technologii DRM pouzivaji poskytovatelé digitalnich d&l jako napF.
hudebni vydavatelé, filmovi producenti, knizni nakladatelé, autofi apod. - a jeho implementace
poskytovatelem obsahu (v pfipadé CT implementace téchto opatieni v rdmci stdvajiciho
prehravace / videoplatformy) je stale Castéji podminkou pro uvolnéni obsahu pro nelinearni
sireni dila.

Existuje mnozstvi riznych druht systémtd DRM. Jsou integrovany jak do fyzickych nosi¢d (tj. do
CD ¢i DVD) tak i do technologii pro Sifeni obsahu online (Internetem nebo jinymi sitémi). DRM
ochrany mohou byt také sou&asti vlastnich hudebnich dat, elektronickych knih (eBook), textd,
obrazk{ a her & obrazového zaznamu (tzv. Video On Demand - video na vyzadani, VOD).

DRM ochrany jsou vétSinou nezavislé na metodé Sifeni obsahu: prostrednictvim internetu,
interaktivnich televiznich siti nebo mobilni komunikaci. Vyuzivad rozmanitych technickych reSeni
k Fizeni a kontrole pouziti digitalniho obsahu, pfednostné jsou to metody kodovani, znackovani
nebo selektivni kompatibilitu:

- kodovani (encryption): Spotfrebitelé se mohou k zakdédovanym informacim dostat pouze
pomoci klice. Tento kli¢ je Casto obsazen v hardware Ci software pouzivaném k pristupu k
obsazenym datlm. P¥ikladem je pFehrdva& DVD: obsahuje kli¢ k ptehravéni DVD.

- znackovani (marking): Vlastnik prav oznaci soubory pred prodejem tak, aby bylo mozné
ziskat informace o obsahu, tedy napf. zda je soubor chranén proti kopirovani, kdo je
vlastnikem prav a které formy pouziti jsou povolené.

- selektivni kompatibilita (selective incompatibility): Tim Ze vyrobce do obsahu CD zakdduje
napriklad chyby, pokousi se definovat, zda bude mozné obsah prehrat také na pocitaci, v
autoradiu, pfenosném zafizeni, mobilnim telefonu atd.

Na strané poskytovatele sluzeb obsahu (role CT) predstavuje aplikace DRM z pohledu
technického prostiedi jednoznacnou komplikaci. Jde o nemoZznost nadale po aplikaci DRM
technickymi prostifedky napf. analyzovat kvalitu pfenaseného signalu, nebo je takové sledovani
tj. provozni monitoring vyznamné komplikovangjsi. Cely Fetézec na sebe navazujicich
technickych komponent je delSi a proto také komplexnéjsi a tim nezbytné poruchovéjsi s
v8td§im mnoZstvim vzdjemnych vazeb (zdroji poruchy, komplexnost testovani, hledani
pfipadnych chyb). SlozZitost nasazeni s sebou tak pfinasi i dodatecné naklady na testovani a
provoz vsSech chranénych sluzeb, s ohledem na postupujici vyznam zabezpeceni obsahu
s ohledem na ochranu autorskych prav je ale DRM nezbytnosti pro zachovani rozmanitosti
nabidky obsahu CT v online prostiedi. Béhem soutéze jednotlivych vyrobcd technologii a s nimi
spojenych majiteld autorskych prav vdak do$lo a dochdzi k trvalé nedohod& na spole¢ném
standardu technického provedeni DRM ochrany. Dusledkem je nékolik svétové prevladajicich
nikoliv v8ak univerzalné funkénich DRM implementaci. Vzajemné& nepftizplsobitelna Fedeni nuti
poskytovatele sluZeb nasadit vicendsobné DRM Fedeni pro pokryti vétdiny zafizeni uZivateld.
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Tento fakt s sebou nese zvysené (duplicitni) naklady, v piipadé CT se jednd o DRM Widevine
(Google) a DRM FairPlay (Apple).

Nejrozsifenéjsi systémy ochrany obsahu:

PlayReady: souborové orientovana ochrana vyvinuta spolecnosti Microsoft®, blokujici také
moznost zobrazeni a spravu DRM prav. Je konstruovana tak aby mohla byt provozovana i mimo
(nezavisle na) produktl Microsoft® a diky tomu je iroce rozsifena.

FairPlay: feSeni Apple® jako firemni DRM standard, prvotné pouzity v distribuci iTunes a
QuickTime. CT implementovala tento DRM systém pro internetové prohlize¢e Safari na
operacnim systému Apple iOS® a na mobilnich zafizenich iPhone®.

Widevine: je aplikovan jako ochranny modul (tzv. content decryption module - CDM) pro DRM
firmy Google® pro jejich stézejni produkt - prohlize¢ Chrome a také pro vSechny novéjsi 5+
verze operacniho systému Android jako MediaDRM knihovna. DRM Widevine je spolec¢nosti
Google podporovano na velkém mnozstvi zafizeni, je bezplatné jak jeho vlastni licence, tak
vydavani klicd k obsahu. CT implementovala tento DRM systém pro internetové prohlizece
Firefox a Chrome. CT implementovala DRM Widevine pro mobilni zafizeni zalozené na OS
Android.

Marlin: je DRM platforma vytvorend jako otevieny standard komunitou Marlin Developer
Community (MDC). Toto DRM feSeni pfes svoji otevienost trpi nedostatky v ddsledku slabé
podpory ze strany hlavnich komerénich hracd tj. Microsoft, Google, ktefi preferuji sva vlastni
feseni.

I pfes v predchozich odstavcich uvedend omezeni a technologické prekazky se Ceska televize
rozhodla DRM ochranu implementovat. Pro web prohlizec¢e a mobilni zafizeni byla DRM ochrana
spusténa 9. 10. 2019. Spuéténi do provozu se obeslo bez negativni reakce divak(d a uzivatelQ
internetového vysilani CT. Véechna podporovana zafizeni i v plném provozu fungovala spravné.
V pribé&hu nékolika tydnl byly dofe$eny minoritni problémy nap¥. na zafizeni ChromeCast.

Slozitost procesu DRM funkcionality naznacuje nasledujici schéma, které zachycuje jen Cast
pravidel a zavislosti, které systém aktivace DRM ochrany musi vyhodnocovat:

Obr. 13: Nasazeni DRM Ceskou televizi
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Dalsi etapa nasazeni DRM
Pro sportovni pfenosy prob&hne nasazeni DRM ochrany v pribé&hu prvniho &tvrtleti 2020, tak
aby pro vyznamné mezinarodni udalosti jiz bylo DRM plné funkéni.

Pfinosy nasazeni DRM ochrany

Zakladnim cilem a jednim z hlavnich dlvodd nasazeni DRM ochrany bylo roz&ifit programovou
nabidku divdkim sledujicim porady prostfednictvim naseho portalu iVysildni. Tohoto cile se
podafilo dosahnout.

Nabidka poradi byla diky DRM ochrané rozsifena o seridly pro déti, zejména ze zahraniéni
produkce (napf. Shaun the Sheep (Ovecka Shaun), Nejkrasnéjsi pohadky, Pan Hracicka na
cestdch (UK), Velky a maly (UK), Cerveny traktlirek a daldi), ale také o mnoho pofadl z
plvodni ¢eské tvorby. Pro déti napriklad Rikani o vile Amalce, vecerni¢ky O Sazinkovi nebo
pohadka Certlv $vagr. Z tvorby pro dospélé jsme mohli s DRM ochranou zafadit vyjimeéna dila,
opét jen nékolik na ukdzku: Hovory H jesté po dvaceti letech, Navitévni den Miloslava Simka a
Jitiho Grossmanna v Semaforu, Dobrodruzstvi kriminalistiky, Tazni ptaci (VI. Mensik), Cetnik ze
Saint Tropez, Leonard Bernstein - O hudbé&, Kralovstvi divo&iny, P4d Habsburkl a fada dal&ich.
Zcela zasadnim pfrinosem byla moznost pro portal iVysilani uvolnit desatou radu tanecni
souté%e StarDance a véech jejich doprovodnych pofadli a bonusl v souladu s licenénimi
podminkami BBC.

Celkem bylo od spusténi DRM implementace 9. fijna tohoto roku do konce listopadu mozné
zpristupnit celkem 875 poradl oproti predchozimu stavu. V mnoha pfipadech se jedna o seridly
a velmi hodnotna dila televizni produkce &eské i mezinarodni. V pribé&hu roku 2020 diky splnéni
podminky na DRM ochranu CT zafadi a na portalu iVysilani nabidne vice nez 2000 titulG poradd.

3.6 Technologické inovace infrastruktury

Doslo k ustaleni nové architektury prostfedi a prechodu na moderni virtualiza¢ni platformu
Kubernetes (architektura virtudlni kontejnerQ), na které aktualné produkéné provozujeme web
CT sport a podplrné sluzby. V tomto prostiedi je mozné jednotné a fizené nasazovani aplikaci.
Probéhlo vytvoreni moderniho Ulozisté postaveného na technologii CEPH umoznujici dalsi rozvoj
a nahradu stavajicich NFS s celkovou kapacitou 38TB. Zaroven probiha pfesun, stabilizace a
virtualizace monolitické architektury tzv. “staré farmy” po jednotlivych aplikacnich a
serverovych komponentdch na nové prostfedi. Pro tuto udlohu provozujeme separatni
virtualizaCni prostredi (stack) dedikovany pro tyto stavajici sluzby “staré farmy” o kapacité
24TB.

V ramci inovaci softwarové architektury zacal prechod na distribuovanou architekturu
microsluzeb, ktera je zaroven pfipravou pro nové prostfedi planované redakcni platformy a
také pro jiz bézici aplikace.

4. HbbTV a teletext

V fijnu 2019 jsme zaznamenali témé&F 900 000 televizorl s aktivhim HbbTV a pres 500 tisic
aktivnich uZivatell. Stale se zvySujici polet ptipojenych zafizeni (pravd&podobné také vlivem
pfechodu znacné ¢dasti domacnosti na novy vysilaci standard DVB-T2) zvysSuje vyznam
hybridniho HbbTV pro &ifeni obsahu verejné sluzby, poptdvka po tomto zplsobu distribuce
roste - a tomu odpovidd dynamicky vyvoj aplikaci CT. Zarover nijak neklesd vyuzivani
nestars$iho z novych médii - teletextu CT.
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4.1 Novy CT bod - hlavni rozcestnik sluzby HbbTV.
Zcela novy a revolucni koncept Gvodni aplikace HbbTV Ceské televize, spustény na prelomu
2018-19. Nejedna se jen o rozcestnik, CT bod nyni nabizi i celou fadu dalsich funkci.

- flexibilni (responsivni) design, umoznuje publikovat od jedné az do patnacti aplikaci
(odkazl na aplikace), pfitom v&echny jsou viditelné hned na Gvodni obrazovce,

- flexibilni (responsivni) design, umoznuje publikovat pocasi, zpravu a Zivy extra prenos
nebo jen nékteré ¢asti téchto dopliikovych informaci, podle toho se automaticky upravuji
velikosti box{ na obrazovce,

- moznost prehrat pravé bézici porad od zacatku,

- aktualni informace o pocasi dnes a zitra, s moznosti prokliku do aplikace Pocasi,

- tzv. headline - zobrazeni hlavni zpravy dne, s moznosti prokliku na celostrankovou
informaci do sekce zpravodajstvi aplikace Teletext,

- na kandle CT sport se zobrazuje hlavni sportovni zprédva, s moznosti prokliku na
celostrankovou informaci do sekce sportu aplikace Teletext,

- zatazovani odkazl na online extra prenosy piimo do startovaci aplikace CT bod se
zkracenou volbou pres zelené tlacitko,

- podpora chytrych ovlada&l typu Magic Motion, tzv. ukazovatko,

- ojedinéla sluzba na propojeni HbbTV s dalSim zafizeni, coz umozniuje ovladat videa v
HbbTV z pocitate, mobilu nebo tabletu.

Obr. 14: HbbTV aplikace CT Bod

Ctvrtek 21. 6. 12:59
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V mésici fijnu 2019 bylo &ervené tlacitko CT zobrazené na televiznich obrazovkach (unikatni
televizory s aktivhim HbbTV) 866 774 televizord. Podle dat ATO - Nielsen Admosphere a PEM -
D je maximalni potencidl uZivateld nadeho HbbTV - 2 044 379 unikatnich uZivateld 4+ a
celkovy pocet aktivnich uZivateld naseho HbbTV - 534 283 unikatnich uZivateld 4+ (za dva
mésice nardst o vice nez 100 tisic uzivatel(). Celkovy poéet zobrazeni vyzadujici aktivitu nasich
uZivateld - 21 043 388 zobrazeni.
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4.2 HbbTV aplikace Pocasi

Nejpodrobnéjsi HbbTV aplikace o pocasi u nds, spusténa také na prelomu 2018-19. Nabizi
kromé fady dalSich moznosti zobrazeni grafické pozadi, které se méni dle ro¢niho obdobi,
pocasi pro celou CR, mapu CR s predpovédi na dnes a zitra, aktudlni predpovéd pocasi
komentovana meteorology CT, predpovéd pocasi na 7 dni (celd CR), meteorologicky radar na
mapé CR s vyuzitim prvku animace, predpovéd pocasi z 80 konkrétnich mist CR a moznost
uzivatelského nastaveni, vybér vlastnich mést.

Obr. 15: HbbTV aplikace Pocasi - pocasi komentované meteorolog

(] Pocasi Gvrtek 12.9. 14:19
Mlada Boleslav (® Pridat misto

“ Noc Zitra Na 7 dni Radar

Ve étvrtek bude sice vic mraku, mozna i
par kapek desté, ale docela teplo: 20 az
24 °C.

® Hiavni nabidka Kontakty a pravidla uiti

V Fjnu 2019 vyuzilo Podasi 45 920 unikatnich uZivatel( 4+, pocet zobrazeni (aplikace obsahuje
jen statické obrazovky - Fijen 2019) - 573 912 zobrazeni. (Zdroj: ATO - Nielsen Admosphere,
PEM-D)

4.3 HbbTV aplikace k MS v lednim hokeji ve verzi 2019

Nejnavstévovanéjsi aplikace ve vazbé na Casové omezeny projekt, v roce 2019 nova verze
zahrnovala novy prehravac. V ramci aplikace mohli hokejovi fanousci sledovat véech 64 zapasd.
Poprvé jsme pouzili koncept uziti vSech ¢tyf barevnych tlacitek pro jeden projekt: cervené pro
vstup do HbbTV, zelené pro vstup k online pouze dostupnym pienostim, Zluté je vyhrazené pro
specialni funkce, v pfipadé hokeje bylo vyhrazené pro textovy online, modré se vzdy vaze na
konkrétni projekt, vyuzili jsme ho pro zkraceny pfistup do aplikace MS hokej. Princip zeleného
tlac¢itka — aplikace CT sport online - jsme po pilotovani v rdmci hokejového mistrovstvi zacali
vyuzivat standardné pro dalsi sporty.

Obé aplikace k MS v hokeji, tj. hlavni vysledkova i pfenosova pres zelené tlacitko, vygenerovaly
rekordni navstévnost béhem casové ohrani¢eného projektu HbbTV. Celkovy pocet navstivenych
obrazovek ¢inil 5 006 390 zobrazeni (v roce 2018 to bylo vyrazné méné, a to 2 778 660
zobrazeni). Aplikace MS hokej byla zobrazena v poctu 4 488 316 zobrazeni, ,zelené tlacitko" v
aplikace CT sport online v poétu 518 074 zobrazeni (zdroj: ATO - Nielsen Admosphere, PEM-
D).
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4.4.1 Nova HbbTV aplikace CT sport online vysilani
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Obr. 16: HbbTV aplikace pro Mistrovstvi svéta v lednim hokeji 2019
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Obr. 17: HbbTV aplikace CT sport online vysilani — nabidka prenost
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Zelené tlacitko funguje velmi dobfe i v ,nehokejové" dobé. Nova aplikace vyhradné pro
sportovni internetové pfenosy je v dob& pfenosl dostupna pfes zelené tla&itko, premiérové
byla nasazena béhem MS v lednim hokeji, ale od té doby je k dispozici pro veskeré sportovni
pfenosy vysilané vyhradné na internetu. Napfiklad v zari 2019 ji vyuzilo 83 370 unikatnich
uzivatel( 4+ (Zdroj: ATO - Nielsen Admosphere, PEM-D).
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4.4.2 Nova HbbTV aplikace CT24 online vysilani

Aplikace, kterd vychazi z konceptu ,zeleného tlacitka“ pro sportovni prenosy. Na zakladé
Uspésné otestované aplikace jsme vytvorili témér totoznou, jednoduchou k obsluze i nasazeni
aplikaci i pro zpravodajské porady, dostupné pouze v internetovém prostiedi (napf.
pokraCovani tiskové konference, jejiz zacatek prenasela TV a pod.). Aplikace nyni funguje v
pilotnim rezimu, s nasazenim do pravidelného rezimu pocitame jesté v roce 2019.

Obr. 18: Zpravodajské prenosy v prostredi internetu:

() 24 Online vysilani &tvrtek 21.6. 12:59
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) Hiavni nabidka ) Propojit zarizeni B} Kontakty a pravidla uziti

4.5 Nova aplikace iVysilani podle nejnové&jsich trendd HbbTV

Aplikace, spusténa v Cervnu 2019, pfinasi celou fadu novych funkcionalit. Mezindrodni asociace
HbbTV nominovala nové iVysilani mezi tfi nejlepsi aplikace 2019 v kategorii ,Nejlepsi vyuziti
HbbTV pro vyhleddvani video obsahu". Svym uzivatelGm aplikace nabizi:

- moderni design

- tematické ¢lenéni poradd do 12 zakladnich Zzanrd,

- prehlednéjsi detailni stranky pofadd s moZnosti vyb&ru Fazeni jednotlivych dild,

- jednodussi vyhledavani podle nazvu, vyhledavani pomoci klavesnice a s uzitim tzv.
nadeptavace hledanych nazvi nebo pomoci &iselnych tlagitek na dalkovém ovladadi, tzv.
mobilni klavesnice,

- prehled naposledy hledanych poradd,

- jednodussi vyhledavani podle data, v ucelenych casovych blocich, pomoci nového
kalendare,

- novy koncept Moje pofady, moznost vytvoreni az 5 skupin oblibenych poradd,

- sledovani rozkoukanych potadd,

- Zivé vysilani, televizni kanaly i netelevizni internetové prenosy na jednom misté,

- funkce sparovat zafizeni - moznost prehravat videa z webového prehravace na
televizoru,

- nové podrobnéjsi méreni Nielsen Admosphere, které nam umoznuje ziskat podrobna a
presna data o uziti jednotlivych ¢asti iVysilani.
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Obr. 19: Nova aplikace iVysilani s vyb&rem podle Zzanrd
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Obr. 20: Nové aplikace iVysilani s moznosti vratit se k rozkoukanému pofadu
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Hybridni aplikace iVysilani je dlouhodobé nejnavstévovanéjsi sluzba HbbTV. V Fijnu byl pocet
uZivatell 414 460 (unikatni uZivatelé 4+), pocet vech zobrazeni (statické obrazovky i videa -
fijen 2019) se dostal na pocCet 7 854 415 zobrazeni. V kontextu celého roku 2019 byl
nejsledovanéj&im HbbTV pofadem roku serial Most!, do 30 dnd po odvysilani premiéry zhlédlo
kazdy dil pfes HbbTV 100 000 divakd. Podil HbbTV na celkovém zpétném sledovani poradd CT -
za rok stoupl z 12,0 % na sou&asnych 22,2 % (fijen 2019). V lorfiském roce byl denni primérny
pocet zobrazenych stranek iVysilani HbbTV denné 168 000, v letodni prdmér &ini jiz 230 000
zobrazeni denné (Zdroj: ATO - Nielsen Admosphere, PEM-D).

4.6 Nova aplikace Test HbbTV 2.0

Na konci léta 2019 jsme spustili testovaci aplikaci s cilem zjistit diky aktivité nadich uZivateld,
jak jsou na pfijem nového standardu HbbTV pfipraveny ceské domacnosti. Provoz nové
testovaci aplikace ndm umozfuje dlkladny monitoring vykonnosti viech televizorl s HbbTV,
které jsou dostupné mezi uzivateli této technologie. Cilem projektu je ziskat prehled o faktické
podpofe HbbTV v pfijimacich, ziskané poznatky nam umozni nabizet jesté kvalitnéjsi sluzby,
protoze lépe posoudime, které nové funkcionality lze pfidavat do aplikaci HbbTV. Diky této
aplikaci divaci zjisti, co presné podporuji jejich televizory ve vztahu k budoucimu vyvoji HbbTV.
Test probihd automaticky a zahrnuje moZnost zobrazeni kompletnich vysledkl. Bé&hem t¥
mésicl bylo dokoné&eno pies 30 tisic testd (Zdroj: PEM-D) - ukazuje to na velkou ochotu nasich
uZivatell zapojit se do analytickych a testovacich projektd.

Obr. 21: Moderni televizory jsou pfipravené na novou verzi HbbTV 2.0

() Test HbbTV 2.0 patek 2.8. 13:56

Po skonéeni testu se dozvite, jaké technologie definované v normé HbbTV podporuje vas televizor.

Diky datim o vasem televizoru vam dokazeme nabidnout kvalitnéj$i sluzby

Spustit test

0. Hiavni nabidka @ Konec

4.7 Stéla obliba teletextu CT

Teletext nové funguje i distribuci DVB-T2. Dokonce |épe neZ v plvodnim pozemnim vysilani
DVB-T. Technicky vyuziva vétsi kapacitu datového toku. Takze stranky se nacitaji o néco
rychleji. Navic je v plném rozsahu dostupny u véech kanall CT.
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Zména se tyka pouze skrytych titulkd, diive dostupnych ptes teletextovou stranku 888. U HD
kanalG CT v DVB-T2 se nevysilaji teletextové titulky. Titulky pro neslysici a nedoslychavé jsou v
nové distribuci nahrazeny modernéjsi technologii, tzv. DVB titulky neboli digitalnimi titulky.
Jsou vétsSi nezZ teletextové. I pismo je Iépe Citelné. Digitalni titulky jsou nezavislé na
teletextovém vysilani. Z pohledu zasahu si Teletext CT stale udrzuje své dominantni postaveni.

Graf 3: Dosah Teletextl CT - prdmér z mésicl leden aZ Fijen 2019, cilova skupina 4+
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Zdroj dat: ATO - Nielsen Admosphere

Graf 4: Podil vysilateld na uziti teletextl - primér z mésict leden aZ fijen 2019 (v procentech),
cilova skupina 4+
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Pfestoze vétdina uzivatel( teletextu stale vyuZiva klasicky teletext, tak nelze opomenout ani
jeho prezentaci prostrednictvim dalSich platforem. Je k dispozici v HbbTV, na webovych
strankach, tak i pres mobily. V prostfedi HbbTV patfi mezi tfi nejuzivanéjsi aplikace. Mésicné ho
vyuziva témeéF 50 tisic unikatnich uzivatell. Kolem 50 tisici se pohybuje i mési¢ni navstévnost
teletextu na webu CT. Tato ¢isla jsou dlouhodobé konstantni.

5. Obsahové aktivity v nelinedrni nabidce CT

Kromé& zajisténi technologii a provozu webovych sluzeb zajistuji Novd média celou fadu
obsahovych aktivit na podporu vysildni nebo odloZzené sledovanosti poradi CT, s vyjimkou
specifickych produktd zpravodajskych (ct24.cz, ctsport.cz - ty jsou redakéné vedeny a
zajistovany redakcemi zpravodajstvi a sportu) a détského decko.cz. Nabizeji divakim
dodatecny informacni servis, pfipadné rozsifeni dosahu verejné sluzby dopliikovym obsahem -
naptiklad organizovanim debat s odborniky nebo tvirci pofadd nebo rekontextualizaci dalsiho
plvodniho obsahu. Oddé&leni Podpora systéml a obsahu NM také zajistuje stovky on-line
prenosl, které rozsifuji obsahovou nabidku nelinedrnich sluzeb CT; spravuje také mobilni
aplikace.

5.1 Videochaty a daldi nové typy obsahovych aktivit v nabidce on-line prostiedi CT na
prikladech realizovanych projektd

Videodiskuze umoziiuji Ceské televizi otevirat, nebo dale rozvijet, dilezitd témata, kterym se
vénuje ve svych poradech. Spojuje tak moznosti debaty s tvirci po promitani, jaké je jinak
zndmé pouze z festivald, s moznosti ptat se odbornikt na dané téma.

Letos jsme realizovali dvé videodiskuze, a to pro potfad Obchod s ddvérou z cyklu Infiltrace, kdy
jsme dale rozebirali téma Smejdd a jejich promény a presunu od prodeje predrazeného nadobi
k prodeji energii a potravinovych doplfikd po telefonu. Divaci tak mohli pokladat dotazy nejen
rezisérce, infiltratorce, ale i psycholoZzce Renaté Novobilské a znamému pravnikovi Petru
Némcovi.

Diskuze k pofadu AZ budou kravy litat se z cyklu Jak si nepodélat Zivot se vénovala tématu
lidského téla a vyrovnani se s nim. Dotazy tak mohli divaci pokladat rezisérce Tereze Kopacové,
predstavitelce hlavni role Evé Hacurové a psychiatrovi Radkinu Honzdakovi.

Pres web poloZzeno 52 dotazli. Na webu CT live prenos sledovalo 850 divak{, na Facebooku 1
200. https://www.ceskatelevize.cz/porady/12963196133-jak-si-nepodelat-zivot/chat/8698-jak-
si-nepodelat-zivot-videochat/

Inspirativni diskuse / videochaty z{stavaji i po odvysilani pofadl souéasti bonusového obsahu
poradu a rozSifuji jeho nabidku.

5.1.1 Zkdaza Dejvického divadla

Z prostredi divadla zna bézny divak pouze verejné pristupné prostory. V seridlu, uvedeném na
CT1 na jare 2019, se sice dostane i do zakulisi, ale preci jen to neni stejné, jako si divadlo
projit sam. To umoznuje virtudlni prohlidka na strankach seridlu, kterd byla spojena se soutézi
o listky na predstaveni Dejvického divadla. Divdak musel v prostoru virtudini prohlidky najit
vSechny poschovavané predméty vystupujici v seridlu, aby zjistil, v ¢em se skryva duch
Dejvického divadla a mohl tak soutézit o vstupenky na prazskou scénu. Virtualni prohlidku si
uzivatelé zobrazili v 42 116 pripadech.
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Obr. 22: Virtualni prohlidka Dejvického divadla na strankach poradu

Virtualni prohlidka Dejvického divadla

A

5.1.2 Publicisticky pofrad Infiltrace

Po odvysilani dilu Obchod se svédomim méli divaci unikatni moznost polozit otédzku Iékafri-
pravnikovi, ktery dlouhodobé spolupracuje se Svazem pacientd CR a pravni pomoc poskytuje
také ptimo jednotlivym pacientlim pfi jejich sporech s Iékafi a zdravotnickymi zafizenimi.
B&hem chatu bylo poloZeno celkem 124 dotaz( (zaslano pies web) a 44 bylo zodpovézeno, 1
344 zobrazeni https://www.ceskatelevize.cz/porady/1092813857-infiltrace/417235100061003-
obchod-se-svedomim/chat/8372-mario-svehelka/

V pokracovani dilu Obchod se zdravim - novd fakta jsme zverejnili celé prepisy materiall
(https://www.ceskatelevize.cz/porady/1092813857-infiltrace/417235100061004-obchod-se-
zdravim-nova-fakta/). Po odvysilani dilu Obchod se zdravim rezonovalo téma lé¢&itell celym
vefejnym prostorem. To samoziejmé vedlo k i k reakcim téch, o kterych pofad byl. Tvrdili, ze
je pofrad sestfihany a zmanipulovany, proto jsme v zajmu transparentnosti zverejnili aplné
prepisy rozhovord, ale i cely videozdznam rozhovoru s MUDr. Kuderou:
https://www.ceskatelevize.cz/porady/1092813857-infiltrace/bonus/32202-zaznam-nataceni-s-
mudr-michaelem-kucerou/

5.1.3 Koproduk¢ni série Princip slasti

Prvni pofad u kterého jsme nabidli funkci multiaudia (vice zvukovych stop). Pofad je tak
dostupny bud’'s ¢eskym dabingem, nebo v plivodnim znéni. A také ve verzi, uréené pro vysilani
v pozdéjsich hodinach (18+), samozfejmé opatfenou informaci o vékovém omezeni obsahu.
Dily v plvodni znéni: https://www.ceskatelevize.cz/porady/12003239343-princip-
slasti/dily/15-dabing-puvodni-zneni/

Velmi ,dospéld" verze 18+: https://www.ceskatelevize.cz/porady/12003239343-princip-
slasti/dily/18-titulky/

Tento format je v dobé odevzdavani zpravy jesté aktivni, vyhodnoceni budeme mit k dispozici
pozdéji.
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Obr. 23: vicejazyéna verze série Princip slasti na webu CT

() Zpravodajstvi  Sport  iVysilani TV program  Pofady A-Z  Prod&ti  Vie o CT Q
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5.1.4 Dokument 24hodin Evropa

Unikatni projekt natoceny béhem jednoho dne nékolika Staby po celé Evropé. Rok po nataceni
mél divak moznost prozit 24 hodin spole¢né s protagonisty porfadu tak, jak dany den prozivali
pred rokem oni. Materidl byl vysilan ve stejny cas, kdy byl natocen, proto tfeba v 7:00 byly
vysilany materidly natocené v tento Cas presné pred rokem. Projekt byl vysilan exkluzivné
pouze na webu a je tak i nejdelSim souvislym zZivym pfenosem, jaky jsme kdy vysilali.
https://www.ceskatelevize.cz/porady/12375831666-24h-evropa/

5.1.5 Dnes pred lety

Stejné jako lofisky rok i leto$ni byl rokem kulatych vyrod¢i udélosti z dé&jin Ceskoslovenska.
Letos jsme si pripominali 80 let od vzniku protektoratu Cechy a Morava, 50 let od potlageni
protestd proti sovétské okupaci a 30 let od sametové revoluce. K specidlnim poraddm obsah
NM opét pripravil weby s online prenosy, historickym kontextem a dalSimi bonusovymi
materialy.

5.1.6 StarDance - desaté vyroci

Na zakladé vyzkumu, ktery jsme provedli béhem minulé Fady projektu StarDance jsme od
divak( zjistili, e by nejvic stdli o zpFistupnéni taneénich vystoupeni z ptedchozich tad a
soutéZe o vstupenky na nataceni pofadu. Proto jsme licencora pozadali o svoleni zpracovat
véech devét predchozich tfad do unikatniho videoarchivu, ve kterém mdze divdk vyhledavat
podle fady, tance, soutézici/ho a tanecnika/ce. Celkem jsme tak zpfistupnili 614 videi
soutéznich tancl. Dosavadni navstévnost potvrzuje spravnost tohoto kroku, jelikoz archiv je
s 625 802 zobrazenimi nejuspésnéjsi podstrankou celého webu vénovaného StarDance.
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Obr. 24: Videoarchiv - vSechny soutézni tance StarDance

( ) Zpravodajstvi Sport iVysilani TV program Pofady A-Z Pro déti vée o CT Q

Videoarchiv soutéznich tanct

nezalezi chacha '/‘ Marie Dolezalova nezaleZi

5.2 Predpremiéra seridlu MOST! napii¢ nelinearnimi platformami CT

Predpremiéra prvniho dilu komedialni série na webu a HbbTV Ceské televize se pomalu stava
milou predsilvestrovskou tradici a prilezitosti oslovit mladsi cilové skupiny. Hlavnim cilem je
nabidnout ndvstévniklm nelinedrnich platforem exkluzivni video obsah a ziskat tak nové
uzivatele sluzeb - i divaky sérii. MOST! i v této aktivité predcil ocekavani a jeho web / HbbTV
pfedpremiéra napomohla nastartovat jeho popularitu. K upoutani pozornosti na casové
omezenou nabidku obsahu slouzily upoutavky ve vysilani, aktivity na socialnich sitich i modré
tlacCitko HbbTV.

Obr. 25: Nahled modrého tlacitka HbbTV k predpremiéfe prvniho dilu série MOST!
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Dosazené vysledky predpremiéry podle platforem:

Pocet zobrazeni:
HbbTV 53 421, webové prohlize¢e 50 393, mobilni zafizeni 9 942

Zhlédnuti celého videa:
HbbTV 31 124, webové prohlizece 24 631, mobilni zafizeni 3 999

Odsledovana doba poradu:
HbbTV 0:27:29, webové prohlizece 0:23:04, mobilni zafizeni 0:18:41,

Pocet spusténi modrého tlacitka HbbTV: 49 277
(Zdroj: PEM-D, Google Analytics)

Serial MOST nebyl Uspésny jen v predpremiére, jeho celkova odloZzena sledovanost na
nelinearnich platformdach byla rekordni napfic dily.

Tab. 1: Odlozena sledovanost série MOST!

zivé TV odlozené TV

TV kanal  Titul Premiéra Datum Délka 4+
Radek Rating 000
1 CT1 MOST! premiéra 07/01/19  0:47:09 1 208 328
2 CM MOST! premiéra 14/01/19 0:46:29 1173 332
3 CM MOST! premiéra 21/01/19  0:43:57 1 246 388
4/CT1 MOST! premiéra 28/01/19  0:40:30 1 306 495
5 CT MOST! premiéra 04/02/19 0:46:38 1 398 495
6 CT1 MOST! premiéra 11/02/19 0:48:17 1 491 499
7/CT1 MOST! premiéra 18/02/19 0:36:46 1 528 497
8 CT1 MOST! premiéra 25/02/19  0:48:23 1 479 530
Celkem CT1 MOST! premiéra 5:58:09 1 352 444

Zdroj: ATO - Nielsen Admosphere, PEM D

Most znal najednou diky seridlu kazdy, ale vi kde presné se v CR nachazi? Proto jsme se na
strankach seridlu rozhodli vytvorit jednoduchou hru, kde si divaci mohou na slepé mapé
vyzkouSet své znalosti zemépisu. Jejich presnost vzdy ohodnoti postavy ze serialu.
https://www.ceskatelevize.cz/porady/10995220806-most/12046-najdi-most/

Na vielé partnerské vztahy mezi hrdiny seridlu navazaly Valentynky - virtualni pohlednice od
Ceské posty. SodvdZnymi motivy ze seridlu jich bylo posldno 2  285.
https://www.ceskatelevize.cz/porady/10995220806-most/12027-valentynky/

5.3 30 let svobody v on-line prostiedi CT

Za vznikem obsahového ,rozcestniku™ 30 let svobody stdla snaha nabidnout na jednom misté
divdkdm uceleny prehled vdech aktivit, které Ceska televize k tomuto vyrodi pfipravila. Na
jednom misté tak divak/uzivatel najde kalendar predndsek a dalSich akci, agregovany prehled
vysilanych pofadl, videa z kampané& Mych 30 let svobody, ale i vybé&r z archivu roku 1989
(autenticka videa z regiond), interaktivni deskovou hru, kterd zabavnou formou prezentuje déni
v roce 1989 a komiks Duch minulosti CT :D.
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Obr. 26: 30 let svobody na webu CT
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Televizni porady, dobové reportaZe, aktudlini €ldnky, deskovou hru odehrévajici se v reéliich roku 1989, ale také moznost osobné
zhodnotit poslednich tficet let, to vie vdm nabizime prostfednictvim této stranky, kterou jsme pro vas piipravili ke 30. vyro&i
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5.4 Online prenosy - zajisténi streamingu

Stale vice je denni souc¢asti agendy Podpory systém{ NM zajistovani online prenosl. I kdyz
stale té&chto sluZeb nejvice vyuZivad sportovni web ctsport.cz, narlstajici trend se projevuje i
v dalSich oblastech / tématech prenosd. Do konce listopadu jsme v roce 2019 zatim
streamovali 423 prenos(, z toho “nesportovnich” bylo 133 pfenost. Realizovali jsme

74 prenosl z festivalld a k pofadiim (KVIFF, Colours of Ostrava, StarDance...), 35 pienosl z
medidlnich partnerstvi (Kfistalova lupa, Ceny Franti$ka Filipovského, Zlaty Amos...) a 3 projekty
pro web Artzona.cz

Sportovni pfenosy

MSLH: 60 zadpasd online, rekord velikosti datového toku ¢eského internetu podle nezavislého
peeringového uzlu NIX.cz

Letni olympiada déti a mladeZe: celkem 29 pFenosid exkluzivné na webu

MS v basketbalu: prenos vSech zapasl na webu. Exkluzivné online vzdy vdechny zapasy,
celkem tak bylo odbaveno 80 z&pasu.

MS v atletice: prenos extra streamU celych disciplin z mnoha sektord (napf. celd kvalifikace
hodu osté&pem, skoku do dalky...), celkem 50 pfenosi

~Malé" sporty:

Curling - findle MCR mixed doubles - 2 pfenosy

Curling - MCR muzi - 5 prenost

Boxlakros - 3 pfenosy

Badminton - findle play-off extraligy, findle MCR - 7 prenost
Jezdectvi - 17 prenost

Para hokej - 12 prenost

ME v baseballu - 5 pienosl

Kvalifikace na OH 2020 - 5 pfenosl

OH kvalifikace softball - 5 prenost
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Korfball - 7 pfenost (v€. ME do 21 let)
Hazena - 3 prenosy

Do konce listopadu 2019 jsme zajistili 290 sportovnich prenosi. Mimo tyto prenosy celych
sportl bylo na webu odvysildno je&té v primé&ru 9 daldich prenos( tydné (napf. prenosy do
kterych se vstupuje kvdli kolizi). Kromé& streamovani jsme zacali poskytovat prostor pro
komentovani, nékteré prenosy tak mohou byt vyrobeny s nizSimi naklady. Celkem se od nas
komentovalo pfiblizné 40 prenosl. Vétdinou se jednalo o jezdecky sport, ale i Berlinsky
maraton a nékteré prenosy z palkovacich sportd.

Dal&i streamované akce mimo CT sport (111 pienosd):
Jednéani Rady CT - 21 x

Medialni partnerstvi, konference:

Knihovna Vaclava Havla 10x

Ceny Apollo 2018 (1 prenos)

Blizky vychod o&ima zahrani¢niho zpravodaje - Jakub Szénté na VSE 1x
Mene Tekel (OleSnické memento) 1x

Jeden svét 2x

S Madeleine Albrightovou o demokratech a diktatorech 1x
Ceny divadelni kritiky 1x

Slavnostni prednaska Akademie véd: Uprava pitné vody - soucasny vyzkum a realita 1x
Zlaty Amos - findle 1x

Pablo a ti druzi: Jak porozumét autismu 1x

Karafiaty a samet 1x

Ctvrtletnik FITESu 1x

Digimedia 2019 1x

Prazské jaro - zabér na dirigenta 1x

Konference: Sto studentskych revoluci 1x

Ceny Frantiska Filipovského 1x

Slavnostni prednaska Akademie véd 1x

Forbes: Cesko, jak jsem na tom 1x

Slavnostni prednaska CT - 30 let po padu totality 1x
Broumovské diskuse 3x

Konference 30 let svobody v Senatu Parlamentu CR 1x
KFidtalova lupa 1x

Konference Kam kracis Cesko 1x

Festivaly a podpora poradi:

KVIFF 37x

Colours of Ostrava 12x

LFS 14x

StarDance videochaty 10x
Videochat Infiltrace 1x
Videodiskuze Jak si nepodélat Zivot

Artzona:

Ceska cena za architekturu 1x
Koncert ke Dni studentstva 1x
Predstaveni Narodniho divadla 1x
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6. Zprava o projektu Nové videoplatformy

Zprava zmifnuje dosazené vysledky i vyhled aktivit oddéleni “Nové platformy” v roce 2019 a
¢asteény vyhled roku 2020. Cilem oddéleni je realizovat a provozovat Videoplatformu CT - novy
produkt, ktery v roce 2021 zcela nahradi soucasny online videoarchiv “ivysilani.cz” a stranky
poradd na webu.

Prvni internetové vysilani spustila CT v roce 2000. Pét let predtim nez vznikl YouTube, jsme jiz
z Kavéich hor streamovali online nékolik, zejména zpravodajskych, poradd.
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Ackoliv tvar sluzby se do dnesni doby nékolikrdat zmeénila (naposledy v roce 2011), jeji
technologicky zaklad (pochazi z roku 2011) jiz nenaplfiuje soucasné produktové a zejména
technologické pozadavky a neni jej v podstaté mozné efektivné rozvijet.

Za 18 let mame na ¢em stavét:

e Online archiv obsahuje vice nez 11 let videa
(Pofadl s videem je asi 35 % a generuji 85 % navétévnosti webu CT)
e Lidé si u nas spusti 12 mil. pofadl za mésic
(Spusténi videa, bez ohledu na miru jeho dosledovani)
e Vramci ATO nam pat¥i pfes 50 % straveného Casu
(to znamenad, Ze sledovanim obsahu CT online travi uzivatelé vice ¢asu neZ u vSech
ostatnich vysilateld dohromady)
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V cervenci 2018 bylo rozhodnuto o zaméru prebudovat celou Sirsi infrastrukturu iVysilani
a vybudovani moderniho produktu, ktery jej v pIlné Sifi nahradi a dozene tak vznikly
technologicky dluh. Samotné realizaci predchazela od zari 2018 do kvétna 2019 tzv. studie
proveditelnosti.

V ¢ervnu 2019 zacala samotna realizacni ¢ast projektu. Harmonogram realizace jsme sestavili s
prioritnim cilem spustit minimalni verzi nového produktu v co nejdfivéjSim mozném
realistickém terminu, kterym byl stanoven na prvni polovinu roku 2021 (web) a kratce poté i
HbbTV a mobilni aplikace.

Jednim z hlavnich krok{ bylo definovani pravidel pro budouci vzhled Videoplatformy ve vazbé
na firemni identitu CT a s vyhledem jejich aplikace na daléi online produkty. V rdmci pracovni
skupiny jsme spolu s uUtvarem IT a Nova média vypracovali technologickou analyzu variant
provozniho prostiedi pro béh Nové videoplatformy a daldich online produktd CT (srpen az zafi
2019).

Budouci fedeni vyuziva jiz existujici datovd centra v budovach CT, kam v pribéhu roku 2020
soustiedime veskerou infrastrukturu a docilime tak kyzené synergie. Nebude také jiz nutné
sluzbu (tzv. “serverhousing”) objednavat od komerénich poskytovatell a vyuZijeme moderni
zazemi, které v CT jiz existuje.

Za Uspéchem stoji zejména angaZovanost kmenovych pracovnikl CT, ktefi v rémci vlastnich
roli a svého profesniho kreditu dokazali presvédCit a nadchnout pro myslenky a cile projektu
své kolegy z oboru a také intenzivni podpora ze strany oddéleni Lidskych zdroj& Ceské televize.
Soubézné s naborem jsme zefektivnili fadu procesd spojenych s pfichodem novych pracovnikd
a to i diky spolupraci s Utvarem Informatiky.

Pouzité zkratky/terminy:

MSLH - Mistrovstvi svéta v lednim hokeji

DRM - Digital Rights Management: systém podminéného pfistupu k obsahu, souhrn (typicky
kombinaci nékolika) technologii, které kontroluji a omezuji pouzivani digitélnich dél (obecnéji
dusevniho vlastnictvi). Pfikladem digitalniho dila jsou elektronicka hudba, filmy, elektronické
knihy, pocitacové hry, obecny software apod.) Cilem DRM je zabranit nelegalnimu uziti téchto
dél, napf. zamezit uzivateldm kopirovani digitdlniho dila, stanovuje ur¢ité ¢asové obdobi, po
které mUze byt toto dilo pouzivdno, omezuje pocet zafizeni, na kterych mizZe byt dilo uZivéno,
zakazuje konverzi dila do jinych formatd apod.

VOD - Video On Demand - video na vyzadani

HbbTV - Hybridni televize HbbTV je kombinace televizniho vysilani a Sirokopasmového
internetu. Platforma HbbTV sjednocuje vyrobce pfijimacd a vysilatele s cilem, aby interaktivni
sluzby byly v televizorech rlznych znadek tak, aby byla vysledna sluzba nezavisld na vyrobci
televizoru

MVP (z anglického Minimum Viable Product) - prvni startovaci verze produktu, ktera napliuje
vSechna zakladni funkcni a designova ocekavani od produktu
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