( ) Ceska televize

predesilam, Ze smyslem prace Ombudsmana CT neni obhajovat zajmy kohokoliv — ani Ceské televize,
ani jednotlivych divaka ¢i jejich skupin (samoziejmé kromé snahy, aby CT jako celek co nejlépe plnila
tkoly dané ji zdkony, Kodexem CT a dal$imi predpisy, ale i jejim mistem a poslanim v souc¢asné
spole¢nosti). Mym hlavnim tkolem je zhodnotit adekvatnost reakci kompetentnich pracovniké CT na
stiznosti. Pokud shledam néjaké pochybeni, tedy Ze stiznost je tfeba jen ¢astec¢né opodstatnéna,
upozornim odpovédné a snazim se zjednat ndpravu — pokud pochybeni neshleddm, sdélim to
divakovi, ¢imz je stiznost povaZovana za irelevantni a vyfeSenou. Tvrdite, Ze s VAmi o problémech
programové skladby v dobé adventni zatim nikdo nikdy nediskutoval, coz za pochybeni povaZzuji.
Vyzadal jsem si proto podklady od pfislusnych pracovnikl a ty Vam predkladam.

Zacnu od konce Vaseho dopisu — dle Vaseho osobniho prizkumu si lidé v dobé vanocni vice pujcuji
knihy a vy z toho usuzujete, 7e dGvodem je $patny televizni program Ceské televize. Asi to nenf
dedukce spravna. Nechal jsem si zpracovat Gdaje o sledovanosti (share) za prosinec 2018 a srovnal je
s pfedchazejimi 11 mésici a vysledek je opacny (Vase namitka o neprikaznosti peoplemetrového
méreni zde neni na misté, pokud by i platila, tak po cely rok).

15+
Cely den Prime time (19-22)

Vybrany kanal 12/2018 1-11/2018 12/2018 1-11/2018
€T celkem 33,92 29,69 33,05 28,46
¢T1 21,21 15,19 24,53 17,90
¢r2 4,66 4,21 3,94 3,77
¢T24 3,43 4,49 1,96 2,61

€T sport 2,74 421 1,25 3,10
¢T:D + €T art 1,88 1,60 1,37 1,09

Vami kritizovana programova néplii CT 1 ptivedla pfes den i v prime timu v dobé predvanoéni a
vanocni k obrazovkam o vice nez c¢tvrtinu divak( vice nez je priimér celého roku. Mate pravdu, Ze:
,Pokud je mou povinnosti platit televizni poplatek, pak je povinnosti vefejnopravni Ceské televize
sestavovat programy CT pro véechny vékové a zajmové skupiny.” Jak vidno, CT se o to snaZi, Ize
konstatovat, Ze se ji to dafi, ale Vam, celé Vasi rodiné i Sirokému okruhu Vasich zndmych, jak piSete,
se do vkusu netrefuje. Jako doklad opaéného nazoru mohu pfipojit naptiklad hodnoceni
stredoskolsky vzdélané Zeny starsi 55 let ze Souboru pripominek a ndzord respondentl
sociologického vyzkumu CT k odvysilanym poraddim a celkové skladbé programu 51. tydne 2018:
Predvdnocni tyden byl piny pohddek a povidek na toto téma. Jesté Ze madte spoustu krdsnych poradi v
archivech, vsechny porady krdsy a klidu Vdnoc. Tyto staré véci ndm prindseji klid v tom dnesnim
chvatu, pro ty, co maji radi Vanoce, jsou pak dobrou zdbavou i pfi nevlidném pocasi.

Dalsim dokladem jsou pak vysledky sociologického vyzkumu, jehoZ cilem bylo ovéfit si znalost poradu
pravidelné vysilanych Ceskou televizi. (Tyka se oviem jen Stédrého dne.) Cilova skupina byla
reprezentativni obecnd populace 18 az 80 let, kvotni vybér dle pohlavi, véku, vzdélani, velikosti mista
bydlisté a regionu (pocet realizovanych rozhovor(: 1000, termin sbéru dat: 4. 10. — 11. 10. 2018)
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S vyrokem “Na Stédry den se v televizi rdd/a divdam na pohadky nebo filmy, které jiz zndam*“, souhlasila
drtiva vétdina respondent(l (90 %). Vyrazné vétsiné (79 %) nevadi, Ze se v televiznim vysilani na Stédry
den objevuji stejné porady.

Asi se mnou budete souhlasit, Ze vyhovét pozadavkiim a narokim miliond divakd mozné neni,
jedinou moznosti je co nejpestrejsi nabidka, aby si kazdy mohl vybrat. Proto také ma Ceska televize 6
programovych okruht. Nasleduje co nejstru¢néjsi vybér odvysilané prosincové produkce, kterou
sestavili pracovnici Useku Programu:

Programova nabidka, kterou zmifiujete, tvofi pofady pouze na jednom (CT1) ze 3esti (!) programii CT

(a ddvody viz analyza), které o Vanocich samozfejmé také vysilaji. CT nabizi déle kromé standartniho
zpravodajstvi a sportu a détskych porad( na CT :D - programu, ktery je primarné uréen pravé pro

déti, také bohatou paletu dal3ich pofad(i na programu CT2 a kulturnich lahGdek na programu CT art.
Rozhodné je tedy na vybér.

Tyto dny (vanocni, ale i adventni) jsou z hlediska televizniho vysilani dny neobvyklymi. Vétsina divaka,
ktera travi ¢as u televiznich obrazovek, jiz tradi¢né ocekava porady, které jsou jimi stale zadany a v
téchto dnech i oCekavany, a to sjistou davkou potiebné nostalgie. Divakiim, ktefi tedy chtéli byt
v obdobi adventu a vanoénich svatkl (vE. Silvestra a Nového roku) ve spole¢nosti Ceské televize, jsme
nabidli pestrou $kalu kvalitnich pofadd s vysokym koeficientem spokojenosti, originality i zaujeti.
Zatazené pohadky na CT1 (pro celou rodinu: malé i velké divéky, plné inteligentniho humoru a
skvélych hereckych vykon() patfily k nejsledovanéjim titulim lofiského roku (Kouzelnik Zito, Andél
Pdné | a Andél Pané Il, Tri orisky pro Popelku, O zakletém krdli a odvdZném Martinovi, Dvandct
meésickd a mnoho dalSich). Vsechy tfi pohadky které byly odvysilany od 24.12. do 26.12. 2018 se
zapsaly historicky do rekord( sledovanosti, $tédrovecerni pohadka Kouzelnik Zito byla treti
nejsledovanéjsi pohadkou od roku 2005, vidélo ji celkové 3 002 000 jednotlivcd 4+, Andéla Pané Il
v reprize shlédlo 2 883 000 dospélich 15+ a opét byla nejsledovanéjsi pohdadkou od roku 2005
vysilanou v tomto svate¢nim dnu. Usp&snd byla i koprodukéni pohadka O zakletém krali a odvazném
Martinovi vysilana 26.12. kterou vidélo Zivé 1 891 000 divak( dospéli 15+ a 158 000 déti 4 — 12 let. |
tato koprodukéni pohadka se stala nejsledovanéjsim v tomto dni od roku 2005.

Ziskame-li prava na vdnocni klasiku TFi ofiSky pro Popelku, kterd je celospolecensky fadu let vnimana
jako ,ta $tédrovecerni“ nebo pohadky jako Byl jednou jeden krdl & Silené smutnd princezna nebo
Honza mdlem krdlem, cilime tyto $pickové snimky programové pravé na Stédry den & nésledujici
svatky. Stédrovecerni nabidku rozsifil kultovni film Pelisky, ktery jiz neodmyslitelné patfi do
$tédrovecerniho programu CT1. Stejné tak jako pro dny nasledujici filmové evergreeny, jeni nikdy
neomrzi — Jak vytrhnout velrybé stolicku, Jak dostat tatinky do polepsovny. Velkou pfizen divakd si
ziskavaji i dalsi pohadky, bez kterych bychom si dnes advent &i vanocni svatky jiz nikdo z nas
nedokaze predstavit, a to napf. Dvandct mésickd, Andél Pané | + Andél Pané I, Nesmrtelnd teta, Peklo
s princeznou, Korunni princ, Tajemstvi staré bambitky Ci Lotrando a Zubejda a mnoho, mnoho dalSich.
Vedle pohadkovych titul@ byla €T1 protkana ¢eskou filmovou klasikou, pod kterou jsou podepsani
vyznamni tvlrci a jenZ dozajista patfi do zlatého fondu kinematografie. Kdo by se znovu rad
nepodival napf. na CoZ takhle ddt si Spendt, Kulovy blesk, PostriZiny, Rozpustény a vypustény, Vrchni,
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prchni, Noc na Karlstejné, Adéla jesté neveclerela, Marecku, podejte mi pero, Na samoté u lesa, Ci
dvojfilmy jako: Pekartv cisaf a Cisafiv pekaf, Dobry vojdk Svejk a Poslusné hldsim, ale i nové&jsi
snimky jako napft. Kridla Vdnoc, Teorie tygra, Obcansky priikaz, Snowboarddci atd. Koncem roku jsme
pak odvysilali v premiéfe rodinny film o jednom obycejném klukovi, kterému da kouzelny dédecek
neekany darek - moZnost spinéni jakéhokoliv pfani - PFdni k mdni a na Novy rok na CT1 s velkym
ohlasem v premiére horkou komedii o vdleénych letech strdvenych na malém mésté, snimek J. a Z.
Svérakovych, Po strnisti bos.

Program CT2 ptipravil na letodni Vanoce ptehlidku filmovych lahddek od klasickych filmovych titul(

jako Svétdci, Nékdo to rdd horké, Prdzdniny v Rimé, NeboZtici preji Idsce, Bosé nohy v parku,
oscarového titulu Lev v zimé s P. O’'Toolem a K. Hepburnovou, komedie VraZda na veceri, PosSetilost
mocnych, Fantomas, Fantomas se zlobi, Kaspdrek, pro milovniky belgického detektiva kolekci
oblibenych pfipadQ Hercula Poirota, z dobrodruzného Zanru filmy Brubaker s R. Redfordem, Motylek
se S. McQueenem, Francouzskd spojka, MuZ ze Zdpadu, Polovicni sance s J.-P. Belmondem a Alainem
Delonem, Cinskd C&tvrt a Dva Jakeové s J. Nicholsonem, Mozek za miliardu dolari s M. Cainem. Ve
vanoénim programu uvedla CT2 s Uspéchem i dvé filmové premiéry - Krdlova zahradnice,
nejuspésnéjsi muzikal novodobé historie La, La, Land, a filmovy hit poslednich let Nedotknutelni.

CT2 reflektovala ve svém vysilani i duchovni rozmér vanoénich svétk(i - na Stédry den uvedla

dvojdilny film z velkolepého cyklu Biblické p¥ibéhy - Josef 1-2. K pohodé Stédrého veéera nabidla i
vanocni koncert Karla Gotta a Poselstvi z Betléma. Kromé duchovnich porad(, vaZicich se k svatku
narozeni Krista - Pilnocni mse, Vdanocni bohosluzba, Urbi et Orbi, dokumenty PraZské jezuldtko, Izrael
- Zemé trikrat svatd, Arcibiskupské Vdnoce, Betlémskou cestou , dvojdilného filmu o Frantiskovi z
Assissi Jmenoval se Frantisek 1,2 , ¢i zahrani¢ni portrét soucasné hlavy cirkve Svaty otec Frantisek 1,2,
a fady dalSich poradl, pripominajicich tradici Vanoc, nabidla i premiéry Ceskych dokumentd -

dvojdilny dokument zachycujici detailné pfirodu a mistopis nasich nejstarsich hor - Krkonose 1,2, Ci
portrét nejstarSiho clena sportovni organizace - Dobry Zivot sokola Bendy, Princezny na export -
pohled na ulohu 7en v dé&jindch a na Novy rok novy distribuéni dokument CT Planeta Cesko,
zachycuijici fascinujicim zptsobem ptirodu nasi republiky.

Za zminku stoji, e CT2 uvedla b&hem letodnich Vanocnich svatkd viechny 4 dosud natoéené vanoéni
pohadky vypravéné v eském znakovém jazyce a zarovert namluvené, aby je mohly sledovat viechny

déti, vCetné letosni premiéry Vodnikova princezna.

Program CT art nabidl do vanoéniho programu fadu kulturnich lahidek z ¢eskych i svétovych scén, a
to vétsinu v premiére, na Novy rok uvedl v pfimém pfenosu prvni letosni koncert naseho predniho
orchestru Novorocni koncert Ceské filharmonie. Milovniky opery zaved| na Vanoce do Metropolitni
opery v New Yorku v predstaveni opery P.l.Cajkovského EvZen Onégin s Annou Netrebko, svétového
tenora Placida Dominga mohli divaci vidét v paradni roli ve Verdiho Nabuccovi, Mozartovu "operu
oper" Don Giovanni nabidl CT art ve filmové verzi renomovaného britského reZiséra J. Loseyho,
hudebni lahtGdkou byl dokumentarni zdznam prvniho spolec¢ného vystoupeni svétovych hvézd P.
Dominga, J. Carrerase a L. Pavarottiho TFi tenofi - zrozeni legendy, ¢i zaznam koncertniho predstaveni
manzZelského paru Anna Netrebko a Yusif Eyvazov z Berlina. Pro Ceské obecenstvo obzvlasté unikatni
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bylo uvedeni premiéry televizniho zpracovéni jednoaktové opery Bohuslava MartinG Cim lidé Ziji. Pro
pfiznivce baletu nechybélo véno¢ni predstaveni Cajkovského baletu Louskddek v provedeni
londynského Kralovského baletu, divakim muzikdlu byl uréen vecler vénovany nedozitym 80.
narozenindm K. Svobody - uvedenim predstaveni Dracula a portrétu skladatele. Webberlv Fantom
opery z londynské Albert Hall, v premiéfe nabidl CT art i zdznam predstaveni slavné kompozice
Leonard Bernstein: Mse z Fora Karlin v titulni roli s V. Dykem. Klasicka hudba byla dale zastoupena
koncerty hvézd: Nemanja Radulovi¢ hraje Bacha, Ceskd m&e vdnoéni v podani Ceské filharmonie
Fizené J. Bé&lohlavkem, Pavel Sporcl: Vdnoce na modrych houslich - Generali Tour 2017, Intimissimi on
Ice - svatek klasické hudby a Spickového krasobrusleni z italské Verony, Videristi filharmonikové v
Parizi z Kralovské opery ve Versailles, ¢i X MAS GALA ze Smetanovy siné Obecniho domu s
programem nejslavnéjsich vanocnich melodii a koled z celého svéta nebo Vdnocni koncert z
Valdstejnského paldce Julie Svécené. Ale i fanousci populdrni hudby nasli ve vanoénim programu CT
art kvalitni premiéry - galakoncert slovenskych hvézd z praziské Lucerny Slovensti muzi vraci uder,
filmovou verzi nejslavnéjsiho alba rockové legendy Pink Floyd: The Wall nebo zdznam hostorického
koncertu slavné kapely na Kubé - Rolling Stones: Havana Moon. Dokument Nick Cave: 20 000 dni na
zemi zachytil den hvézdy svétového rocku. Milovnici operety nasli v programu i nastudovani
nejslavnéjsi operety F. Lehdra: Veseld vdova z Cury$ské opery. Vedle hudby a vytvarného uméni
(dokumenty Raymond Loewy, designér amerického snu, Vermeeriiv padélatel) CT art samoziejmé
nabidl i fadu filmovych titul(: od dnes jiz kultovniho Aloise Nebela, pres vanocni pfibéh J. Krejcika
podle Apokryf K. Capka Svatd noc (¢im# spolu s portrétem spisovatele pfipomnéla 80. vyroéi jeho
Umrti), francouzské animované podobenstvi o lidském Zivoté Cervend Zelva, Kainovo znameni
polského reZiséra J. Majewského, Spanélsko-argentinsky filmovy hit Divoké historky, Zeffirelliho
pfibéh Frantiska z Assissi Bratr Slunce, sestra Luna, Hra¢ amerického klasika R. Altmana, Fricovu
grotesku Medvéd se Stellou Zazvorkovou a Janem Werichem a dalsi. Ke 100. vyro¢i narozeni
Miroslava Horni¢ka uvedla CT art zdznam predstaveni jeho ptatel z velkého divadla v Plzni Miroslav
Horni¢ek - 100. Umrti Vaclava Havla pfipomnéla uvedenim slavného piedstaveni Cinoherniho klubu
vdnocich, patrajici po kofenech nejznamnéjsich kfestanskych vanocnich pisni a filmovy zdznam show
svétoznamé kanadské spolecnosti nového cirkusu: Cirque du Soleil: Quidam.

Ceska televize celoroéné predkladd divakim pestrou nabidku kvalitnich pofadd rozlidnych zanrd, co?
je zrejmé jak z divackych ohlasU, tak i ze statistik vysilani. Jedna se o dllezité parametry v rdmci
méreni celkové hodnoty verejné sluzby, kterou spoleénosti poskytujeme, nebot ukazuje, nakolik byla
pro divaky programova nabidka CT ddleZita. Pro Ceskou televizi neni ddlezita jen sledovanost, ale i
kvalitativni hodnoceni u divak, které pravidelné realizujeme, ale navic doddvame, Ze letosni Vanoce
véak byly pro CT velmi Uspéiné i z pohledu sledovanosti. Vano¢ni schéma Ceské televize bylo
nejuspésnéjsi za 20 let, ve dnech od 24. 12. 2018 do 26. 12. 2018 dosahla celodenniho podilu na
sledovanosti 45,37%. Celodenni priamérny podil na sledovanosti v obdobi vano¢niho schématu
(23.12.2018 - 1.1.2019) pak byl pro CT celek 39,19%, co? je nejvyssi podil na sledovanosti od roku
1998 za vanocni svatky.
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Jesté bych rad reagoval na Vami citovaného filmového historika Pavla Taussiga: Na dotaz: , Vysilaji se
nékde ve svété o Vdnocich v televizi staré pohddky podobné jako u nds?“ odpovéd znéla: Vysilaji, ale
ne vtakovém rozsahu. A ne v hlavnich c¢asech a na nejsledovanéjsich stanicich, ale na
specializovanych kandlech.” Ptdm se, pro¢ tomu neni tak i u nds, k jakému ucelu byla zfizena televizni
stanice Décko, kdyZ ne pro vysildni détskych poradu, i tam maji rodice i ostatni zdjemci o pohddky
mozZnost pohddky sledovat.” Asi to bude pravda, byt nase pohadky by v zahraniéi spise oznadili jako
,film“ a nikoliv jako détsky porad, pohadku, tedy ,fairy tale”. Ale to je sloZita dvaha, ve které je nutné
brat v dvahu spolecenské zvyklosti, historicky kontext atd. Zjednodusené receno, kdyz by se nékdo
zeptal bavorského filmového historika, zda se nékde ve svété vysila tolik ,pivnich estrad”, musel by
odpovédét, Ze ne. A prestaly by je némecké televize vysilat, kdyzZ je velka ¢ast bavorského publika
rada konzumuje!

Jak jsem konstatoval vy3e, nejsem apologetem Ceské televize a jeji programové nabidky, dovolil jsem
si jen fakticky dolozit, Ze funguje. Pfedpokladdm, Ze jsem Vas a Vase blizké Uplné nepresvédcil, ale
vérim, Ze se da vybrat z véjife nabizenych porad i takové portfolio, které Vam bude v dobé
predvanocni a vanocni roku 2019 vyhovovat.

Zdravim srdecné

Cestmir Franék

Ombudsman CT



