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Ceska televize

strategic » media - intelligence

Analyza publicistickych poradti Ceské televize
,Reportéfi CT“ a ,, 168 hodin“ (3. ¢tvrtleti 2018)

—> Nameéty publicistickych reportazi nejcastéji tematicky zapadaly do kategorie stranické oblasti
— V odkazovani na externi zdroje byli autofi reportdzi v obou publicistickych poradech presni

— Nalez s vyssi zavaznosti nebyl ve 3. ¢tvrtleti ucinén, vSem aspektim srozumitelnosti a spravnosti
vyhovovalo 14 ze 17 reportaZi 168 hodin a 11 z 19 pfispévk(l Reportéra CT (polovina nalez( byla
odhalena v aspektu titulky)

Ve 3. cCtvrtleti roku 2018 bylo analyzovano 44 publicistickych prispévk
dvojice relaci o celkové stopazi 5 hodin a 54 minut.
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VARIABILITA; TEMATICKA AGENDA: Reportéfi CT

Aktualnost reportazi (3. Ctvrtleti 2018) Tematicka agenda (3. Ctvrtleti 2018)
stranicka oblast 3 3
7 zdravotnictvi 2 1 3
spolecenské jev 2 2
1:17:16 P ey N
historie 2 2
37 % T
podnikova sféra 1 1
regionalni politika 1 1
11 justice 1 1 W aktualni
2:17:14 mezinarodni udalosti 1 1 kontextovy
58 % média 1 1 tematicky
mensiny, lidska prava 1 1
m aktualni kontextovy = tematicky doprava 1 1 I3v?zej .
. 19 prispévku
statni sprava _ 1
Celkova stopaz poradu: 3 hodiny - 1
. o3 umeéni, kultura 1 1
47 minut a 4 vteriny i

> Jako aktudlni byla posouzena reportaz Z Cernosic a7 do Bruselu. Tematické prispévky Pouhy tyden vzdoru, Tragédie velké Ctyrky,
Vzpominky vrchniho Samana a Mnichovskd zrada? pripominaly historické udalosti z let 1938 a 1968.

. . Lol
Analyza publicistickych poradid Ceské televize ,,Reportéfi CT“ a ,168 hodin“ (3. ¢tvrtleti 2018) Med |dO'|'enor 3
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https://www.ceskatelevize.cz/porady/1142743803-reporteri-ct/218452801240028/video/646112
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TRANSPARENTNOST: Reportéfi CT

Mira pfresnosti v oznacovani externich zdroji informaci (3. ¢tvrtleti 2018)

Bdze: vyroky reportérd, které odkazovaly na externi zdroje informaci

100% -
91%
90% 86% 87% 0 88% 89% 89% 88% 89%
80% 74%
70%
60%
Pozn.:

50% V Eervenci

asrpnu 2018
40% bylo vysilano

vzdy pouze

30% jediné vydani

Reportért CT.
20%
10%

O% T T T T T
X SO <@
O & QQ’(\ & oY
N +@ & o) »
0 S 5 S &

rvs rvr

V cervenci a zafi odkazovali autofi a autorky reportazi na externi zdroje presné. V srpnovém vydani byla vysledna hodnota
> stredné presnd (v jednotlivych reportazich bylo dosazeno nasledujicich hodnot: Putinidv kuri v Adamové — 70 %, Pouhy tyden
vzdoru — 60 %, S ortelem v zddech — 78 %).

y . /.
Analyza publicistickych potadd Ceské televize ,Reporté¥i CT“ a ,168 hodin“ (3. Etvrtleti 2018) Med IgTenor
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SROZUMITELNOST, SPRAVNOST: Reportéfi CT

Jednotlivé aspekty srozumitelnosti a spravnosti (3Q 2018) Podil korektnich prispévki a prispévkil k posouzeni (3Q 2018)
0% 25% 50% 75% 100%

relevance témat, zabéru Béze: 19 pFispévk(

«

k posouzeni's
nizkou zavaznosti

struktura informaci

fakticka spravnost | 2

vyvazenost informaci

jazykovad rovina

k posouzeni s vyssi

titulky 5 zavaznosti

1
1
1

e

forma prezentace

Ve 3. ¢tvrtleti nebyl ucinén zadny nalez s vyssi zavaznosti, v 19 vysilanych reportazich bylo uc¢inéno 10 nalezu s nizkou zavaznosti.

>

Ndlezy sniZzené spravnosti a srozumitelnosti: seznam reportazi (3. Ctvrtleti 2018)

Relevance
zabéru
Struktura
informaci
Fakticka
spravnost
VyvaZenost
informaci
Jazykova
rovina

. Titulky
prezentace

2.7.2018 Silvie Klekova, Stanislava Raupachova Spor pod kominem Agrofertu

27.8.2018  Aneta Snopova, Vojtéch Srnka Putindv kin v Adamové _

27.8.2018  David Havlik S ortelem v zédech -
3.9.2018 Michael Fiala Vabank o myto

3.9.2018 Karel Vrana Tragédie velké Ctyrky -
10.9.2018  Markéta DobiaSova Politicka hra o povést X

24.9.2018  Silvie Klekova Nadéje z Brna

24.9.2018  David Havlik Orient na severu

y L /o
Analyza publicistickych porad( Ceské televize ,Reportéfi CT“ a ,, 168 hodin“ (rok 2015) Med |9Tenor 5

- intelligene
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TEMATICKA AGENDA: 168 hodin

168 hodin: nejcastéji prezentované tematické kategorie 168 hodin: nejcasté;jsi detailni témata reportazi

svs

reportazi (3. ¢tvrtleti 2018), podil na stopazi (3. Ctvrtleti 2018), stopaz v minutach

zajimavi, vyznamni lidé

stranickd oblast 37% ANO (program, lidé)
architektura, urbanistika
spolecenské jevy 36% predvolebni kampané

informace o vice pol. stranach
imigracni a azylova politika
vlada

demonstrace, petice

informace o jiné politické strané
Romové

stiety zajm( Ustavnich CinitelQ
Clenska zemé a EU

informace o nestranicich

hudba

soudni spory, procesy
bezpecnostni politika: jiné
Zivotni uroven domacnosti
rodina, rodinny Zivot
volnocasové aktivity

zZivotni podminky uzitkovych zvirat

statni sprava

umeéni, kultura

mensiny, lidska prava

Evropska unie

justice

bezpecnostni politika

zemeédélstvi

> Porad 168 hodin byl vysilan pouze v zaFi, tedy pred fijnovymi komunalnimi a senatnimi volbami. V poradu proto prevazovaly informace
o predvolebnich kampanich, politickych stranach a kandidatech.

y L /o
Analyza publicistickych porad(i Ceské televize ,Reportéfi CT“ a ,, 168 hodin“ (3. Etvrtleti 2018) Med IgTeﬂor 7
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TRANSPARENTNOST: 168 hodin

Transparentnost zdrojti (3. ¢tvrtleti 2018)

100% - 95% 96% 96%
90%
80%
70%

60%

Pozn.:
V Cervenci a srpnu 2018
nebyl porad 168 hodin
vysilan.
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> Autofi a autorky posuzovanych reportazi odkazovali na 123 zdrojt, z nich 118 bylo uvedeno presné, 4 stfedné presné a jediny
nepresné.

y L /o
Analyza publicistickych potad( Ceské televize ,Reportéfi CT“ a ,, 168 hodin“ (3. Etvrtleti 2018) Med IgTeﬂor 8
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SROZUMITELNOST, SPRAVNOST: 168 hodin

Jednotlivé aspekty srozumitelnosti a spravnosti (3. Ctvrtleti 2018) Podil pFispévkd, v nichZ se objevil nedostatek (3. Ctvrtleti 2018)

0% 25% 50% 75% 100%

relevance zabérd, mluvcich o v
Baze: 17 prispévki

struktura informaci

fakticka spravnost

vyvazenost informaci

k posouzeni s
nizkou zavaznosti
I k posouzeni s vysSsi

zavaznosti
B korektni

jazykova rovina

titulky

forma prezentace

Srozumitelnost a spravnost nebyla posuzovana u pfispévkud z rubriky Malostranské
korekce a u zavéreénych prispévku (¢asto pouze nékolikavtefinovych).

Vsem aspektiim srozumitelnosti a spravnosti vyhovovalo 14 ze 17 posuzovanych reportazi. Nalez s vyssi zavainosti nebyl ve
3. ctvrtleti ucinén.

svs

Ndlezy sniZzené spravnosti a srozumitelnosti: seznam reportazi (3. Ctvrtleti 2018)

zabéra
Fakticka
spravnost

Relevance
Struktura
informaci
VyvazZenost
informaci
Jazykova
rovina
prezentace

2.9.2018 Jan Novak Kdo je Agrofert
2.9.2018 Martin Mikule Halo, dobry den
9.9.2018  Jan Novak Spinavé pradlo

. . |/ )
Analyza publicistickych poradd Ceské televize ,Reportéri CT“ a ,168 hodin“ (3. Ctvrtleti 2018) Med |9Tenor 9
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https://www.ceskatelevize.cz/porady/10117034229-168-hodin/218452801100902/video/641189
https://www.ceskatelevize.cz/porady/10117034229-168-hodin/218452801100902/video/641190
https://www.ceskatelevize.cz/porady/10117034229-168-hodin/218452801100909/video/642552
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ZAKLADNI POJMY 1/4

Aktualnost prispévku: aspekt aktualnosti rozdéluje
prispévky do tri kategorii. Prispévek aktualni se tyka
soucasnosti a bezprostfedné reaguje na aktualni udalost.
Muze se jednat o odhaleni kauzy, o okamizity report
z mista postizeného pfrirodni katastrofou, obcanskymi
nepokoji nebo vojenskymi zdsahy, o postoje politik(
a verejnosti k pravé projedndvanym Upravam legislativy
atd. Cas zveFejnéni tohoto typu pFispévku je elementarné
dalezity i pro jeho relevanci. V pfispévku kontextovém
jde o prezentaci udalosti v SirSim kontextu s jistym
casovym odstupem (napf. uvedeni novych faktl v urcité
kauze, seznameni s aspekty konkrétniho
obcanskopravniho sporu, pribéh a vysledek vysetfovani
urCitého kriminalniho ¢inu nebo jiného pfipadu
porusovani zdkona). Prispévek tematicky se orientuje na
nadCasovéjsi témata zejména spolecenského Zivota (napf.
vztahy verejnosti k postizenym lidem, stav Zivotniho
prostfedi ve méstech a na venkové) a nereaguje
bezprostfedné na aktudlni déni. Cas uvefejnéni tohoto
typu prispévku nehraje nejdllezitéjsi roli pro jeho
adekvatni percepci ze strany divaka.

Baze: pocet promluv/vypovédi/pfispévki/médii/
sledovanych aspektd, které byly zahrnuty do analyzy. Cislo
v bazi se nemusi shodovat se souc¢tem hodnot uvedenych
v grafu, graf miZe prezentovat pouze nejvyznamnéjsi
vysledky.

Analyza publicistickych poradii Ceské televize ,Reportéfi CT“ a ,168 hodin“ (3. ¢tvrtleti 2018)

Explicitni stanovisko redakce: publicistika poskytuje
i samotné redakci prostor pro vyjadieni vlastniho
stanoviska vu¢i hlavnim subjektim. Jako hodnotici
stanovisko je chdpdno explicitni vyjadreni hodnoceni
(volbou pfriznakového lexika, jednoznac¢ného odsudku,
nebo naopak sympatii apod.).

Forma: stylovd forma prispévku; u publicistiky kddovana
prevainé ,reportdz”

Hlavni téma: téma, kterého se tykala prevdina cast
prispévku.

Hlavni subjekt: aktér prispévku, jehoz chovani nebo
jednani je popisovano, pripadné hodnoceno ze strany
redakce nebo tfetich stran. Jako hlavni subjekt mUze byt
kédovano i téma (napf. BSE).

Hodnoceni hl. subjektu tretimi stranami: pokud treti
strany komentuji jednani hlavniho subjektu, jaké je
prevazujici stanovisko vSech jejich ¢leni? Hodnoceni
predstavuje i souhlas nebo odmitnuti.

Kddovani, kddovaci kniha: standardizovany postup
ziskavani informaci. Metodika je jednoznacné definovana
tzv. Kédovaci knihou. Pro jednotlivé klienty je mozné
vytvaret odliSnou metodiku v zdavislosti na sledovanych
cilech spoluprace.

Mgir - media - intelligenc




ZAKLADNI POJMY 2/4

Obsahova analyza: systematické shrnuti obsahu a formy
zpravodajstvi a publicistiky pomoci predem definované
klasifikace. Prispévky nejsou interpretovany subjektivné,
ale kodovany kontrolovatelnym zplsobem dle predem
dané metodiky.

Prostor pro vyjadreni: poskytla redakce hlavnimu
subjektu dostatecny prostor pro vyjadreni? Dostate¢nost
netkvi v ¢asové rozloze vypovédi hlavniho subjektu, ale
predevsSim ve zjisténi, zda dostal moznost vyjadrit se ke
viem klicovym aspektim, v jejichz souvislosti byl
zminovan.

Priznakovost: publicistické porady umoznuji Sirokou
variabilitu ztvarnéni prispévkd o konkrétnich tématech,
pfiznakovost uréuje intenzitu vyuZiti vyrazovych
prostiedk( (viz Vyrazové prostfedky) na plose prispévku.
Pfiznakovost je jednim z implicitnich prostfedk(l, jak
mUZe dat redakce najevo své stanovisko k predstavenym
subjektiim, popr. tématlm. ZvySena mira pfiznakovosti
signalizuje pfitomnost faktorl, které mohou mit vliv na
divackou interpretaci.

Relevance: v jakém vztahu jsou jednotlivé treti strany
k hlavnimu subjektu/tématu prispévku? Adekvatni volba
tfetich stran mlZe rozhodovat o Urovni prace redaktora.

Analyza publicistickych poradii Ceské televize ,Reportéfi CT“ a ,168 hodin“ (3. ¢tvrtleti 2018)

Tematicka kategorie: jednotlivé konkrétni tematické
aspekty jsou sluovany do skupin podle obsahové
pribuznosti. Do kategorie spolecenské jevy tak napfriklad
patfi jak prevody bytl, tak poradani détskych tabor(
nebo portréty zajimavych lidi. Jednotlivym reportazim je
vidy prifazena jedna dominantni tematickd kategorie,
0 niz prispévek pojednava.

Transparentnost: analyza transparentnosti klasifikuje, zda
jsou presné oznaceny zdroje, ze kterych byly prevzaty
informace. V pfipadé Ze nikoli, divéryhodnost obsahu
prispévku je nizsSi. Netransparentnost mulze byt
v nékterych pripadech zplsobena fadou vnéjsich,
okolnostnich faktor( (tzv. funkéni netransparentnost), jeji
zdvaznost je nizsi. V ptipadé, Ze uziti netransparentnosti
neni vysvétlitelné (napf. subjekt si nepral byt jmenovan),
nebo se dotykd zavainych skutecnosti (obvinéni apod.),
hovotfime o netransparentnosti faktické. Jeji zavaznost je
vysoka.

Treti strany: v prispévku vystupuji predevsim jako
komentatori a poskytovatelé informaci.

Vyrazové prostredky: takové stylistické prostredky, které
vedle funkce obsahové nesou i dalSi pridané funkce
(estetické, hodnotici). Za vyrazové prostiedky neni
povazovan graficky doprovod usnadnujici pochopeni

(schémata).
Mediateno




ZAKLADNI POJMY 3/4: transparentnost

Klasifikace vyrokt odkazujicich na externi zdroje informaci

Kategorie Detailni typologie vyroku Presnost v % Priklady
Typ 1: jméno + médium prenosu informace + datum zverejnéni + v pfipadé méné znamych osobnosti i
funkce: "Vdclav Havel prohldsil v nedéinim rozhovoru pro Cro 1 Radiozurndl ...". Typ 2: jméno + funkce +

zcela presné urceni citovaného

. 1009 .- . L . . v, . L.
zdroje % kontextova informace: "Jan Mrdzek, nadméstek ministra vnitra zodpovédny za organizaci zaseddni NATO,
uved|, Ze..."
P ; Zr;?j:e?ﬁ)igli?gt:;f:r;ijzrgggje s 100% zejména v obrazovych pfispévcich zpravodajstvi, napf. vypovédi neoznacenych lidi v anketé
resne
(vice neZ obecné urceni konkrétniho 90% "Podle Stanislava Grosse byl zdsah adekvdtni."; "Ekonom Jan Sykora kritizuje CNB, Ze nevyhodnocuje
75 %) citovaného zdroje ? adekvdtné hospoddrskou situaci ..."
iniciacni véty s alespon dvéma 90% "Prdvnici se domnivaji, Ze harmonizace legislativy bude obtiznéjsi ..." ... ndsleduji vypovéd alespon dvou
ndaslednymi zdroji ? konkrétnich pravnikd
potvrzena verifikace 90% Respondent potvrzuje pravdivost tvrzeni, které bylo prevzato z nedostatecné oznaceného zdroje. Pf.:
netransparentniho vyroku ? redaktor: "Pry vdm neni dobre.", respondent: "Ano, mdm horecku."

o " . , . . . - . S
naslednym zdrojem 60% Podle nékterych poslanci neprinese novela nic dobrého." ... nasleduje vypovéd jednoho poslance

"Podle odplircti neni mozné takto pausalizovat ..."; ... ozyvaji se hlasy napfic politickym spektrem ..."; "... jini

. i sklon ke zobecnéni/prehlednosti 50% zase fikaji, Ze cena prdce je u nds nizkd ..."; "... v médiich se objevila informace ..."; "... podle prizkumi
Stfedni vefejného minéni ..."

(30% - 75 %)

oznaceni specializované skupiny autord, ale Zadny konkrétni predstavitel. "Podle pravniki ..."; "Ekonomové

- . . o o
specializovand skupina autord >0% se na pocindni CNB divaji s rozpaky."; "Medidlni odbornici rikaji, Ze ..."
neurceny zdroj konkrétni vypovédi 50% "Rdno jsem v novindch vidél fotogrdfii ..."; "Mdm takovy materidl a v ném se pise, Ze ..."
e , . , o "pry", "udajné", "proslychd se", "prosakuji informace", "v kulodrech se uskd", "mluvi se o tom", "obcas byvad
NepFesné nespecifikovany zdroj informaci 0% slyset"
(méné nez C s . , , . . R W
30 % nepotvrzena verifikace 0% Respondent odmitd pravdivost tvrzeni, které bylo prevzato z neoznaceného zdroje. Pf.: redaktor: "Pry si
6) netransparentniho vyroku ? nechdvadte rikat guru.", respondent: "To jste slysel kde? O nicem takovém nevim."

Neklasifikovano | utajeny zdroj informaci neklasifikovano | "Zdroj, ktery si nep#dl byt jmenovdn..."; "z dobfe informovanych zdroji, jejich? vypovédi md CT k dispozici..."

Poznamka: presnost v procentech je pouze pomocnou statistickou veli¢inou, slouZici k zakladnimu (dlouhodobému) srovnani porad( a redaktor(.
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ZAKLADNI POJMY 4/4: srozumitelnost, spravnost

Strukturovana analyza srozumitelnosti

Kazda publicisticka reportaz CT je analyzovana detailné na zakladé téchto aspekti:

Aspekty srozumitelnosti Popis

Relevance se vztahuje k obsahovwym aspektdm reportaZe a puvodcum vypovédi; analyza vyhodnocuje miru

relevance témat, mluvéich Jejich zavaZnosti ve vztahu k hlavnimu tématu prispévku, popf. jejich absenci.

W ramci tohoto kritéria je hodnocen zplsob obsahové wystavby repartaZe a jeho viiv na srozumitelnost, tj.

I LT s logicka posloupnost informaci a smysluplné rozvijeni problematiky.

Jedna se o posouzeni srozumitelnosti prezentovanych informaci zaméfrené na odhaleni logickych a
faktickych chyb, rozporuplnost prezentace jednotlivych fakt nebo pfitomnost bliZe nespecifikovanych
slovnich wrazl, které nejsou obecné roziifeny.

fakticka spravnost - presnost -
konkrétnost

Z hlediska wvaZenosti analyza sleduje, zda je popisovana skuteénost zobrazena ze viech relevantnich dhld
vyvaZenost informaci - kontext |pohledu a zda jsou jednotlivé aspekty problematiky prezentovany v adekvatni mite, aby obraz o dané
skuteénosti nebyl zkreslovan.

Kategorie indikuje, zda v reportaZi dozlo k neadekvatnimu uZiti jazyka v oblasti syntaxe (vétna skladba),

jazykova rovina lexika a stylistiky.

Analyza zjidtuje, zda v ramci reportaZe dochazi ke korektni distribuci titulkl {odpovida-i titulek prezentované
uZiti titulka osobé, charakterizuje-li dostateéné jeji vztah k tématu, neobsahuje-li chyby a pfeklepy, je-li uvadén
opakované s ochledem na pamétovy interval vnimatele).

 této oblasti se posuzuje, zda byl zplisob zpracovani obsahu vzhledem k tématu pofadu vhodné zvoleny,
forma prezentace pricemz je sledovano vyuZiti nejriznéjgich wrazowych prostfedkd, soulad obrazu a zvuku, soulad obrazu a
privodniho slova, atd.

Metodicka poznamka: od 1. 1. 2015 je experimentdlné posuzovdna zavaznost jednotlivych nalez(i rozdélena na ,nalezy k posouzeni s nizkou zavaznosti“ a ,nalezy k posouzeni s vyssi
zavaznosti”. Toto rozliseni souvisi s mirou formalnosti nalezu v pfipadé nalezl s nizkou zavaznosti (napt. gramaticky chybné titulky, nepfesné nacasovany synchron obrazu a zvuku) a na
druhé strané s moznym zvyhodnénim nebo znevyhodnénim nékterého ze subjektl vinou nepresnosti v pfipadé nélezl s vyssi zdvaznosti.
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Ceska republika
Tento dokument obsahuje vSechna podstatna zjisténi vyzkumu.

Pokud vSak nékterou informaci postradate, pripravime Vam ji na pozadani.

Budeme radi za jakékoliv dalSi naméty.
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