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Motto

,Ceskd televize dbd pfi naplfiovdni zékonem a Kodexem uloZeného zdvazku
verejné sluzby o uspokojeni potreb obcana — televizniho divaka. Za timto
ucelem systematicky a pravidelné ziskava a analyzuje udaje o potrebach a
pranich jednotlivych divackych skupin i o tom, jak odvysilané porady
hodnoti. KaZzdé programové rozhodnuti musi prihlédnout k vysledkam takto
provddénych reprezentativnich vyzkumdu, pricemz se ovsem uplatnuje
vyrazné odlisny zpusob v zaddvdni a vyhodnocovdni dostupnych dat oproti
komercnim provozovatelum televizniho vysilani, a to predevsim zacilenim na
kvalitativni ukazatele.”

Kodex Ceské televize, ¢l. 1 odst. 1.3

Unor 2024



OBSAH

uvoD 4

A. VYVOIJ ZAKLADNICH UKAZATELU (RQ])

Celek CT 13
Kanaly CT 18
Zanry 36

B. PLNENi OBECNYCH CiLU

CiL 1 — Poskytovani zpravodajskych a publicistickych informaci, udrzovani a rozvoj ob&anské 42
spole¢nosti a demokracie

CiL 2 — Podpora vzdélanosti a vzdélavani 72
CiL 3 — Podpora kultury 77
CiL 4 — Podpora sportu 92
CiL 5 — Prezentace region(i Ceské republiky, Evropy a svéta 104
CiL 6 — Rozvoj novych médii a vysilacich sluzeb 116

C. MiRA USPOKOJOVANI POTREB RUZNYCH DIVACKYCH SKUPIN

Skupiny definované pohlavim, vékem a vzdélanim 150
Détsti divaci 155
Nabozenské skupiny, narodnostni/etnické mensiny, hendikepovani a LGBT 159
PRILOHY 164

Unor 2024



uvoD

POZADI, HISTORIE A PRINOSY PROJEKTU

Zakon o Ceské televizi €. 483/1991 Sb. a Kodex Ceské televize definuji celou fadu
obecnych i konkrétnich pozadavkd na televizni vysilani verejné sluzby. Zaroven je
vyzadovano pravidelné sledovani miry naplfnovani téchto pozadavku.

Evropské zemé s dlouholetou tradici verejné sluzby, napfriklad Velka Britanie,
Nizozemsko &i Némecko, monitoruji napliiovani jejich principl jiz mnoho let. Ceska
televize je na poli méreni verejné hodnoty aktivni od roku 2011.

PFi definovani prvotnich principt hodnoceni CT vyuZila celou fadu zahraniénich
postupl a inspiracnich zdrojd, at uz se jednalo o metodiku RQIV britské BBC, némecky
Drei-Stufen-Test, nastroje nizozemské NPO pro méreni kvality, jedinecnosti a hodnoty
vysilani ¢i trackingové vyzkumy zameérené na percepci vysilani belgické RTBF.

Vystupy z méfeni a hodnoceni slouZi k realizaci dohledu Rady CT nad plné&nim ukold
vefejné sluzby Ceskou televizi, na interni Urovni poskytuji zp&tnou vazbu pro
sestavovani programu, pro lepsi a efektivnéjsi fizeni ¢i kvalitnéjsi kontrolu procest v
ramci Ceské televize.

Principy pfijaté v prib&hu poslednich let Ceskou televizi a ji definované postupy se
nyni na oplatku prosazuji v evropském méfitku. Nejen proto hodla CT nadale
podporovat smysluplny rozvoj méreni a hodnoceni verejné sluzby.
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Uvop EVALUACE METODIKY

* Metodika hodnoceni je pravidelné podrobovdna evaluacim ze strany odbornik( z
akademické sféry, ktefi se zabyvaji fungovanim médii.

* Vletech 2015-2016 posudek vypracovali specialisté z Institutu komunikac¢nich studii a
zurnalistiky Fakulty socidlnich véd Univerzity Karlovy. Na zakladé jejich doporuceni
doslo ke zméné v metodice hodnoceni kvality zpravodajskych poradu. Vedle
posouzeni obsahové vyvazenosti jednotlivych prispévkd bylo prikroeno k celistvému
hodnoceni prezentace vyznamnych domacich i zahranicnich udalosti, ke kterym v
daném obdobi doslo.

* Na jare 2019 se dalsiho posouzeni ujal doc. PhDr. Premysl Rosllek, Ph.D., z katedry
politologie a mezinarodnich vztahU Fakulty filozofické Zapadoceské univerzity v Plzni.
Jeho doporuceni vedla k fadé parcialnich zmén predevsim v prezentaci vysledk
hodnoceni.

* Vroce 2020 bylo osloveno oborové sdruzeni SIMAR se Zzadosti o posouzeni metodiky
Denniho kontinudlniho vyzkumu (DKV) CT. Posouzeni se zabyvalo zakladni
metodologii vyzkumu, konstrukci a vypoctem kvalitativnich parametr( a zplisobem
zpracovani, interpretace a prezentace dat. Autori pod vedenim vykonné reditelky
sdruzeni SIMAR Ing. Hany Huntové v zavérech konstatovali, Zze DKV vyuziva dobrych a
provérenych postupl a nabizi kvalifikované a pouzitelné vystupy. Posouzeni také
obsahovalo radu dil¢ich doporuceni, ktera byla v nasledujicich mésicich zavedena do
praxe DKV.

e |
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uvoD

PRINCIPY HODNOCENI

Hodnoceni je realizovano pomoci tfi metodickych pristupi, vzajemné odlisnych typem
zjiStovanych indikatort plnéni vefejné sluzby:

1.
2.
3.

indikatory vychazejici z méritelného chovani a postoji verejnosti;
indikatory vychazejici z expertniho posouzeni pInéni zasad definovanych Kodexem CT;

indikatory vychazejici z tzv. ,,tvrdych dat“, napf. z databaze odvysilanych poradt PROVYS.

Tato zprava hodnoti CT ze tii thlG:

Vyvoj zakladnich ukazatel( RQ

Jak se vyvijeji zakladni ukazatele charakterizujici Groven vysilani verejné sluzby, tedy jeho
zdsah, kvalita a dopad (Reach, Quality, Impact).

PInéni obecnych cilli

Jak CT naplfiuje zakladni standardy pozadované po médiich verejné sluzby, a to jak z hlediska
konkrétnich pozadavkl definovanych Zakonem o provozovani rozhlasového a televizniho
vysilani, Zakonem o CT a Kodexem CT, tak z hlediska mezinarodné uzndvanych principd
verejnopravniho vysilani.

Vysilani pro specifické divacké skupiny

Jak jsou vysilanim CT zasaZeni divaci z jednotlivych sociodemografickych a dalsich divackych
skupin a jaké specifické porady jsou jim nabizeny.
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Uvop TYPY INDIKATORU A DAT

Zakladnim stavebnim kamenem vsech hodnoceni jsou indikatory. Pracujeme se tremi typy
indikatorq, které se vzajemné odlisuji typem dat, ktera vyuzivaji:

l. Indikatory vychazejici z méFitelného chovani divaki a méfitelnych postoji verejnosti:
e Elektronické méreni sledovanosti ATO (peoplemetry) — vyzkum sledovanosti TV;

e  Monitoring novych médii — sledovanost kanall online, sledovanost webového archivu,
spokojenost s webovymi strankami CT, dosah socialnich siti CT a podobné;

e Denni kontinudlni vyzkum (DKV) — dlouhodoby interni vyzkum CT, modifikovany pro
potreby méreni verejné hodnoty;
e Trackingovy vyzkum — pravidelny vyzkum s pUlro¢ni periodicitou.

. Indikatory vychazejici z expertnich analyz naplnovani definovanych principu:

e Expertni posouzeni — kvalitativni odborné rozbory a posudky orientované na rtzné
oblasti vysilani CT (na zpracovani vyznamnych kauz, programovou skladbu a podobné);

e Obsahova analyza — specificky typ expertniho posouzeni zaméreny na rlizné programové
typy, napriklad na zpravodajské, publicistické a diskusni porady.

lll. Indikatory vychazejici z tzv. ,,tvrdych dat“:

e Databaze odvysilanych poradi PROVYS

VsSechny sledované indikatory vychazeji ze zdroji uvedenych na nasledujicich dvou listech.
]
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Gvoo PREHLED ZDROJU INDIKATORU A DAT
POUZITYCH PRO HODNOCENI (1/2)

I. INTERNI ZDROJE DAT

 Denni kontinualni vyzkum CT (DKV)? panel 1 000 respondent(, celkem
1451 287 hodnoceni poradl za
rok 2023

 Databaze odvysilanych pofadd CT (PROVYS) 85 589 porad(l za rok 2023*

e online tracking €T (OLT) 10 029 respondent( za rok 2023

Il. EXTERNi DODAVATELE DAT, VYZKUMU A ANALYZ 2

e ATO - Nielsen - Elektronické meéreni sledovanosti Panel 1 900 domacnosti
(peoplemetry), PEM-D - méreni
videoobsahu 3

- Vyzkum pro nastaveni deduplikace 3 5 026 respondentl
e Kantar CZ - Semestralni trackingovy vyzkum 4 min. 1 000 respondentd/vinu
¢ Media Tenor - Analyza zpravodajskych poradd CT 40 553 prispévkd za rok 2023

- Komparativni analyza zpravodajstvi TV 25 825 prispévkl za rok 2023
Nova, TV Prima a Ceského rozhlasu
- Posouzeni vyvazenosti zpravodajstvi CT 1 000 prispévki za rok 2023

¢ NMS Market Research - Vyhodnoceni dat z online trackingu CT

e —————
unor 2024 * bez reklam a ucelovych poradd 1 Pfilohal 2 Pfiloha2 3 Pfiloha3 4 Pfiloha5



Gvoo PREHLED ZDROJU INDIKATORU A DAT
POUZITYCH PRO HODNOCENI (2/2)

Il. EXTERNi DODAVATELE DAT, VYZKUMU A ANALYZ (POKRACOVANI)

¢ PhDr. Tomas Trampota, Ph.D. - Expertni posouzeni zpravodajstvi CT 1 téma za rok 2023 -
e PhDr. Tereza Klabikova Rabova, Ph.D. odborniky z FSV UK a FF UPOL > Konsolidaéni bali¢ek
e Magr. et Mgr. Marina Urbanikova, Ph.D. - Expertn,l posouzeni zpravoc_lgjstw CT 1 téma za rok 2023 -
* Mgr. Johana Kotisova, Ph.D. odborniky z FSV MUNI a Vrije Strelba na FF UK

Universiteit Brussel

I1l. DALSIi POUZITE ZDROJE DAT

e NetMonitor - Vyzkum ndvstévnosti internetu v Ceské
republice zadavany sdruzenim SPIR ©

¢ University of Oxford, Reuters Institute - Digital News Report 2023 Minimalné 2 000
respondent(l za kazdy
prezentovany stat

L5
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uvoD

OBECNE METODOLOGICKE POZNAMKY

Pokud neni u grafi uvedeno jinak, tak primérnym tydennim zasahem (reachem) je myslen pocet
divakd v populaci 15+, ktefi dany tyden sledovali vysilani kontinudlné alespon 15 minut. Zdrojem
dat je elektronicky vyzkum sledovanosti ATO - Nielsen (dfive téZz ATO - Nielsen Admosphere nebo
ATO - Mediaresearch). Zdsah je uvadén v procentech divaka.

Podil na publiku (share) je prdmérem za prislusné obdobi, zalozenym na vtefinovych datech
sledovanosti.

Zdrojem divackého hodnoceni poradi podle kritérii spokojenosti, vnimané originality a miry
zaujeti je denni kontinualni vyzkum — DKV CT. Vyzkum probiha na cilové skupiné divak( ve véku
15+.

V prehledovych tabulkach v ¢asti A. Vyvoj hlavnich ukazatel(i — RQl a v tabulce ,,Zasah vysilani a
souhlas s vyroky v jednotlivych cilovych skupinach® v ¢asti C — Mira uspokojovdni potreb rtznych
divdackych skupin uvadime vedle hodnoty indikatoru za rok 2023 v zavorce také hodnotu stejného
indikatoru zjisténou v roce 2022 a prlmér hodnot indikatoru z let 2017-2021. Stejné casové
clenéni je pouzito také ve vétsiné prehledovych graf(.

Vystupy z trackingu CT jsou reprezentativni pro televizni populaci 18+.

V grafech oznacenych symbolem G jsou u polozek vychazejicich z trackingového vyzkumu (TRA)

zobrazeny koeficienty danych indikatord na stupnici 0-100 %. Koeficient je vypocitan z priméru
odpovédi na Skale 1: rozhodné souhlasim az 4: rozhodné nesouhlasim.

V grafech oznacenych symbolem e jsou u polozek vychazejicich z trackingového vyzkumu (TRA)
zobrazeny prosté soucty podil( odpovédi 1: rozhodné souhlasim + 2: spiSe souhlasim, tzv.
TOP2BOX.

Unor 2024
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HLAVNI PREHLED ZA ROK 2023

Zdroje: ATO — Nielsen*, Tracking CT **

*
7 (y
O (o)
obyvatel CR je kazdy tyden
zasazeno vysilanim CT.
* %

69 v«

obyvatel CR si mysli, ze CT
vyznamné prispiva k rozvoji
vzdélanosti svych divaka.

Unor 2024

* %
%
6 5 (0]
obyvatel CR si mysli,
7e je CT divéryhodna.
* %

70 «

obyvatel €R si mysli,

7e CT ma mezi televizemi
vedouci postaveni v oblasti
kulturnich poradu.

* %k

68 «

obyvatel CR si mysli, Ze je ve
zpravodajskych a
publicistickych poradech CT
davan dostatecny prostor
nazorim odbornika.

71 «

obyvatel €R si mysli, ze CT
pfinasi divakam i porady,
které ostatni TV nevysilaji.

* %k

63%

obyvatel CR si mysli, Ze ve
vysilani CT v dostateéné mire
dostavaji prostor rizné
nazory a uhly pohledu.

55 %

* %

obyvatel €R si mysli, ze je CT
inovativni.

* Populace 15+

** Populace 18+, soucet podilu odpovédi ,rozhodné souhlasim” a ,,spiSe souhlasim” (TOP2BOX)
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A. VYVOJ ZAKLADNICH UKAZATELU - RQl

ZAKLADNI POPIS METODIKY RQl

*  Primarni ramec tohoto pristupu k hodnoceni plnéni Ukol( verejné sluzby byl definovén v britské BBC.
Principem je méreni zakladnich ukazatel(, které charakterizuji ,,vykon“ média verejné sluzby.

»  PGvodni britskd metodika byla v letech 2011 a 2012 modifikovana pro podminky Ceské republiky a specificky
pro vysilani Ceské televize. Od té doby je dale upfesfiovana a doplfiovana, pfi¢emz v souc¢asné dobé sledujeme
tfi zakladni veli€iny:

1. Zdsah vysilani (Reach),

2. Kvalitu vysilani (Quality),

3.  Dopad vysilani (Impact).

Hodnoty jednotlivych veli¢in jsou uréovany prostiednictvim méreni jim prislusnych indikatoru.

* Kromé vySe uvedenych tfi veli¢in je v britské metodice definovana jesté veli¢ina ¢tvrtd, Value for Money, kterd
fesi zejména naklady vynaloZzené na vysilani ve vztahu k zasahu publika.

* Zdakladni ukazatele RQl jsou posuzovany
a) na urovnicelé CT,
b) na drovni jednotlivych kanalQ,
c) na drovni hlavnich Zanra.

Poznamka: V grafech na ndsledujicich stranach v zavorce uvadime, ke které veliciné je konkrétni indikator pfifazeny (R=zdsah;
Q=kvalita; I=dopad), a jakd data jsou zdrojem hodnoty indikatoru.

e |
Unor 2024



A. VYVOJ ZAKLADNICH UKAZATELU - RQI

RQI — CELEK CT

L ]
Unor 2024
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A. VYVOJ ZAKLADNICH UKAZATELU - RQI CELEK CT

INDIKATORY ZASAHU (R), KVALITY (Q) A DOPADU (1) PRO CT JAKO CELEK

Zdroje: ATO — Nielsen, Tracking €T, PROVYS CT, DKV CT, v %

. I 70
Primérny tydenni zasah (reach) CT v populaci (R, ATO) e 73
74

. 83
Spokojenost s porady CT (Q, DKV) I 84

82
. I 73
Podil vlastni tvorby na celku vysilani CT (Q, PROVYS) e 74
74
. I 57
Originalita poradi CT (Q, DKV) e 55
59
. I 73
Zaujeti porady CT (I, DKV) e 75
72
. I 60
Divéryhodnost CT (Q, TRA) I 63
64
. I 55
Inovativnost CT (Q, TRA) N 56
59
. I 39
Podil premiér na celku vysilani CT (Q, PROVYS) I 34
37
. I 32
Néktery z kanalli CT jako hlavni kanal divaka (Q, TRA) IS 32
36
. I 42
Mira diskusi o pofadech €T v rodin& a mezi prateli (I, TRA) I 12 @
39

N 2023 w2022 @ 2017-2021

Unor 2024
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A. VYVOJ ZAKLADNICH UKAZATELU - RQI CELEK CT

2023: PRUMERNY CELKOVY TYDENNIi ZASAH (R) CESKE TELEVIZE
TV VYSILANIM A ONLINE OBSAHEM *

Zdroje: ATO — Nielsen, NetMonitor, TV populace

Obecna populace 15+

Primérny ty’ldennl’v zasah TV Primérny tydenni zésah Relativni navyseni
v TV & Online vysilanim CT online obsahem CT zasahu TV vysilanim
el Populace (ATO) (NetMonitor) CT diky online
obsahu CT
podil pocet v tis. podil pocet v tis.
Populace 15+ 70 % 5769 12 % 1059 3%
Muzi 15+ 69 % 2748 13 % 533 3%
Zeny 15+ 71 % 3020 12 % 526 2%
15-24 let 29 % 266 12 % 125 19%
25-34 let 45 % 455 14 % 154 10 %
35-44 |et 64 % 853 18 % 250 4%
45-54 |et 78 % 1224 15% 241 1%
55 a vice let 88 % 2972 8 % 289 0,4 %
Zakladni 25+ 68 % 384 5% 28 1%
SS bez maturity 25+ 77 % 1994 9% 229 1%
SS s maturitou 25+ 75 % 1934 13 % 331 1%
VS 25+ 77 % 1192 20 % 345 5%

| ]
anor 2024 * Detaily metodiky zjistovani celkového zasahu jsou obsazeny v Pfiloze 3 15



A. VYVOJ ZAKLADNICH UKAZATELU - RQI CELEK CT

rd

KOMENTAR

Primérny tydenni zasah kanalG Ceské televize za rok 2023 &inil 70 %, meziro¢né tak
doslo k jeho poklesu o 3 procentni body (dale p.b.). Nizsi zasah souvisi s meziro¢nim
poklesem celkového po¢tu divakd sledujicich televizni vysilani. Zasah Ceské televize je
srovnatelny s urovni, kterou si pro své vysilani stanovila britska BBC (70 %).

V souladu s metodikou britské BBC predkladame jiz ¢tvrtym rokem také celkovy
primérny tydenni zasah Ceské televize televiznim vysilanim a online obsahem.
Priimérny tydenni zasah online obsahem CT dosahl v minulém roce 12 %, co? pfedstavuje
1,059 milionu dospélych divak(i. Zasah vysilani CT se diky online obsahu relativné
navysil o 3 %. Navyseni bylo patrné zejména v mladsich vékovych kategoriich: ve
skupiné 15-24 let Cinilo 19 %, ve skupiné 25-34 let 10 %.

Hodnoceni kvalitativnich parametri bylo v roce 2023 stabilni, jen s drobnymi zménami
oproti predchozim letiim. Koeficient celkové spokojenosti s porady Ceské televize
dosahl hodnoty 83 %, mezirocné slo o pokles o0 1 p.b. Ve srovnani s priimérem let 2017-
2021 vsak jde o 1 p.b. vyssi hodnotu. Vnimana originalita poradu stoupla mezirocné o

2 p.b. na uroven 57 %, mira zaujeti poklesla o 2 p.b. na 73 %.

Unor 2024
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A. VYVOJ ZAKLADNICH UKAZATELU - RQI CELEK CT
KOMENTAR

e Podil vlastni tvorby na celku vysilani Cinil 73 %. Jak v porovnani s rokem 2022, tak s
primérem za obdobi let 2017-2021 se jednd o mirny pokles o 1 p.b. Pfi¢inou bylo
predeviim zastaveni kanalu CT3, ktery z vlastni tvorby vychazel.

* Podil premiér na celku vysilani dosahl hodnoty 39 %, pricemz u koeficientu indikatoru
registrujeme mezirocni nartist o 5 p.b. | vtomto pripadé souvisi vyssi podil premiérového
vysilani s absenci programu CT3 (podrobnéji k CT3 v &asti RQl — Kandly CT), dGvodem je
ale také narGst premiér na programech CT2, CT sport, CT:D a CT art.

 Koeficient inovativnosti CT poklesl o 1 p.b. na troveri 55 %.

 Koeficient divéryhodnosti Ceské televize ¢inil 60 %, co? bylo ve srovnani's rokem 2022 o
3 p.b. méné. Celkovy souhlas (soucet odpovédi ,rozhodné souhlasim® a ,,spisSe
souhlasim®) s vyrokem ,,Ceska televize je divéryhodna“ dosahl 65 %.

* | pfes opakované utoky nejen ze strany dezinformacni scény, ale i z fad verejnych Ciniteld,
a navzdory kauzam nékterych vyraznych tvari CT z posledni doby, je mozné
divéryhodnost Ceské televize, zpravodajského kanalu CT24 i zpravodajské relace
Udalosti hodnotit stale jako silné nadpriimérnou, vyraznou mérou prekracujici Uroven
naprosté vétsiny ostatnich tuzemskych zpravodajskych zdroji (podrobnéji v ¢asti Cil 1).

 Koeficient indikatoru Mira diskusi o poradech CT v rodiné a mezi prateli dosahl stejné
jako v roce 2022 hodnoty 42 %.

e |
Unor 2024 17



A. VYVOJ ZAKLADNICH UKAZATELU - RQI

RQI — KANALY CT

L ]
Unor 2024
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A. VYVOJ ZAKLADNICH UKAZATELU - RQ KANALY CT
PREHLED ZA ROK 2023
Zdroje: ATO — Nielsen, Tracking €T, PROVYS CT, DKV CT, v % [2023 (2022; @ 2017-2021)]
CTcelkem  CT1 CT2 CT24 CTsport CT:D CTart  CT3 **x*

, 70 60 35 25 20 8 6
Zasah {reach) 15+ (73;74) (62;63) (35;38) (27;28) (21;21) (10;12) (7:6) (15;---)
Zasah (reach) 4-12 let o o o o B o o

(38;45)

] 30 16 4 4 3 1 *
e e (31;30)  (16:16) (4:4) (5:4) (4:3) (1;1) * (1)
Podil (share) 4-12 let

(30;28) **

. 83 82 86 81 87 86
SpOkOJenOSt (84;82) (83;82) (86;84) (83;81) (87;85) (87;85) (87;---)
L 57 53 67 60 51 73
Orlgma“ta (55;59) (54;57) (64;69) (53;54) (50;56) (66;69) (61;---)

et 73 71 82 69 77 86

J (75;72) (73;69) (83;80) (70;70) (75;72) (85;78) (84;---)

Hlavni kanal 32 17 3 7 4 1 0 o
(32;36) (16;21) (2;3) (9;6) (4;5) (1;1) (0;0) (0;---)

Podil premiér 39 29 21 69 55 19 20
P (34;37) (30;30) (18;21) (72;71) (53;50) (18;16) (19;20) (14;---)

Podil vlastni tvorby 73 81 42 100 97 32 39 o
(74;74) (80;81) (40;50) (100;99) (97;96) (32;30) (57;56) (82;---)

* Udaj za ¢asovy Usek 20.00 — 6.00, kdy CT art vysila
** Jdaj za ¢asovy Usek 6.00 — 20.00, kdy CT :D vysila
*** 7Zacatek vysilani 23. 3. 2020, konec vysilani 31. 12. 2022
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A. VYVOJ ZAKLADNICH UKAZATELU - RQI KANALY CT

VYVOJ PRUMERNEHO TYDENNIHO ZASAHU VE SKUPINE 15+ (R)

Zdroj: ATO — Nielsen, v %

Stanice 2023 2022 2021 2020 2019 2018
CT1 60 62 64 64 63 63
CT2 35 35 38 37 38 38
CT24 25 27 29 30 25 27
CT sport 20 21 22 15 22 24
CT:D 8 10 10 12 12 12
CT art 6 7 7 7 6 5
CT3 15 15 10

e |
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A. VYVOJ ZAKLADNICH UKAZATELU - RQI KANALY CT
KOMENTAR

«  Jak jiz bylo zminéno vyse, primérny tydenni zasah kanali Ceské televize v roce 2023 meziroéné poklesl o
3 p.b. na hodnotu 70 %. Za snizenim celkového zasahu stoji vyraznéji stanice CT1, CT24 a CT :D (shodné -2
p.b.). O 1 p.b. klesl zasah CT sport a CT art. Na niz&im zasahu divacké obce vysilanim CT se pochopitelné
podepsala i absence programu CT3.

»  Hodnoty koeficienti kvalitativnich indikatort jednotlivych programi CT zGstaly bud’ nezménény, nebo u
nich doslo k mirnému poklesu. Stanicemi, s nimiz divaci vyjadFili nejvétsi spokojenost, byly v roce 2023 CT
sport (hodnota koeficientu 87 %), CT2 a CT art (shodné 86 %). Meziro¢né doslo k velmi mirnému poklesu
divacké spokojenosti u program@ CT1 (o 1 p.b. na 82 %) a CT24 (0 2 p.b. na 81 %).

*  Vyrazné nadprimérné hodnoty zbylych dvou kvalitativnich parametrt, tedy vnimané originality a miry
zaujeti, vykazaly programy CT2 a CT art. Koeficient originality stoupl u CT24 z 53 % na 60 %, u CT art ze 66 %
na 73 %. Pokud jde o miru zaujeti, u vSech kanal( byly zaznamendany pouze drobné vykyvy, a to v rozsahu +2
p.b.

*  Nahodnoté 32 % zGstal podil divaka{, ktefi za svij hlavni kanal povazuji néktery z programii Ceské televize.
Vlajkova stanice CT1 je hlavnim televiznim programem pro 17 % divak{ (+ 1 p.b.), zpravodajsky kanal CT24
pro7 % (-2 p.b.), CT2 pro 3 % (+1 p.b.) a CT sport i nadale pro 4 % dospé&lych divaka.

« €T zaznamenala meziro€né pomérné vyrazny narist podilu premiér ve vysilani, a to o 5 p.b. na hodnotu
39 %. V detailu dolo k navydeni premiérového vysilani u kanald CT2 (+3 p.b.), CT sport (+2 p.b.), CT :D s CT art
(shodné +1 p.b.). Naopak pokles jsme zaznamenali u stanic CT24 (-3 p.b.) a CT1 (-1 p.b.). Tyto spie kosmetické
zmény pochopitelné nemohou vysvétlit celkovy nardst podilu premiér. K tomu doslo predevsim v dlsledku
zastaveni vysilani stanice CT3, ktera své vysilani plnila primarné z archivnich zdrojd. Podil repriz u ni v roce
2022 Cinil plnych 86 %.

*  V meziroénim srovnani mirné poklesl podil vlastni tvorby za celou CT (o 1 p.b. na Grover 73 %), a to pFesto,
Ze u vétsiny jednotlivych kanall doslo spiSe k mirnému nardstu podilu. Také v tomto pripadé hledejme za
zménou program CT3, ktery v roce 2023 jiZ ve vysilani chybél. V roce 2022 pfitom ¢inil podil plvodnich poradi

na CT3 82 %, coz mélo na celek nezanedbatelny vliv.
]
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A. VYVOJ ZAKLADNICH UKAZATELU - RQI KANALY CT

PRUMERNY PODIL (SHARE) KANALU €T NA CELODENNIM VYSILANi

Zdroj: ATO — Nielsen, v%

Skupina 15+ 2023 2022 2021 2020 2019 2018
CT1 16,36 16,10 16,68 16,97 16,54 15,80
CT2 4,31 4,06 3,91 3,94 4,27 4,26
CT24 4,44 4,91 5,17 5,50 3,94 4,38
CT sport 3,32 3,74 3,73 1,93 3,50 4,06
CT:D 1,04 1,09 1,17 1,25 1,38 1,30
CT art 0,42 0,40 0,39 0,42 0,37 0,33
CT3 * 1,16 1,28 0,85
CT celkem 29,88 31,47 32,34 30,86 29,99 30,13

Skupina 4+ 2023 2022 2021 2020 2019 2018
CT1 16,08 15,74 16,26 16,49 16,04 15,31
CT2 4,18 3,94 3,79 3,85 4,11 4,10
CT24 4,30 4,73 4,99 5,30 3,76 4,17
CT sport 3,30 3,70 3,66 1,89 3,43 3,99
CT:D 1,82 1,95 2,11 2,19 2,39 2,31
CT art 0,42 0,41 0,39 0,41 0,37 0,33
CT3 * 1,12 1,23 0,81
CT celkem 30,10 31,58 32,43 30,94 30,11 30,21

| ]
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A. VYVOJ ZAKLADNICH UKAZATELU - RQI KANALY CT

PRUMERNY PODIL (SHARE) KANALU €T V PRIME TIME (19.00 — 22.00)

Zdroj: ATO — Nielsen, v%

Skupina 15+ 2023 2022 2021 2020 2019 2018
CT1 20,09 19,68 20,36 20,43 18,55 18,52
CT2 3,93 3,83 3,71 3,75 3,73 3,79
CT24 2,46 2,76 2,66 2,78 2,21 2,55
CT sport 2,48 2,54 2,50 1,03 2,64 2,93
CT:D 0,51 0,53 0,55 0,63 0,59 0,58
CT art 0,73 0,72 0,70 0,74 0,66 0,53
CT3 * 1,12 1,11 0,08
CT celkem 30,20 31,19 31,59 29,45 28,37 28,90

Skupina 4+ 2023 2022 2021 2020 2019 2018
CT1 19,88 19,35 20,01 20,06 18,21 18,13
CT2 3,82 3,72 3,60 3,63 3,59 3,65
CT24 2,41 2,68 2,58 2,71 2,13 2,45
CT sport 2,49 2,54 2,47 1,01 2,63 2,90
CT:D 1,00 1,01 1,08 1,15 1,04 1,05
CT art 0,75 0,74 0,71 0,76 0,68 0,55
CT3 * 1,09 1,08 0,07
CT celkem 30,36 31,13 31,54 29,38 28,28 28,72

| ]
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A. VYVOJ ZAKLADNICH UKAZATELU - RQI KANALY CT

2023: MEZINARODNI SROVNANI TELEVIZi VEREJNE SLUZBY Z HLEDISKA
PODILU ZPRAVODAJSKYCH KANALU NA SLEDOVANOSTI (SHARE)

( ) 24 Zdroje: ATO — Nielsen, jednotlivé staty EBU, v %

TVP Info (Polsko) 51

€124 (Ceska republika) 4,4
M1 (Madarsko) 2,9
SRF info (Svycarsko) 2,0
BBC News (Velka Britanie) 1,3
RTP Informacao (Portugalsko) 1,1
RTE News Now (Irsko) 1,1
24H (Spanélsko) 1,1
Phoenix - ARD+ZDF (Némecko) 0,8
Franceinfo (Francie) 0,8
Rai News 24 (Italie) 0,6
Tagesschau24 (Némecko) 0,4

NPO Politic and News (Nizozemsko) 0,2

CS 15+, s vyjimkou TVP Info (16+), NPO Politic and News (6+), Franceinfo (4+), Tagesschau24 a Phoenix — ARD+ZDF (3+)
]
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A. VYVOJ ZAKLADNICH UKAZATELU - RQI

2023: MEZINARODNI SROVNANI TELEVIZi VEREJNE SLUZBY Z HLEDISKA

PODILU SPORTOVNICH KANALU NA SLEDOVANOSTI (SHARE)

() sport

SRG SSR (Svycarsko/jazykové mutace)
CT sport (Ceska republika)

M4 Sport (Madarsko)

TVP Sport (Polsko)

Teledeporte (Spanélsko)

Rai Sport 1 (Itdlie)

ORF Sport Plus (Rakousko)

Unor 2024

Zdroje: ATO — Nielsen, jednotlivé staty EBU, v %

0,7

0,6

0,4

1,0

2,1

7,4

CS 15+ s vyjimkou TVP Sport (16+) a ORF Sport Plus (12+)
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A. VYVOJ ZAKLADNICH UKAZATELU - RQI

KANALY CT

2023: MEZINARODNI SROVNANI TELEVIZi VEREJNE SLUZBY Z HLEDISKA
PODILU KULTURNICH KANALU NA SLEDOVANOSTI (SHARE)

La2 (Spanélsko)

Arte (Francie)

OREF Ill (Rakousko)

La Trois (Belgie)

Yle Teema (Finsko)

3sat (Rakousko)

3sat (Némecko)

ARTE (Némecko)

CT art (Ceska republika)
RTP2 (Portugalsko)

BBC Four (Velka Britanie)
M5 (Madarsko)

TVP Kultura (Polsko)

Rai 5 (Itdlie)

Rai Storia (Italie)

NPO NPO 2 Extra (Nizozemsko)

Zdroje: ATO — Nielsen, jednotlivé staty EBU, v %

1,4
1,4
1,2

2,9
2,9
2,8
2,3

CS 15+ s vyjimkou TVP Kultura (16+), ORF Ill, 3sat Rakousko (12+), NPO 2 Extra (6+), Arte, M5 (4+), 3sat Némecko a ARTE Némecko (3+)

Unor 2024
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A. VYVOJ ZAKLADNICH UKAZATELU - RQI KANALY CT

2023: MEZINARODNI SROVNANI TELEVIZi VEREJNE SLUZBY Z HLEDISKA
PODILU DETSKYCH KANALU NA SLEDOVANOSTI (SHARE)

o Xl a Zdroje: ATO - Nielsen, jednotlivé staty EBU, v %
Sy O
NRK Super (Norsko) 32,8

€T :D (Ceska republika) 30,5
SVT Barn (Svédsko) 24,9
Ketnet (Belgie) 16,9
KIKA (Némecko) 11,5
cbeebies (Velka Britanie) 11,4

Clan (Spanélsko) 8,1
France 4 (Francie) 7,0
Rai Yoyo (Italie) 6,0
Ouftivi (Belgie) 4,9
M2 (Mad‘arsko) 3,7
TVP ABC (Polsko) 3,6
CBBC (Velka Britanie) 2,6
RTE jr (Irsko) 2,4
Rai Gulp (Italie) 1,2

RTP2 (Portugalsko) 1,0

CS 4-12 s vyjimkou TVP ABC (4-15), France 4, Ouftivi, Rai Yoyo, Rai Gulp, RTE jr, RTP2 (4-14), KIKA (3-13), NRK Super (2-12) a SVT Barn (3-11)
]
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A. VYVOJ ZAKLADNICH UKAZATELU - RQI KANALY CT

VYVOJ SPOKOJENOSTI S PORADY PODLE KANALU
A PODLE DIVACKYCH SKUPIN U CT :D (Q)

Zdroj: DKV CT, v %

Stanice | 2023 | 2022 2021 2020 2019 2018
¢T1 | 82 | 83 82 83 83 82
CT2 | 8 | 86 86 86 84 83
CT24 | 81 | 83 81 83 81 80
CT sport | 87 | 87 87 86 84 84
CT art | 8 | 87 86 87 84 84
CT3 * | - | 87 87 87
Divécka skupina | 2023 | 2022 2021 2020 2019 2018
Rodice a déti celkem | 8 | 85 87 88 88 88
D&ti celkem | 87 | 88 89 90 90 93
Déti do 6 let | 90 | 92 93 95 95 93
Dé&ti 7-9 let | 87 | s8 90 93 93 93
D&ti 10-12 let | s | 80 83 84 85 88
Rodige celkem | 81 | 80 81 84 83 80
Matky | 81 | = 83 85 83 83
Otcové | 80 | =0 80 83 80 78

Poznamka: Kvalitativni parametry vysilani jsou u CT :D zji§tovany odli$né ne? u ostatnich kanald CT. Divaci, a to jak détsti, tak dospéli,
hodnoti programovou nabidku CT :D jako celek na klasické $kolni stupnici 1 aZ 5. Vysledné priimérné hodnoty jsou pak pfevedeny na
koeficient 0-100 %. Hodnoty za CT :D tak nejsou pfimo srovnatelné s ostatnimi kanaly CT.

| ]
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A. VYVOJ ZAKLADNICH UKAZATELU - RQI KANALY CT

ORIGINALITA PORADU (Q) A ZAUJETi PORADY (I)

Zdroj: DKV €T, v %
ORIGINALITA PORADU (Q)

Stanice 2023 2022 2021 2020 2019 2018
CT1 53 54 55 56 59 60
CT2 67 64 64 66 72 73
CT24 60 53 45 52 64 56
CT sport 51 50 50 56 57 64
CT art 73 66 59 65 72 82
CT3 * 61 60 69

ZAUJETI PORADY (I)

Stanice 2023 2022 2021 2020 2019 2018
CT1 71 73 75 74 69 65
CT2 82 83 84 84 80 75
CT24 69 70 70 76 73 61
CT sport 77 75 80 82 71 63
CT art 86 85 78 83 82 80
CT3 * 84 83 87

| ]
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A. VYVOJ ZAKLADNICH UKAZATELU - RQI KANALY CT
KOMENTAR

«  Ceska televize dosahla v roce 2023 ve skupiné divaku starsich 15 let podilu na publiku 29,88 %.
Po3esté za sebou se tak stala nejvyhledavané;jsi televizni skupinou v Ceské republice, a to i pres
ukonéeni vysilani programu CT3. V rdmci cilové skupiny 4+ ¢&inil celodenni podil na divacich 30,10 %.

«  Vyrazny byl odstup Ceské televize od hlavnich komerénich televiznich skupin: Naskok pied skupinou
Nova ¢inil 2,84 p.b., pred skupinou Prima 2,31 p.b.

« V hlavnim vysilacim €ase (19-22 hodin) dosahla Ceska televize ve skupiné 15+ podilu na publiku
podilu na publiku dosahla Ceska televize také v cilové skupiné 4+, ve které €inil v hlavnim vysilacim
Case 30,36 %.

«  Uvedené vysledky jsou mimotfadné i vzhledem k mensimu poétu program(i, které ma CT ve srovnani s
hlavni konkurenci ve svém portfoliu, a také s ohledem na fakt, ze v podzimnim vysilani roku 2023 se jiz
projevila Gsporna opatfeni tykajici se hlavné programu CT1. Konkrétné $lo o omezeni premiérovych
titul( jen na pondélni a sobotni hlavni vysilaci ¢as. Hlavnich stanice Novy a Primy pritom vysilaly v
jednotlivych tydnech premiérové porady obvykle v Sesti dnech.

«  Podil hlavniho programu CT1 na publiku meziroéné vzrostl 0 0,26 p.b. na 16,36 %. Hodnota podilu
odpovida prliméru poslednich 10 let, a to i pres pokracujici fragmentarizaci televizniho trhu a poklesu
objemu finanénich prostfedk( vkladanych do vyroby poradl. Velmi tispésné byly v cilové skupiné 15+
prakticky véechny premiérové cykly odvysilané na CT1: Docent (primérnd sledovanost 2,1 milionQ
divak( pFi podilu 47,45 %), Misto zlo¢inu Ceské Budéjovice (1,61 mil.; 37,28 %), Volha (1,29 mil.; 31,27
%), Kukacky Il (1,25 mil.; 32,70 %), OKTOPUS (1,21 mil.; 30,90 %) nebo dvandcta fada StarDance (1,62
mil.; 41,74 %). Tradi¢né velmi dobry byl vykon vanoéniho schématu Ceské televize.

e |
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A. VYVOJ ZAKLADNICH UKAZATELU - RQI KANALY CT
KOMENTAR

«  Celodenni podil programu CT2 na sledovanosti prekroéil stejné jako v roce 2022 étyfprocentni
hranici, meziro¢né doslo k navyseni o0 0,25 p.b. na 4,31 %. NarGst podilu jsme zaznamenali také
v hlavnim vysilacim Case, a to i pres stale narUstajici konkurenci filmovych a dokumentarnich stanic.
Nadprimeérny divacky zajem zaznamenaly ve skupiné 15+ cykly vlastni tvorby Modrad krev Il
(prdmérna sledovanost 544 tisic divaka pfi podilu 14,15 %), Pribéhy starych hospod (481 tis.; 12,47 %)
nebo Stopy Jary Cimrmana (280 tis.; 8,10 %), a také solitérni dokumenty vlastni tvorby Jaroslav Hasek,
skuteény a nezndmy (sledovanost 224 tisic divak( pfi podilu 5,61) nebo Cerni Cesi (222 tis.; 7,60 %).
Velmi dobte si vedly i vikendové akviziéni filmy vysilané na CT2.

«  Podil sportovni stanice CT sport na vysilani se meziroéné snizil 0 0,42 p.b. na hodnotu 3,32%. Za
poklesem stoji predevsim neolympijsky rok a absence globalné sledované sportovni udalosti, jakou byl
v roce 2022 fotbalovy $ampiondt v Kataru. K i tak pozitivnimu vysledku CT sport nicméné pFispély
vyznamné sportovni akce jako MS v hokeji, MS v atletice, biatlon a dalsi zimni sporty, ale i domaci a
mezinarodni fotbalové soutéze. Ve srovnani se sportovnimi programy evropskych televizi verejné
sluzby se z hlediska podilu na divacich kanal CT sport umistil na druhém mist&, hned za $vycarskou
televizi.

Podil zpravodajské stanice CT24 na sledovanosti ¢inil 4,44 %, meziroéné doslo k poklesu o 0,47 p.b.
CtyFiadvacitka i pfesto z(istala dominantnim zpravodajskym kanalem na &eském televiznim trhu,
komercni stanice CNN Prima News méla mezi divaky méné nez polovicni zabér. Hojné sledovany byl
zpravodajsky servis Ceské televize kolem prezidentskych voleb a nasledné inaugurace nového
prezidenta CR, nebo pFi korunovaci Karla Ill. Vyrazny zajem divaka vzbudilo také zpravodajské pokryti
prosincové tragické uddlosti na Filozofické fakulté UK. V celoevropském srovnani se CT24 stala mezi
sledovanymi televizemi verejné sluzby zpravodajskym kanalem s druhym nejvyssSim podilem na
sledovanosti po polské TVP. Na prednich prickach se pritom umistuje dlouhodobé.

e |
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A. VYVOJ ZAKLADNICH UKAZATELU - RQI KANALY CT
KOMENTAR

»  Podil kulturniho kanalu CT art na publiku presahl v minulém roce jednoprocentni hranici (1,04 % v ¢ase
vysilani CT art, tedy mezi 20. a 6. hodinou). Jednd se o druhy nejlepsi vysledek od za¢atku vysilani v roce 2013.
Nejsledovanéjsim poradem CT art byl v minulém roce Korunovacni koncert pro Karla lll., odvysilany v nedéli
7. kvétna (sledovanost 143 tisic divakd pfi podilu 5,12 %). Stanice CT art skoncila v mezindrodnim srovnani
kanall orientovanych na kulturu pfiblizné uprostred pole, hned za némeckou ARTE. Pro predstavu, britska
BBC Four dosahla mirné niz$iho podilu na divacich nei CT art (0,8 %).

*  Podil programu CT :D na détském publiku ve véku 4-12 let dosahl jak v celé vysilaci ploe (6-20 hodin), tak v
hlavnim vysilacim case (17-20 hodin) nejvysSich hodnot od zacatku vysilani v roce 2013. Ve svém celku
dosahlo Décko podilu na détskych divacich 30,50 % pfi nartstu 0,63 p.b., v hlavnim ¢ase pak 32,37 % pfi
celkovy podil na sledovanosti 34,55 %, v hlavnim Case pak 36,79 %. Sledovanost se nicméné zvysila i mezi
star$imi détmi ve véku 10-12 let. Ceska televize jako celek z(istava u détského divaka ve véku 4-12 let
suverénné nejvyhledavanéjsim tuzemskym vysilatelem. Podil v détské cilové skupiné Cinil v ¢ase 6-20 hodin
41,94 %, coz je nejvice v historii méreni sledovanosti. U mladSich déti ve véku 4-9 let to bylo dokonce 44,72 %.
Ve srovnani s détskymi programy evropskych televizi vefejné sluzby je kanal CT :D na druhé pozici, hned za
norskym NRK Super.

«  Kli¢ovy kvalitativni parametr hodnoceni Ceské televize, tedy spokojenost, je jako celek dlouhodobé stabilni,
v mezirocnim porovnani doslo k jeho drobnému poklesu o 1 p.b. na 83 %. Na stejné urovni jako v roce 2022
zGstala spokojenost s pofady stanic CT2 (86 %) a CT sport (87 %). K poklesu o 1 p.b. doslo u kanalt CT1 (na
82 %) a CT art (na 86 %), 0 2 p.b. pak u CT24 (na 81 %). Vysilani stanice CT :D nejlépe hodnoti divaci, kterym je
primarné uréena, tedy déti ve véku do 6 let (hodnota koeficientu 90 %). Hodnoceni vysilani CT :D rodici
dosahlo hodnoty 81 %. Mezi nejlépe hodnocené cykly uréené détem radi rodice Vecernicek nebo porad
Tamtam. Oproti tomu déti hodnotily nejlépe seridl Mira, kralovsky detektiv a cyklus Zachran se, kdo miiZes!

e |
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A. VYVOJ ZAKLADNICH UKAZATELU - RQI KANALY CT
KOMENTAR

* Vramci domaci premiérové dramatické tvorby byli v roce 2023 divaci spokojeni predevsim s cykly
Kukacky 2 (hodnota koeficientu 86 %) a Docent (84 %). Z akvizicnich titul( se nejlépe dafilo britskym
seridlim VSechny velké a malé bytosti Il (93 %) a Zavolejte porodni sestricky XI (91%). Zabavnym
pofadiim vévodily Toulavd kamera (89 %) a dvandctd fada taneéni show StarDance (88 %). Na CT2
patfily mezi vyrazné kladné hodnocené cykly Utulek pro zdchranu Simpanzii Jane Goodallové (92 %) a
Sto divi svéta Il (91 %). Na CT art se nejlépe hodnocenym poradem stal akviziéni seriadl Tohle jsme my
(91 %). K nejpozitivnéji pfijatym poradlim se zaradil také dokumentarni film o herci Petru Kostkovi (91
%).

e Také v uplynulém roce se ukazalo, Ze divacké hodnoceni CT24 posiluje p¥i pfenadeni aktualnich
spolecensky vyznamnych udalosti. V prvnim pololeti uplynulého roku vévodily zebficku pfenosy z
inaugurace nového prezidenta republiky (90 %) a z korunovace britského krale Karla Ill. (88 %). Ve
druhém pololeti $lo o Posledni rozlouceni s K. Schwarzenbergem (92 %) a special CT24 ke stielbé na FF
UK v Praze (88 %).

* Zhlediska dalSich dvou kvalitativnich parametri, tedy originality a miry zaujeti, na tom byla podobné
jako v roce 2022 nejlépe stanice CT art, nasledovana CT2. Koeficient miry originality CT art ¢inil 73 %,
koeficient miry zaujeti dokonce 86 %.
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A. VYVOJ ZAKLADNICH UKAZATELU - RQI KANALY CT

ZANROVA STRUKTURA VYSILANI CT1 a CT2 (Q)

Zdroj: PROVYS CT, v %

B Dramatické B Zabavné o Hudebni B Sportovni B Zpravodajské
() 1 m Publicistické  Dokumentarni = Nabozenské Vzdélavaci m Ostatni

2023
2022

2021

)2

2022

2021

2020
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A. VYVOJ ZAKLADNICH UKAZATELU - RQI KANALY CT

rd

KOMENTAR

*  Pouze k drobnym zmé&nam doslo v zanrové struktufe hlavniho kanalu CT1. Na jeho
vysilani maiji stabilné nejvyssi podil dramatické porady, v poslednich dvou letech to
bylo 37 %. Podil zdbavnych porad( se zvysil mezirocné o 2. p.b. na 18 %, za narlstem
stoji zejména tanecni soutéz StarDance. V porovnani s rokem 2022 doslo k poklesu
podilu zpravodajskych, publicistickych, dokumentarnich a vzdélavacich poradd o
1p.b.

« Pokud jde o zanrovou strukturu programu CT2, registrujeme zde dal$i narst podilu
dokumentarnich poradt, tentokrat o 3 p.b. na hodnotu 53 %. Mezirocné stabilni
zUstal podil vzdélavacich poradd (10 %), pokles jsme zaznamenali u poradu
dramatickych (-2 p.b.), publicistickych a nabozenskych (shodné -1 p.b.).

e |
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A. VYVOJ ZAKLADNICH UKAZATELU - RQI

Zasah (reach 15+)
Spokojenost
Originalita
Zaujeti

Hlavni kanal CT
Podil premiér

Podil vlastni tvorby

Zpravodajské
porady

40
(42;44)
80
(81;80)
51
(46;50)
65
(67;64)
48
(50;59)
76
(78;78)
100

(100;99)

Publicistické
porady

21
(22;23)
81
(83;81)
58
(60;63)
73
(77;74)
46
(49;55)
28
(26;26)
99
(99;99)

PREHLED ZA ROK 2023

Zdroje: ATO — Nielsen, Tracking €T, PROVYS CT, DKV CT, v % [2023 (2022; @ 2017-2021)]

Dramatické
porady

(9]
(9]

(57;58)

(83;82)
56
(57;61)
74
(72;72)

14
(10;13)
27
(23;31)

Zabavné
porady

38
(39;41)
84
(86;85)
60
(60;63)
76
(79;76)
14
(17;22)
23
(10;20)
96
(96;96)

Hudebni
porady

(7;5)

(87;86)
69
(63;71)
83
(83;83)

16
(10;15)
83
(89;79)

Dokumentarni
porady

30
(32;34)
86
(88;85)
70
(68;70)
85
(86;83)
36
(37;43)
14
(12;13)
32
(34;43)

Vzdélavaci
porady

17
(19;19)
84
(86;83)
62
(64;68)
74
(83;79)
34
(38;40)
48
(42;50)
89
(94;90)

Nabozenské
porady

—
[N

iy |
—

00
H

(90;84)
73
(63;71)
77
(88;83)

19
(19;23)
98
(99;99)

Sportovni
porady

22
(22;22)
84
(84;83)
48
(44;49)
74
(72;65)
57
(56;57)
59
(58;54)
97
(97;95)

ZANRY

* %k

%k

48
(46;33)
18
(16;16)
35
(35;36)

* Hlavni kanal u téchto programovych typt neni v ramci trackingového vyzkumu CT zjistovan.

** Kvalitativni parametry détskych poradud jsou méreny odliSnou metodikou neZ u ostatnich programovych typa.

Unor 2024
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A. VYVOJ ZAKLADNICH UKAZATELU - RQI ZANRY

SPOKOJENOST (Q), ORIGINALITA (Q) A MiRA ZAUJETI (1)
PREMIEROVYMI PORADY

Zdroj: DKV €T, v % [2023 (2022; @ 2017-2021)]

Dramatické Zabavné Hudebni Dokumentarni  Vzdélavaci Nabozenské
porady porady porady porady porady porady
. 80 84 84 86 83 86
Spokojenost
(83;80) (86;84) (86;86) (86;84) (86;83) (90;86)
L 58 58 69 69 61 79
Originalita
(62;64) (59;63) (62;71) (65;70) (64;66) (63;71)
o, 72 75 82 83 73 86
Zaujeti
(75;71) (77;75) (79;82) (84;80) (81;76) (86;83)

e |
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A. VYVOJ ZAKLADNICH UKAZATELU - RQI ZANRY
KOMENTAR

. Nejvyssi prumérny tydenni zasah v populaci 15+ tradi¢né vykazuji dramatické porady (55 %), nasledované
porady zpravodajskymi (40 %) a zabavnymi (38 %). Meziro¢ni pokles zdsahu o 1-3 p.b. prakticky u vSech zanr(
souvisi s poklesem celkového poctu divaka v porovnani s lety 2020-2022, kdy konzumaci médii ovliviiovaly
mimoradné udalosti. Nejprve pfisla pandemie covidu, hned po jejim odeznéni propukla valka na Ukrajiné. Obé
udalosti zpUsobily vyrazny narlst zdjmu o zpravodajstvi, prvni z nich méla zaroven pfimy dopad na Zivotni rytmus
domadcnosti, které travily vyrazné vice ¢asu doma, a tedy i u televiznich obrazovek.

*  Také spokojenost s vétsinou Zanrt poklesla o 1-2 p.b. K mirnému poklesu o 1 p.b. doslo u zpravodajskych (80 %),
dramatickych (82 %) a hudebnich pofadu (86 %), o 2 p.b. poklesla spokojenost s publicistickymi (81 %), zabavnymi
(84 %), dokumentdarnimi (86 %) a vzdélavacimi porady (84 %). Skokovy pokles o 6 p.b. na Uroven 84 % jsme
zaznamenali u ndboZenskych poradu, coz je nicméné hodnota shodnd s primérem let 2017 az 2021. Meziro¢ni
pokles spokojenosti ndbozenskych poradli ddvame do souvislosti s pofadu Uchem jehly, ktery se prestal vysilat na
konci roku 2022 a ktery dosahoval vzdy nadpriimérné divacké hodnoceni.

. V pfipadé nabozenskych poradUll ale zaroven meziro¢né vyrazné narostla vnimana originalita (73 %; +10 p.b.),
vyznamné navyseni sledujeme také u hudebnich (69 %; +6 p.b.), zpravodajskych (51 %; +5 p.b.) a sportovnich
poradl (48 %; +4 p.b.). Pokles o0 2 p.b. jsme zaznamenali u publicistickych a vzdélavacich poradu.

. Mira zaujeti byla v roce 2023 v porovnani s predchozim rokem vyssi u dramatickych a sportovnich poradu
(shodné 74 %; +2 p.b.). Pokles registrujeme predevsim u naboZenskych (77 %; -11 p.b.) a vzdélavacich poradl (74
%; -9 p.b.), v mensi mire se ale tykal také porada publicistickych (73 %; -4 p.b.), zpravodajskych (65 %; -2 p.b.),
zdbavnych (76 %; -3 p.b.) a dokumentarnich (85 %; -1 p.b.).

«  Sledovani zpravodajskych pofad(i na nékterém z kanalG CT preferovalo 48 % divakd, u publicistickych poradi to
bylo 46 % (mezirocni pokles o 2 p.b., resp. 3 p.b.). Pokles davame do souvislosti nejen s dalSim posilovanim
zpravodajského kanalu CNN Prima News, ale také se zahustovani medialniho prostoru online zpravodajskymi
porady a podcasty. 36 % divak(i oznacilo néktery z kanal(i CT jako hlavni pro sledovani dokumentarnich pofadd

(pokles 0 1 p.b.), 48 % pro sledovani détskych poradu (posilenio 2 p.b.).
| ]
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A. VYVOJ ZAKLADNICH UKAZATELU - RQI ZANRY
KOMENTAR

* Tradicné nejvyssi podil premiér vykazuji zpravodajské porady, v roce 2023 to bylo 76 % (mezirocni
pokles o 2 p.b.). U ndboZenskych poradl zistal podil nezménény (19 %) a u vSech ostatnich narostl.
Nejvice, o 13 p.b., to bylo u zabavnych poradd, shodné o 6 p.b. u porad( vzdéldvacich a hudebnich.
Pozitivni zménu u vétSiny programovych typ( ddvame i v tomto pripadé do souvislosti s absenci stanice
CT3 v roce 2023.

 Podil vlastni tvorby u zpravodajskych, publicistickych, zabavnych, nabozenskych a sportovnich
poradl se tradicné blizi k hranici 100 %. NarUst podilu vlastni tvorby jsme zaznamenali pouze u
dramatickych poradl (27 %; +4 p.b.). K poklesu oproti roku 2022 doslo u hudebnich (83 %; -4 p.b.),
dokumentarnich (32 %; -2 p.b.) a vzdélavacich poradu (89 %; -6 p.b.). U ostatnich programovych typi
zUstal podil vlastni tvorby stabilni.

 Z hlediska spokojenosti s premiérovymi tituly jsou nejlépe hodnoceny dokumentarni a nabozenské
porady (hodnota koeficientu shodné 86 %). U vétSiny programovych typ nicméné doslo k poklesu
spokojnosti o 2-4 p.b.

* Celkova mira vnimané originality premiérovych tituli mezirocné poklesla o 1-4 p.b. u dramatickych,
zdbavnych a vzdéldvacich poradl. K vyraznému ndrUstu dosSlo u ndboZenskych poradi (hodnota
koeficientu 79 %; +16 p.b.), k mirnéjsimu pak u poradd hudebnich (69 %; +7 p.b.) a dokumentarnich
(69 %; + 4 p.b.).

* V pfipadé miry zaujeti premiérovymi tituly jsme zaznamenali vyraznéjsi pokles u vzdélavacich porad(
(73 %; -8 p.b.), mirnéjsi pak u dramatickych, zabavnych a dokumentarnich poradu (v rozsahu 1-3 p.b.).

S ]
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B. PLNENi OBECNYCH CiLU

ZAKLADNI POPIS METODIKY

* Sohledem na poZadavky kladené zakonem €. 231/2001, o provozovani rozhlasového a televizniho vysilani,
zdkonem 483/1991, o Ceské televizi, a Kodexem Ceské televize, bylo definovano $est zakladnich cilG, které by
mélo vysilani Ceské televize naplfiovat. Jsou jimi

1. poskytovani zpravodajskych a publicistickych informaci, udrzovani a rozvoj ob¢anské spole¢nosti a
demokracie,

2. podpora vzdélanosti a vzdélavani,

3. podpora kultury,

4. podpora sportu,

5. prezentace regiont Ceské republiky, Evropy a svéta,
6. rozvoj novych médii a vysilacich sluzeb.

» Sest uvedenych obecnych cild reflektuje Sirokou $kalu pozadavkd definovanych shora uvedenymi normami.
Cile jsou napliovany prostrednictvim jednotlivych programovych typu (Zanrd), napf. zpravodajstvim,
publicistikou, dokumenty, vzdélavacimi, dramatickymi, sportovnimi ¢i détskymi porady, jejichZz vyrobu uklada
CT jako jeden z hlavnich UkolG veFejné sluzby Zakon o CT. Pro jednotlivé programové typy (Zanry) pfitom
zejména Kodex CT definuje zasady, jez musi vysilani Ceské televize dodrzovat.

* Mira napliovani zasad je hodnocena pomoci sad indikator( pro jednotlivé Zanry, jejichZ Uroven je
vyhodnocovana na zakladé méfitelnych postojd a chovani verejnosti, méfitelnych ,tvrdych” dat, domacich
nebo mezinarodnich srovnani, i tfeba prostrednictvim kvalitativnich obsahovych analyz a expertnich
posouzeni.

Unor 2024
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B. PLNENI OBECNYCH CiLU

CiL 1 — Poskytovani zpravodajskych a publicistickych
informaci, udrzovani a rozvoj obcanské spolecnosti a
demokracie

VYBRANE POZADAVKY NA VYSILANi SPADAJICi POD CiL 1

*  Provozovatel vysildni je povinen zajistit, aby ve zpravodajskych a politicko-publicistickych poradech bylo dbdno zdsad objektivity a
vyvdZenosti a zejména nebyla v celku vysilaného programu jednostranné zvyhodriovdna Zadnd politickd strana nebo hnuti, popripadé jejich
ndzory nebo ndzory jednotlivych skupin verejnosti, a to s prihlédnutim k jejich redinému postaveni v politickém a spolecenském Zivoté.
(zakon o provozovani rozhlasového a televizniho vysilani, § 31 odst. 3)

. ,Hlavnimi ukoly verejné sluzby v oblasti televizniho vysilani jsou zejména poskytovdni objektivnich, ovérenych, ve svém celku vyvdZenych a
v§estrannych informaci pro svobodné vytvdreni ndzord...“ (Zékon o CT, § 2 odst. 2 pism. a)

. Programy Ceské televize umoZriuji svobodné §iteni, vyménu, pfipadné konfrontaci informaci, ndzort a postoji. Zdkladni smysl jejiho
plsobeni spocivd ve vytvdreni otevieného prostoru pro verejnou rozpravu o otdzkdch verejného zdjmu a pro sdélovdni rozmanitych
zkusenosti Ci proZitki vnimani svéta, ktery divdaky obklopuje.” (Kodex CT, ¢l. 1 odst. 1.2)

. Prvoradym ukolem Ceské televize je zprostiedkovdvat informace ve zpravodajskych a aktudiné publicistickych pofadech. Divdkim poskytuje
informace ddleZité pro jejich viestrannou orientaci a svobodné utvdreni ndzord.” (Kodex CT, €l. 5 odst. 5.1)

. Aktudlné-publicistické porady Ceské televize nabizeji predevsim kritickou reflexi reality, musi jit do hloubky véci, zjistovat pravé pficiny jevii a
popsat rozsah ndsledki.” (Kodex CT, ¢l. 5 odst. 5.3)

. Ve zpravodajstvi a aktudini publicistice Ceskd televize dbd na presnost a nestrannost, spocivajici predevsim ve zjistovdni a ovérovdni
skutecnosti“. (Kodex CT, ¢l. 5 odst. 5.6)

» , Ceskd televize je pfi ziskdvdni a zpracovdvdni informaci piné podfizena imperativu zjistit a divdkim zprostfedkovat pravdivy obraz
skutecnosti a v pripadech, kdy to pro nemoznost opatfit si vsechny informace neni beze zbytku uskutecnitelné, postupovat s cilem pravdé se
maximdliné pFibliZit. (Kodex CT, €l. 5 odst. 5.8)

« ,Ceskd televize nesmi odvysilat informaci, jejiz piivod neni zndm. Je povinna sezndmit divdky se zdrojem vysilané informace s vyjimkou
obecné zndmych skutecnosti a informaci pfevzatych od renomovanych zpravodajskych agentur, které ji zdsobuji informacemi na zdkladé
platné smlouvy.“ (Kodex CT, €l. 5 odst. 5.11)
]
unor 2024



B. PLNENi OBECNYCH CiLU CiL 1 - Poskytovani zpravodajskych a publicistickych informaci,
udrzovani a rozvoj obcanské spolecnosti a demokracie

ZAKLADNI PREHLED

Zdroje: ATO — Nielsen, Tracking CT, DKV CT, v %

Primérny tydenni zasah (reach) zpravodajskych, aktudlné-
publicistickych a diskusnich pofadu (ATO)

Vnimana schopnost CT predavat pravdivy obraz skuteénosti
(TRA)

Vnimana objektivita, vSestrannost a vyvazenost informaci (TRA)

Spokojenost se zpravodajskymi, aktualné-publicistickymi a
diskusnimi pofady (DKV)

Originalita zpravodajskych, aktualné-publicistickych a diskusnich
poradti (DKV)

Zaujeti zpravodajskymi, aktualné-publicistickymi a diskusnimi
: B 9 @
porady (DKV)

N 2023 w2022 @ 2017-2021
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B. PLNENi OBECNYCH CiLU CiL 1 - Poskytovani zpravodajskych a publicistickych informaci,
udrzovani a rozvoj obcanské spolecnosti a demokracie

2023: SROVNANI TELEVIZi VEREJNE SLUZBY Z HLEDISKA
DUVERYHODNOSTI ZPRAVODAIJSTVI

Zdroj: Digital News Report 2023, University of Oxford, Reuters Institute, hodnota 6-10 na stupnici 0-10 (% podil)

@ NOS Nieuws (Nizozemsko) 80
svt SVT News (Svédsko) 75
m RAI News (Italie) 63
ARD® ARD Tagesschau (Némecko) 62
(ORF| ORF News (Rakousko) 61
BIB|C] BBC News (Velk4 Britanie) 61
etx: ZDF heute (Némecko) 60
[ ) Ceska televize 57
M!‘!élléjsm France Télévision News (Francie) 57
. RTVS (Slovensko) 54
ERT News (Recko) 49
| JE LB HTV News (Chorvatsko) 49
*ve RTVE ($panélsko) 48
@ MTV (Mad‘arsko) 29
El TVP News (Polsko) 28
TELEWIZJA POLSKA
dnor 2024 Otézka: How trustworthy would you say news from the following brands is? Use the scale below, where 0 is ‘not at all trustworthy’ and 10 is ‘completely trustworthy’ a4

Jak davéryhodné jsou podle vés zpravy z nasledujicich zdroji? Pro hodnoceni prosim poufZijte stupnici, kde 0 = zcela ned(ivéryhodné a 10 = zcela divéryhodné.



CiL 1 - Poskytovani zpravodajskych a publicistickych informaci,
udrzovani a rozvoj obcanské spolecnosti a demokracie

B. PLNENI OBECNYCH CiLU

2023: SROVNANI MEDIi V €R Z HLEDISKA DUVERYHODNOSTI ZPRAVODAJSTVi

Zdroj: Digital News Report 2023, University of Oxford, Reuters Institute, hodnota 6-10 na stupnici 0-10 (% podil)

= Cesky rozhlas Cesky rozhlas 59
cek(t?, Ceska televize 57
Hospodarské noviny 55
< | ZPRAVY Seznam.cz/zpravy 54
o CNN Prima News 52
9 Aktuging.cz Aktualne.cz 51
Novinky.cz Novinky.cz 48
denik Denik 48
FrekvenceQ ) Frekvence 1 46
LIDOVE NOVINY Lidové noviny 45
ﬁu‘ﬁm Radio Impuls 45
DNES  Miadé Fronta DNES 44
PRAVU Pravo a1
TV Nova 40
mm Blesk
Unor 2024 Otazka: How trustworthy would you say news from the following brands is? Use the scale below, where 0 is ‘not at all trustworthy’ and 10 is ‘completely trustworthy’ 45

Jak davéryhodné jsou podle vés zpravy z nasledujicich zdroji? Pro hodnoceni prosim poufZijte stupnici, kde 0 = zcela ned(ivéryhodné a 10 = zcela divéryhodné.



B. PLNENi OBECNYCH CiLU CiL 1 - Poskytovani zpravodajskych a publicistickych informaci,
udrzovani a rozvoj obcanské spolecnosti a demokracie

KOMENTAR

* Pramérny tydenni zasah celku zpravodajskych, aktualné-publicistickych a diskusnich poradui v
populaci 15+ v roce 2023 mezirocné mirné poklesl, a to na hodnotu 45 % (-2 p.b.). Pokud jde o
konkrétni témata, nejvétsi pozornost vénovali divaci prezidentskych volbam konanym za zacatku roku a
nasledné inauguraci nového prezidenta Petra Pavla. DalSimi vyrazné sledovanymi udalostmi byla
korunovace britského panovnika Karla lll. nebo specialy k tragické strelbé na FF UK.

* Rovnéz spokojenost s vySe uvedenymi typy poradi poklesla o 2 p.b. na hodnotu koeficientu 80 %, coz
odpovida priméru za roky 2017-2021. Stejny pohyb jsme zaznamenali také u koeficientu miry zaujeti
(67 %; -2 p.b.), naopak koeficient vnimané originality meziro¢né vzrostl o 4 p.b. na 53 %.

| naddle mezi divaky pfevlada nazor, ze CT poskytuje objektivni, vyvazené a viestranné informace
(hodnota koeficientu 56 %). Koeficient mapujici schopnost €T predavat divakim pravdivy obraz
skutecnosti se snizil 0 4 p.b., ale stale je mirné pozitivni (hodnota 52 %).

* V nezavislém mezindrodnim srovnani divéryhodnosti zpravodajstvi vefejnopravnich stanic dosahla
Ceska televize na hodnotu 57 % (podil respondentd, ktefi na stupnici 0-10 ohodnotili dévéryhodnost
CT zndmkou 6 a vice). Vysledek CT je srovnatelny s vyznamnymi vefejnopravnimi evropskymi
vysilateli, jakymi jsou némecka ZDF ci France Télévisions.

* Soucasti vyzkumu realizovaného institutem Reuters a Univerzitou v Oxfordu je tradicné také
hodnoceni divéryhodnosti hlavnich zpravodajskych zdrojti v jednotlivych statech. Ceska televize se v
tomto ohledu umistila na druhé pficce, tésné za Ceskym rozhlasem (CT 57 %; CRo 59 %), tieti skon&ily
Hospodarské noviny (55 %). Dal$i vyznamna zpravodajska média, napf. Seznam Zprdvy, CNN Prima
News, Aktualne.cz, Novinky.cz nebo Denik N vykazala nizsi hodnoceni divéryhodnosti zpravodajstvi.

S ]
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B. PLNENi OBECNYCH CiLU CiL 1 - Poskytovani zpravodajskych a publicistickych informaci,
udrzovani a rozvoj obcanské spolecnosti a demokracie

2023: VNiMANi DUVERYHODNOSTI, OBJEKTIVITY A VYVAZENOSTI €T MEZI PRiZNIVCI
VLADNICH SUBJEKTU A PRIZNIVCI OSTATNICH SUBJEKTU ZASTOUPENYCH V
POSLANECKE SNEMOVNE PARLAMENTU CR

Zdroj: Tracking CT, v %

60

Ceska televize je divéryhodna (TRA) [ ENNGEGEGIEGG 79

56
Informace predkladané divakiim CT jsou objektivni a vyvazené

— E
AN I
I <

73

63

Ve zpravodajskych a publicistickych pofadech CT je davan _ 77
dostatecny prostor nazoriim odbornikt (TRA)

58

56
Zastoupeni odbornik s rozdilnymi nazory na jednotliva témata je
lni €T vyvézend e 71
ve vysilani CT vyvaZené (TRA)
— E 0

obecna populace 18+ B sympatizanti vladnich subjekt( (ODS, STAN, KDU-CSL, TOP09 a Pirati) B sympatizanti ANO a SPD

dnor 2024 Poznamka: Obecné plati, Ze primér vysledki za populaci ovliviiuji lidé, ktefi nepreferuji 47
zadny politicky subjekt. Ti nejsou v grafu samostatné prezentovani.



B. PLNENi OBECNYCH CiLU CiL 1 - Poskytovani zpravodajskych a publicistickych informaci,
udrzovani a rozvoj obcanské spolecnosti a demokracie

NEJDUVERYHODNEJSI HLAVNi ZPRAVODAJSKY PORAD

Zdroj: Tracking CT, v %
m Udalosti CT B Televizni noviny TV Nova B Hlavni zpravy TV Prima B Moje zpravy TV Barrandov
100%

90% 17 18
80%

70% 20 20
60%
50%
40%
30% 63 63

20%

10%

0%
2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

4 2024 Otézka: Prosim, zamyslete se nad hlavnimi zpravodajskymi porady Ceské televize, TV Nova, TV Prima a TV Barrandov.
unor 20 oy e o e v o Pl 48
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KOMENTAR
VNiMANi DUOVERYHODNOSTI, OBJEKTIVITY A VYVAZENOSTI CT

*  Ptiznivci vladnich politickych subjektt povazuji ve svém celku Ceskou televizi za diivéryhodnou instituci
(hodnota koeficientu 79 %); celkové mirné pozitivni hodnoceni registrujeme i u zastancti opozicnich
stran zastoupenych v Poslanecké snémovné (53 %). VV obou skupinach v souhrnu pfevlada nazor, ze CT ve
svych zpravodajskych a publicistickych poradech ddvd dostatecny prostor ndzorim odborniki. (77 %, resp.
58 %). Mezi ptiznivci koalice také vyrazné dominuje minéni, Zze odbornici ve vysildni CT jsou zastoupeni
vyvdZené s ohledem na rozdilné ndzory na jednotlivd témata (71 %), ovSem podporovatelé opozice jsou v
tomto bodu rozpolceni (50 %). Koeficient indikatoru objektivnosti a vyvdzenosti informaci predklddanych
divdkiim dosahl hodnoty 73 % u sympatizant( koalice a 48 % u podporovatelll opozi¢nich hnuti.

e ZvySe uvedeného je patrné, Ze sympatizanti stran zastoupenych ve vladé jsou v porovnani s priznivci
opozicnich hnuti ANO a SPD pfi hodnoceni jednotlivych aspekti zpravodajstvi a publicistiky obecné
vyrazné pozitivné;jsi (rozdil Cini 19-26 p.b.). Takto zasadni rozdil mUze souviset jak s dlouhodobou snahou
zpochybnit divéryhodnost Ceské televize ze strany nékterych vyznamnych predstavitel(i opozi¢nich stran,
tak i s utoky rdznych alternativnich a dezinformacénich médii a s cilenou kritikou televize na socidlnich
sitich, kde prakticky chybi jakakoliv odborna oponentura.

NEJDUVERYHODNEJSi HLAVNi ZPRAVODAIJSKY PORAD

« Uddlosti CT jsou dlouhodobé vnimany jako jednoznaéné nejdivéryhodné;jsi hlavni zpravodajska relace
na ceském televiznim trhu. Uddlosti takto v trackingovém vyzkumu oznacilo 56 % divaku starSich 18 let
(meziro€né - 3 p.b.), zatimco Hlavni zprdvy TV Prima povazovala za nejdivéryhodnéjsi pfiblizné ¢tvrtina
dotazanych (24 %). Televizni noviny TV Nova vnima jako nejdivéryhodnéjsi hlavni zpravodajskou relaci
18 % respondentd.

S ]
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2023: PODIL SEDMI NEJCASTEJI ZMINOVANYCH POLITICKYCH SUBJEKTU NA
POLITICKEM ZPRAVODAIJSTVi HLAVNICH ZPRAVODAJSKYCH PORADU

Zdroj: Media Tenor, v %

m Udalosti (CT)

B Televizni noviny (TV Nova)

25
24 24 24 ® Hlavni zpravy (TV Prima)

m Hlavni zpravy (CRo)

oDSs ANO KDU-CSL STAN TOP 09 Pirati SPD
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2023: TON MEDIALIZACE SEDMI NEJCASTEJI ZMINOVANYCH POLITICKYCH
SUBJEKTU V HLAVNICH ZPRAVODAJSKYCH PORADECH

Zdroj: Media Tenor, v %
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B. PLNENi OBECNYCH CiLU
udrzovani a rozvoj obcanské spolecnosti a demokracie

PROSTOR VENOVANY JEDNOTLIVYM POLITICKYM SUBJEKTUM
V HLAVNIi ZPRAVODAJSKE RELACI CT UDALOSTI

Zdroj: Media Tenor, pocet zminek

Celkové pocty zminek o jednotlivych politickych subjektech v poradu Uddlosti
(7 nejcastéji zminovanych stran a hnuti, v zavorce uvadime meziro¢ni procentni zménu)

ODS ANO KDU-CSL STAN TOP 09 PIRATI SPD c‘;‘_}‘;il\:l !
2023 3481 2 806 2 028 1968 1525 1378 931 14 117
(-11 %) (+5 %) (+6 %) (-22 %) (+12 %) (-16 %) (-21 %) (-7 %)
2022 3926 2678 1908 2513 1360 1647 1183 15 215
(+55 %) (-58 %) (+36 %) (+75 %) (+9 %) (-6 %) (+34 %) (-3 %)
5021 2 540 6 453 1402 1436 1250 1754 881 15716
(+32 %) (-10 %) (+75 %) (+104 %) (+101 %) (+65 %) (+82 %) (+23 %)
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KOMENTAR

* Hlavni zpravodajské relace €T, TV Nova, TV Prima a Ceského rozhlasu v lofiském roce vykazovaly malé rozdily v
relativni intenzité, s jakou se vénovaly jednotlivym politickym uskupenim. Nejvyssi podil na politickém
zpravodajstvi méla ve vétsiné pripadid nejsilnéjsi viadni strana ODS, vyjimkou byly — stejné jako v roce 2022 -
Hlavni zprdvy na Primé, kde bylo jesté castéji nez ODS zminovano hnuti ANO. Ve zbylych relacich se hnuti ANO
umistilo na druhém mist&, nasledovano mensimi subjekty podilejicimi se na koalici v pofadi KDU-CSL, STAN, TOP
09 a Pirati. Opozi¢nimu hnuti SPD hlavni zpravodajské relace vénovaly 5-8 % z celkové plochy vyhrazené
politickym uskupenim (v pFipadé CT to bylo 6 %).

» Ton medializace politickych subjektt v pofadu Uddlosti vykazoval v porovnani s jinymi zpravodajskymi relacemi
podobné nizké podily pozitivnich a vyrazné nizsi podily negativnich vypovédi (prfedevsim v porovnani s
Hlavnimi zprdvami TV Prima), co? svédéi o vysoké mife postojové neutrality zpravodajstvi Ceské televize.
Napfiklad v ptipadé hnuti ANO byl podil negativnich vypovédi v jednotlivych médiich nasledujici: CT 5 %, Nova
9 %, Prima 12 % a CRo 8 %. V porovnani s rokem 2022 registrujeme u viech sledovanych relaci nardist pozitivnich
vypovédi o TOP 09 na cca dvojnasobek, coz Uzce souvisi s referovanim o osobé zesnulého byvalého predsedy

evVv/s

hnuti SPD (CT 3 %, Nova 3 %, Prima 8 % a CRo 4 %).

* Vroce 2023 byla v poradu Uddlosti nejcastéji zminovana nejsilnéjsi vladni strana ODS, a to v 3 481 pripadech,
coz je v porovnani s rokem 2022 o 11 % méné. Hlavnimu opozi¢nimu subjektu, hnuti ANO, patrilo celkem
2 806 zminek, meziroéné $lo o nartst o 5 %. Dalii v pofadi byla s po¢tem 2 028 zminek KDU-CSL (+6 %),
nasledovana hnutim STAN s 1 968 zminkami. U hnuti STAN doslo k vyraznému propadu zminek o vice nez pétinu,
dlvodem byla nicméné predchozi intenzivni medializace Starostd v roce 2022, a to v souvislosti s kauzou
,Dozimetr”. Nasleduji TOP09 (1 525 zminek), Pirati (1 378) a SPD (931). V pfipadé posledné jmenovaného hnuti
doslo meziro¢né k poklesu poctu zminek o 21 %, pfiblizné na Uroven roku 2021. Davodem byla i v tomto pFipadé
skokové vyssi medializace v roce 2022, zejména v souvislosti s komunalnimi volbami a volbami prezidentskymi.

e |
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2023: UCAST ZASTUPCU POLITICKYCH STRAN A HNUTI V
DISKUSNiICH PORADECH

Zdroj: Media Tenor, pocet ucasti

OTAZKY VACLAVA MORAVCE I. + II. MATE SLOVO S M. JILKOVOU
ANO ANO
OoDS OoDS
SPD KDU-CSL
KDU-CSL SPD
SOCDEM STAN
TOP 09 Pirati
Pirati SOCDEM
STAN TOP 09
SEN 21 Strana zelenych

Unor 2024 54



B. PLNENI OBECNYCH CiLU

CiL 1 - Poskytovani zpravodajskych a publicistickych informaci,

udrzovani a rozvoj obcanské spolecnosti a demokracie

PODIL POSLANCU A SENATORU NA CELKOVEM POCTU ZMIiNEK O
ZAKONODARCICH A NA UCASTI ZAKONODARCU V DISKUSNiICH PORADECH

Zdroj: Media Tenor, v %

PODIL NA ZMiINKACH O ZAKONODARCICH V
POLITICKEM ZPRAVODAIJSTVIi

M Poslanci

MW Senatofri
2023

2022

2021

Celkovy pocet ZMINEK:
10 487

PODIL NA UCASTI ZAKONODARCU V
DISKUSNICH PORADECH

e T -TEORT
@ B V ‘f
A0 -

G SENAT
TPARTAMENTU CESRE REPUBLIKY.

M Poslanci MW Senatofri

2023 89 11
2022

2021

Celkovy pocet UCASTI:
73
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KOMENTAR

UCAST ZASTUPCU POLITICKYCH SUBJEKTU V DISKUSNICH PORADECH

* Nejcastéjsimi diskutéry v poradu Otdzky Vdclava Moravce byli v roce 2023 zastupci
opozi¢niho hnuti ANO s 28 Ucastmi, na vladni ODS pripadlo o deset hosti méné (18). Treti
v poradi bylo hnuti SPD s 12 ucastniky debat.

* V poradu Madte slovo s M. Jilkovou se nejcastéji objevovali rovnéz hosté z hnuti ANO (16
ulasti), nasledovani predstaviteli viadnich subjektd ODS (10) a KDU-CSL (9).

POSLANCI A SENATORI

* V podilu na celkovém poctu zminek o zakonodarcich v politickém zpravodajstvi vyrazné
prevazovali poslanci a poslankyné nad senatory a senatorkami (90 % vs. 10 %). Ve
srovnani s rokem 2022 zustal pomér v podstaté nezménén.

* Hosté z Poslanecké snémovny se v porovnani s jejich kolegy a kolegynémi z horni komory
Parlamentu objevovali ¢astéji také v diskusnich poradech (89 % vs. 11 %). Meziro€né se
nepomeér mirné navysil.

e |
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B. PLNENi OBECNYCH CiLU
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2023: VYVAZENOST ZPRAVODAIJSKYCH PRISPEVKU

Zdroj: Media Tenor

Pocet prispévki s

e nalezem k
Porad Zanrova specifikace poradu zkoumanych ,
prispévku iy .
vyvazenosti
Udalosti vSeobecné zpravodajstvi 600 15
Uddlosti v regionech i L
(Prahal+ Brno + Ostrava) regionalni zpravodajstvi 200 13
Zpravy ve 23 vSeobecné zpravodajstvi 200 3

585 z 600 nahodné vybranych prispévkl odvysilanych v relaci Udalosti bylo analyzou
spolecnosti Media Tenor vyhodnoceno jako obsahové vyvazenych. V pripadé poradu
Udalosti v regionech (prazska, brnénska a ostravska relace) bylo jako obsahové vyvazenych
vyhodnoceno 187 pfrispévkl z 200. U Zprav ve 23 byly témér vSechny zkoumané prispévky

vyhodnoceny jako vyvazené.
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2023: HODNOCENI PREZENTACE VYBRANE UDALOSTI VE ZPRAVODAJSKYCH
PORADECH CT (HLAVNI ZAVERY)

Zdroj: PhDr. Tomas Trampota, Ph.D.; PhDr. Tereza Klabikova Rabov3, Ph.D.

KONSOLIDACNI BALICEK (1/2)

* Medializace tématu ,Konsolida¢ni balicek” byla spusténa tiskovou konferenci vlady, tedy
naplanovanou udalosti, ktera svym nacasovanim a obsahem vyvolala okamzité velmi intenzivni
medialni pokryti napric ceskou medialni krajinou.

« Vzhledem k zavaZnosti tématu vénovala Ceska televize tématu mimoradny prostor. Zejména v prvnich
dnech po tiskové konferenci téma vypliovalo vétSinu relace Udalosti. Poskytnuty prostor byl vzhledem
k zavaznosti tématu relevantni.

* Jazykova prezentace tématu konsolida¢niho vladniho bali¢ku byla z vétSiny nepfiznakova, bez
vyraznéjsiho uziti hodnoticich vyraz(i nebo subjektivnéjsich recovych strategii.

* Subjektivnéji ladéné recové postupy Ci osobnéji ladéné repliky jsou detekovany zejména v debatach a
rozhovorech: zde je také urcity prostor pro vétsi odstup moderator( od vlastnich komentar{; to se
netyka reformulaci ¢i vysvétlovani reCeného vlastnimi slovy.

|
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2023: HODNOCENI PREZENTACE VYBRANE UDALOSTI VE ZPRAVODAJSKYCH
PORADECH CT (HLAVNI ZAVERY)

Zdroj: PhDr. Tomas Trampota, Ph.D.; PhDr. Tereza Klabikova Rabov3, Ph.D.

KONSOLIDACNI BALICEK (2/2)

« Zakladnim mechanismem konstrukce text( reportaznich prispévkl je zpravidla uvadéni dvou
kontrastnich pohledu, typicky navrh dariového balicku vs. jeho kritika ze strany opozice a odbord.

* Téma bylo spojeno s nékolika hlavnimi narativnimi ramci, které se objevovaly béhem celé doby a
vzhledem ke zpracovavané materii byly logicky volené. Patfily mezi né: zména sazeb DPH, diuchodovad
reforma, zména dané z nemovitosti, protesty opozice a odbort proti konsolidacnimu balicku.

e Vyuzité vizualizace byly rutinniho charakteru a tematicky predvidatelné. Neobjevovaly se vizualizace,
které by nékterého z aktéru ¢i stran denotativné negativizovaly ¢i znevyhodriovaly.

|
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2023: HODNOCENI PREZENTACE VYBRANE UDALOSTI VE ZPRAVODAJSKYCH
PORADECH CT (HLAVNI ZAVERY)

Zdroj: Mgr. et Mgr. Marina Urbanikova, Ph.D.; Mgr. Johana KotiSov4, Ph.D.

STRELBA NA FF UK (1/5)

Pfistup CT k pokryvani stfelby na FF UK Ize celkové hodnotit jako uméreny, vécny, korektni a poskytujici
dobrou sluzbu vefejnosti. CT také postupovala obecné v souladu s Kodexem CT. Z analyzy vyplyvaji
nasledujici zavéry:

« Reakce CT na utok byla velice promptni (nejrychlejsi ze tii analyzovanych televiznich stanic); CT rychle
reagovala i na postupné zprestiovani informaci. V souladu s ¢l. 19.1 Kodexu CT zprostiedkovala
divaklm informace o mimoradné udalosti, kterd ohrozila nebo narusila bézny Zivot. Rozsah pokryti byl
adekvatni vaznosti dopad(l na studentstvo FF UK, akademickou obec, obyvatelstvo Prahy i celé Ceské
republiky. €T v souladu s €l. 5.2 a &l. 19.3 Kodexu CT o udalosti informovala vécng, rychle, piesng,
zpocatku vénovala pozornost predevsim aktualnimu vyvoji udalosti a jeji progndze a poté se vénovala
analyze pf¥icin a dasledkt. Dilci nepresnosti se tykaly nepresnych parafrazi zdroja, kvuli kterym byly
nékdy neovérené informace prezentovany jako fakta, a v jednom pripadé nepresného uvedeni zdroje.

 Analyzované vysilani CT pokrylo viechna kli¢ova témata pojici se s udalosti a dostalo rolim a tkolim,
jez maji média (zvlasté média verejné sluzby) v €ase krize naplinovat: informovalo, monitorovalo a
zpétné hodnotilo postup bezpecnostnich slozek, analyticky oteviralo slozitéjsi témata, jako je
bezpecnost ve skolach nebo podminky drzeni zbrani, obSirné informovalo o moznostech psychologické
pomoci a snazilo se posilovat spole¢enskou soudrznost a solidaritu.

L'mor 2024 Analyza zahrnuje mimotadné vysilani CT24, CNN Prima News a TV Nova (od 21. 12; 15:00 do 22. 12. 12:00) a hlavni zpravodajské relace v§ech tfi stanic v den Gtoku a dvou nasledujicich
dnech (21. az 23. 12.). Hlavni zavéry uvedené v této zpravé se tykaji pouze vysilani Ceské televize. Cela analyza, véetné hodnoceni vysilani komerénich stanic, je pfilohou této zpravy.
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2023: HODNOCENI PREZENTACE VYBRANE UDALOSTI VE ZPRAVODAJSKYCH
PORADECH CT (HLAVNI ZAVERY)

Zdroj: Mgr. et Mgr. Marina Urbanikova, Ph.D.; Mgr. Johana KotiSov4, Ph.D.

STRELBA NA FF UK (2/5)

« CT dala ve sledovaném obdobi prostor Siroké skale mluvéich: a) svédkiim a svédkynim udalosti,
zasazenym osobam, pozUstalym a také zastupclm a zastupkynim univerzit (34); b) expertim a
expertkam (24), pfredevsim z oblasti bezpecnosti a psychologie; c) politikim a politickam (20); d)
predstavitelim a predstavitelkdm jednotlivych sloZek integrovaného zachranného systému a organl
cinnych v trestnim fizeni (27); a e) dalSim zdrojam (7), napfiklad z fad cirkve.

« Vsouladu s €l. 19.5 Kodexu CT €innost $tabu CT na misté nijak nepiekazela poskytovani pomoci. Ve
vysilani CT ovéem nastaly tfi momenty, kdy nebyla dodrZena zdsada nezvefejfiovat informace, které by
mohly narusit probihajici zasah, komplikovat praci zachrannych slozek Ci vystavit riziku osoby na misté
(Slo o dvoiji verbalni sdéleni informace o pohybu ukryvajicich se osob a jedno zobrazeni ukryvajicich se
osob a zasahujiciho policisty). VSechny tfi pfipady nastaly v obdobi, kdy jesté nebylo znamo, zda je
strelec eliminovan a zda nema komplice.

 Z hlediska prace s nejistotou a ptisobeni proti $ifeni misinformaci a dezinformaci plati, ze CT se drzela
informaci poskytovanych zasahujicimi slozkami, pfipadné politickymi aktéry. CT, aZ na ojedinélé dil&i
nepresnosti, korektné reprodukovala a parafrazovala oficialni sdéleni, odkazovala na zdroje informaci a
opakované upozorriovala také na to, které informace zatim nejsou ovérené.

L'mor 2024 Analyza zahrnuje mimotadné vysilani CT24, CNN Prima News a TV Nova (od 21. 12; 15:00 do 22. 12. 12:00) a hlavni zpravodajské relace v§ech tfi stanic v den Gtoku a dvou nasledujicich 61
dnech (21. az 23. 12.). Hlavni zavéry uvedené v této zpravé se tykaji pouze vysilani Ceské televize. Cela analyza, véetné hodnoceni vysilani komerénich stanic, je pfilohou této zpravy.
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2023: HODNOCENI PREZENTACE VYBRANE UDALOSTI VE ZPRAVODAJSKYCH
PORADECH CT (HLAVNI ZAVERY)

Zdroj: Mgr. et Mgr. Marina Urbanikova, Ph.D.; Mgr. Johana KotiSov4, Ph.D.

STRELBA NA FF UK (3/5)

« Reportovani CT bylo z hlediska formy a stylu vécné a sttizlivé, bez zbyteéné melodramati¢nosti a
patosu. V souladu s &l. 1.7 Kodexu CT vysilani v divacich neod(ivodnéné nevyvolavalo pocity Uzkosti ¢i
strachu, v souladu s &l. 19.3 Kodexu CT v projevech redaktorG ani pfi vyuZivani vizualniho materialu a
rozhovort nepfevazovaly emoce a CT udalost nevyuZivala ke zvy$ovani sledovanosti.

« CT neodvysilala zabéry, které by bylo mozné povazovat za zcela zjevné drastické; pracovala ale s
citlivymi a znepokojivymi zobrazenimi. Ty sice vzdy mély informacni hodnotu, ale v pripadé zvlasté
znepokojivych zabérl doporucujeme na jejich odvysilani publikum dopfedu upozornit a také omezit
vyuzivani citlivych zabér jako prostych ilustracnich zabéra.

« Postup CT ohledné zvefejiiovani jména pachatele nebyl jednotny. V samotném mimoradném vysilani
CT24 ani v Udalostech identita stfelce odhalena nebyla; ve vysilani CT ale tato informace zaznéla v
poradu Udalosti v regionech. Zde se priklanime k praxi neopakovat jméno strelce bez zvlastniho
dlivodu a doporucujeme také sjednoceni postupu.

L'mor 2024 Analyza zahrnuje mimotadné vysilani CT24, CNN Prima News a TV Nova (od 21. 12; 15:00 do 22. 12. 12:00) a hlavni zpravodajské relace v§ech tfi stanic v den Gtoku a dvou nasledujicich 62
dnech (21. az 23. 12.). Hlavni zavéry uvedené v této zpravé se tykaji pouze vysilani Ceské televize. Cela analyza, véetné hodnoceni vysilani komerénich stanic, je pfilohou této zpravy.



B. PLNENi OBECNYCH CiLU CiL 1 - Poskytovani zpravodajskych a publicistickych informaci,
udrzovani a rozvoj obcanské spolecnosti a demokracie

2023: HODNOCENI PREZENTACE VYBRANE UDALOSTI VE ZPRAVODAJSKYCH
PORADECH CT (HLAVNI ZAVERY)

Zdroj: Mgr. et Mgr. Marina Urbanikova, Ph.D.; Mgr. Johana KotiSov4, Ph.D.

STRELBA NA FF UK (4/5)

« CT s jedinou vyjimkou (zvefejnéni videa zachycujiciho policejni zdsah natoéeného novinafem
nachazejicim se v blizkosti zasahujiciho policisty) dodrzovala pravidlo nezobrazovat plnou podobu
pachatele. | zde doporucujeme sjednotit pfistup a podobu pachatele ve vsech pripadech upravovat
paskou nebo rozostfenim obliceje (pokud situace nevyzaduje opak, napriklad byl-li by pachatel hledan
policii). CT v souladu s &l. 17 Kodexu CT7 zobrazovala pachatele béhem jeho stielby vyjimeéné a
obvykle z dobrych divod(. Za nevhodné ale povazujeme uzivani zabért na mificiho strelce a konkrétni
vrazednou zbran pouzitou pfi Utoku jako ilustra¢nich snimki v kontextu debat o legislativé upravujici
drzeni zbrané nebo o provérovani spojitosti stfelby na FF UK s vrazdami v Klanovicich.

Ve vysilani CT byla vénovana pomérné velka pozornost typu a tGéinnosti pouzité zbrané. Ne vidy bylo
pfitom zjevné, proc je tak podrobné informovani nezbytné. Zde se priklanime k praxi minimalizovat
pozornost zbranim a postuplm pachatele, a to kviili omezeni rizika ndpodoby.

Ve vysilani CT jsme nezaznamenaly zadné prvky explicitni & implicitni heroizace utoénika ani Ziveni
mytu osamélého vlka ci vyvrhele. CT se také vystrihala spekulaci o dusevnim onemocnéni strelce. K
diskuzi je adekvatnost ojedinéle pouzitého slovniho spojeni ,Sileny strelec”.

L'mor 2024 Analyza zahrnuje mimotadné vysilani CT24, CNN Prima News a TV Nova (od 21. 12; 15:00 do 22. 12. 12:00) a hlavni zpravodajské relace v§ech tfi stanic v den Gtoku a dvou nasledujicich 63
dnech (21. az 23. 12.). Hlavni zavéry uvedené v této zpravé se tykaji pouze vysilani Ceské televize. Cela analyza, véetné hodnoceni vysilani komerénich stanic, je pfilohou této zpravy.



B. PLNENi OBECNYCH CiLU CiL 1 - Poskytovani zpravodajskych a publicistickych informaci,
udrzovani a rozvoj obcanské spolecnosti a demokracie

2023: HODNOCENI PREZENTACE VYBRANE UDALOSTI VE ZPRAVODAJSKYCH
PORADECH CT (HLAVNI ZAVERY)

Zdroj: Mgr. et Mgr. Marina Urbanikova, Ph.D.; Mgr. Johana KotiSov4, Ph.D.

STRELBA NA FF UK (5/5)

« CT nezobrazila ,,detailni zabéry na mrtvé, ranéné &i Sokem vysinuté lidi“; postupovala tak v souladu s
¢lankem 17.6 Kodexu CT, podle kterého Ize vyjimeéné zafadit i tyto zabéry, co? se ale nestalo. V
analyzovaném vysilani CT jsme identifikovaly nékolik potencialné citlivych zobrazeni preZivsich.
Domnivame se, ze vhledem k mimoradné vypjaté Zivotni situaci, ve které se zobrazované osoby
nachazely, je vhodné tyto zabéry vidy upravit tak, aby tyto osoby nebylo mozné identifikovat, coz se ne
vzdy délo. Povazujeme také za vhodné pouzivat tyto citlivé zabéry pouze v situacich, kdy je to z
novinarského hlediska nevyhnutelné, a nepracovat s nimi jako s béznymi ilustraCnimi zabéry.

 V analyzovaném vysilani CT se neobjevilo nic, co by naznacovalo neeticky pFistup novinaft a
novinarek k lidem pfimo nebo nepfimo zasazenym stielbou. CT v souladu s &l. 15.1 Kodexu CT
respektovala pravo kazdého ucinit predmétem svobodného rozhodnuti, co ze svého soukromi
zpristupni jinym osobam, a v souladu s ¢l. 16.5 k nataceni respondenty nijak nenutila. | tak ale v
analyze upozoriujeme na nékolik mist, kde by bylo mozné rozhovory se svédky ci blizkymi prezivsich
vést ponékud citlivéji.

L'mor 2024 Analyza zahrnuje mimotadné vysilani CT24, CNN Prima News a TV Nova (od 21. 12; 15:00 do 22. 12. 12:00) a hlavni zpravodajské relace v§ech tfi stanic v den Gtoku a dvou nasledujicich 64
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B. PLNENi OBECNYCH CiLU CiL 1 - Poskytovani zpravodajskych a publicistickych informaci,
udrzovani a rozvoj obcanské spolecnosti a demokracie

2023: MESICNI PODIL KANALU €CT24 NA PUBLIKU

Zdroj: ATO — Nielsen, prumérny podil na publiku v % (CS 15+)

*  Pramérny ro¢ni podil CT24 na publiku dosahl v roce 2023 hodnoty 4,44 %. Celkové CT24 svym
vysilanim oslovila 73 % dospélé populace CR, tj. téméF 6 miliont divakd.

vvvvvv

brezen se 4,78 %. V priibéhu ledna se odehrala dvé kola prezidentské volby, v bfeznu pak
nasledna vysoce sledovana inaugurace nového prezidenta Petra Pavla.
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B. PLNENI OBECNYCH CiLU

CiL 1 - Poskytovani zpravodajskych a publicistickych informaci,

udrzovani a rozvoj obcanské spolecnosti a demokracie

2023: SLEDOVANOST A PODIL PORADU UDALOSTI NA PUBLIKU (CT1 + CT24)

Zdroj: ATO — Nielsen, primérna sledovanost v tisicich divakti a primérny podil na publiku v % (CS 15+)

* Hlavni zpravodajskou relaci CT Uddlosti v roce 2023 priimérné sledovalo na programech €CT1 a €T24 800 tisic
divaku starsich 15 let, coz je nizsi hodnota nezZ ve zpravodajsky exponovanych letech 2020-2022, kdy méli obéané
nadstandardni potfebu ¢erpat informace o covidové pandemii, valce na Ukrajiné a souvisejicich tématech.

*  Pramérny podil na sledovanosti Uddlosti (CT1 + CT24) dosahl v roce 2023 tirovné 26,71 %. V porovnani s rokem
2022 se jedna o pokles 0 1,05 p.b. Nejvyssiho vykonu (29,17 %) dosahl porad v prosinci, kdy doslo k tragické
stfelbé na Univerzité Karlové a také k poslednimu rozlouceni se zesnulym Karlem Schwarzenbergem.

* Absolutni sledovanost Uddlosti odpovidala v minulém roce priiméru dekady, ktera predchazela pandemii

koronaviru a valce na Ukrajiné (tedy letiim 2011-2019).
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B. PLNENI OBECNYCH CiLU

CiL 1 - Poskytovani zpravodajskych a publicistickych informaci,

udrzovani a rozvoj obcanské spolecnosti a demokracie

VYSTUPY PRO DIVACKOU SKUPINU
ORIENTOVANOU NA POLITICKO-EKONOMICKE ZPRAVODAIJSTVi

Na ndasledujicich stranach prindsime vystupy pro specifickou skupinu divakd vyrazné orientovanych na sledovani
politického a ekonomického zpravodajstvi. Do skupiny byli zarazeni divaci a divacky spliujici nize uvedenou
definici.

Definice divacké skupiny
Divdckou skupinu orientovanou na zpravodajstvi tvori divdci, ktefi od sledovadni televizniho vysildni intenzivné
ocekadvaji zpravodajské informace a denné nebo témér denné v dennim tisku nebo na internetu vyhleddvaji

aktudlni zprdvy z politiky a ekonomiky a souvisejici odborné komentdre.

e |
Unor 2024
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B. PLNENi OBECNYCH CiLU CiL 1 - Poskytovani zpravodajskych a publicistickych informaci,
udrzovani a rozvoj obcanské spolecnosti a demokracie

2023: PRUMERNY TYDENNi ZASAH ZPRAVODAJSTVi, PUBLICISTIKY A
DISKUSNICH PORADU €T V OBECNE POPULACI A MEZI DIVAKY
ORIENTOVANYMI NA POLITICKO-EKONOMICKE ZPRAVODAIJSTVi

Zdroj: ATO — Nielsen, v %

Zasah VSECH ZPRAVODAIJSKYCH, PUBLICISTICKYCH A DISKUSNICH 45
poradt CT (ATO)

62

. + 40
Zasah ZPRAVODAIJSKYCH poradi CT (ATO)
57

| |
=

Zasah PUBLICISTICKYCH poradii €T (ATO)
29

=
o

Zasah DISKUSNICH potada €T (ATO)

27

) .. . 27
Zasah RELACE UDALOSTI na CT1, CT24 a CT3 (ATO)
42

Zasah RELACE UDALOSTI, KOMENTARE na CT24 (ATO)

..';
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CS 15+ B CS Divaci orientovani na politicko-ekonomické zpravodajstvi
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B. PLNENi OBECNYCH CiLU CiL 1 - Poskytovani zpravodajskych a publicistickych informaci,
udrzovani a rozvoj obcanské spolecnosti a demokracie

ZASAH ZPRAVODAJSKYCH PORADU €T A HLAVNICH KOMERCNICH STANIC MEZI
DIVAKY ORIENTOVANYMI NA POLITICKO-EKONOMICKE ZPRAVODAIJSTVI

Zdroj: ATO — Nielsen, v %

Priimérny tydenni zasah (reach) zpravodajskych poradi €T
(ATO)

Primérny tydenni zasah (reach) zpravodajskych poradi NOVA
(ATO)

Pramérny tydenni zasah (reach) zpravodajskych poradi PRIMA
(ATO)

N 2023 w2022 @ 2017-2021
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B. PLNENi OBECNYCH CiLU CiL 1 - Poskytovani zpravodajskych a publicistickych informaci,
udrzovani a rozvoj obcanské spolecnosti a demokracie

2023: SOUHLAS S VYROKEM , CESKA TELEVIZE JE DUVERYHODNA“ MEZI
DIVAKY ORIENTOVANYMI NA POLITICKO-EKONOMICKE ZPRAVODAIJSTVI V
POROVNANI S POPULACI 18+

Zdroj: Tracking CT, v %

Otdazka: Do jaké miry souhlasite s vyrokem ,,Ceskd televize je divéryhodnd?“

B Rozhodné souhlasim = SpiSe souhlasim  m SpiSe nesouhlasim B Rozhodné nesouhlasim  ® Nevim, bez odpovédi

CS Divaci orientovani na politicko-
ekonomické zpravodajstvi

Cela populace 18+
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B. PLNENi OBECNYCH CiLU CiL 1 - Poskytovani zpravodajskych a publicistickych informaci,
udrzovani a rozvoj obcanské spolecnosti a demokracie

KOMENTAR

Poznamka: Komentdre na této strané se tykaji vyhradné divdcké skupiny orientované na
politicko-ekonomické zpravodajstvi.

* Prémérny tydenni zasah celkem zpravodajskych, publicistickych a diskusnich poradti CT v
cilové skupiné divakti orientovanych na politicko-ekonomické zpravodajstvi dosahl v
minulém roce 62 %, coz predstavuje o 17 p.b. vyssi hodnotu nez v obecné populaci 15+.

e Zjednotlivych podtypl jsme u divak( orientovanych na politicko-ekonomické zpravodajstvi
zaznamenali nejvyssi primérny tydenni zasah zpravodajskymi porady — 57 %. Pramérny
tydenni zasah publicistickymi a diskusnimi porady Cinil v této specifické skupiné 29 %, resp.
27 %.

« Zpravodajské porady Ceské televize i nadale zasahuji vyrazné vyssi poéet divakd
orientovanych na politicko-ekonomické zpravodajstvi nez zpravodajstvi komercnich
stanic Nova (rozdil 18 p.b.) a Prima (rozdil 32 p.b.).

+ Celkem 73 % divak( orientovanych na politicko-ekonomické zpravodajstvi vnima Ceskou
televizi jako dlivéryhodnou. U celé dospélé populace Cini tato hodnota 65 %*.

* Jedna se o soucet podilt odpovédi ,rozhodné souhlasim” a ,,spisSe souhlasim“ na otazku ,,Do jaké miry osobné souhlasite
s vyrokem Ceskd televize je divéryhodnd?“, ktera je soucasti trackingu CT.

e |
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B. PLNENI OBECNYCH CiLU

CIL 2 — Podpora vzdélanosti a vzdélavani

VYBRANE POZADAVKY NA VYSILANi SPADAJICIi POD CiL 2

» Ceskd televize vytvdri a v programu vyclefiuje pevné misto pro populdrné vzdéldvaci a osvétové pofady uréené riiznym
vékovym i zdjmovym skupinam. VyuZivd vyhod a zvldstnich forem, jeZ poskytuje televizni komunikace, a vhodné tak
doplriuje zdroj pramend, z nichZ lidé mohou ziskdvat pozndni. Tam, kde je to moZné a vhodné, dopini uvedeni
vzdéldvaciho ci osvétového poradu nabidkou dalsich zdroju informaci o tématu vcetné publikace vzdéldvacich informaci
na vlastnich internetovych strdnkdch (e-learning).” (Kodex CT, €l. 10 odst. 10.1)

« Ve skladbé vzdéldvacich porad(i Ceské televize je znacnd pozornost vénovdna poradim pfispivajicim k znalosti cizich
jazyki.” (Kodex CT, €l. 10 odst. 10.2)

« Ceskd televize se podili na obecné prospésnych kampanich zamérenych na osvétu bezplatnym vysildnim upoutdvek
nebo informativnich materidli (spotd).” (Kodex CT, €l. 10 odst. 10.3)

*  Hlavnimi ukoly verejné sluzby v oblasti televizniho vysildni jsou zejména: ... pfispivani k pravnimu védomi obyvatel
Ceské republiky.” (Zakon o CT, § 2 odst. 2 pism. b)

Unor 2024
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B. PLNENi OBECNYCH CiLU CiL2- Podpora vzdélanosti a vzdélavani

ZAKLADNI PREHLED

Zdroje: ATO - Nielsen, Tracking CT, PROVYS CT, DKV CT, v %

Primérny tydenni zasah (reach) vzdélavacich a osvétovych =11 9
pofadu (ATO) 19

N 63
Vnimany ptinos CT ke vzdélanosti divaka (TRA) e 67
67

N 59
Vnimany ptinos CT k pravnimu védomi obéant CR (TRA) I 60

62
Podil titulkovanych poradi nebo poradul v dvojjazyéném reZzimu _227
na vysilani €T1, €12, €T art (PROVYS) 22

I 46
I 44
33

. 34
Spokojenost se vzdéldvacimi a osvétovymi pofady (DKV) I 86
83

Podil titulkovanych poradl nebo poradti v dvojjazyéném rezimu
na vSech détskych poradech (PROVYS)

. 62
Originalita vzdélavacich a osvétovych pofadt (DKV) s 64
68

74
Zaujeti vzdélavacimi a osvétovymi porady (DKV) 83 G
79

N 2023 w2022 @ 2017-2021
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B. PLNENi OBECNYCH CiLU CiL2- Podpora vzdélanosti a vzdélavani

2023: PREHLED HLAVNICH VZDELAVACICH A OSVETOVYCH PORADU

Zdroj: PROVYS CT

Celkova stopaz

Nazev poradu Charakter poradu Pocet dilli . .
v hodinach
Bilance finan¢ni gramotnost 10 4
V exekuci finan¢ni gramotnost 6 4
Drahé Cesko,... ? financni gramotnost 30 5
Dodejme si energii energetickd gramotnost 12 3
Newsroom €T24 medidlni gramotnost 38 30
Co je ti? Nic. socidlni dokument 1 1
Déti narozené dvakrat péstounstvi 6 4
Jak se déla dobra Skola Skolstvi 10 4
Architektura 58-89 umeéni 8 3
Mistfi starych femesel historie 8 3
Prazska zachranka zdravi 3 2
Alenka v FiSi GIFU Il pocitaé 13 3
Datova Lhotalll pocitac 10 1
Wifina pocitac 42 20
S Jakubem v Africe prirodni védy 13 6
Akce: rekonstrukce! bydleni, design 12 5
V pohybu! sport 12 3
Po jedné stopé do Afriky cestovani 18 8
ArtZéna vseobecny kulturni rozhled 40 34
Zpravicky zpravodajstvi 365 30
Ceskoslovensky vesmir véda 6 3
Ceské pocasi véda 10 4
Zvéd Il véda 5 1
Santini - Cesta barokniho génia osobnosti 1 1
Jaroslav Hasek, skutecny a neznamy osobnosti 1 1
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B. PLNENi OBECNYCH CiLU CiL 2 - Podpora vzdélanosti a vzdélavani

KOMENTAR

*  PrGmérny tydenni zasah divakd vzdélavacimi a osvétovymi porady CT dosahl v roce 2023
hodnoty 17 %. Meziro¢né i ve srovndani s priimérem let 2017-2021 jde o pokles o 2 p.b. Nizsi
zasah souvisi s jistym poklesem divackého zajmu o vzdélavaci porady v porovnani s obdobim
covidové pandemie a také s obecné klesajicim celkovym poctem divaku, zejména ve vékovych
kategoriich mezi 18 a 44 lety.

«  Koeficient miry souhlasu s vyrokem CT vyznamné pfispivd ke vzdélanosti svych divdkii dosahl
Grovné 63 %, coz je o 4 p.b. nizsi hodnota nez v minulych letech. Koeficient vyroku CT
vyznamné prispivd k pravnimu védomi obcant je aktudlné na Urovni 59 %; meziro¢né doslo jen
k drobnému poklesu o 1 p.b.

*  Podil titulkovanych poraduli a poradti v dvojjazyéném rezimu poklesl loni o 2 p.b. na hodnotu
25 %. Hodnota indikatoru tak vybocila z dlouhodobéjsiho trendu, kdy jsme zaznamenavali spise
jeji nardst.

* Nadale nicméné rostl podil titulkovanych poradtli na détskych poradech, v roce 2023 (inil jiz

46 %. V meziroCnim srovnani se jedna o zlepseni o 2 p.b., v porovnani s primérem obdobi let
2017-2021 dokonce o 13 p.b.

* Koeficient spokojenosti se vzdélavacimi porady se stale drzi na velmi vysoké urovni, i kdyz
mezirocné mirné poklesl z 86 % na 84 %. Koeficient vnimané originality dosahl v roce 2023 na
hodnotu 62 % (-2 p.b.), koeficient miry zaujeti poklesl| vyraznéji, konkrétné na 74 % (-9 p.b.).

|
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B. PLNENi OBECNYCH CiLU CiL 2 - Podpora vzdé&lanosti a vzd&lavani

KOMENTAR

Nabidka vzdélavacich a osvétovych porada CT byla také v roce 2023 velmi pestra. Jmenujme na tomto
misté alespon neékteré zasadni tituly:

- Financni gramotnost byla tématem cyklu V exekuci a nékterych dilt poradu Bilance (oba tituly na
CT1). Otazkam zvladani nelehké ekonomické situace domacnosti byl zasvécen cyklus Drahé Cesko, ...?
(CT24), problematice energii zase série Dodejme si energii (CT1).

- Maedialnimu vzdélavani se i v roce 2023 vénoval pofad Newsroom CT24, pro déti byly pfipraveny
porady Alenka v fisi GIFu, Datovd Lhota Il a také pravidelnd zpravodajska relace Zpravicky.

- Tématu psychickych problému déti a dostupnosti psychiatrické détské péce byl vénovan dokument
Co je ti? Nic. Vyznamnym pocinem mapujicim pozitivni tendence v oblasti Skolniho vzdélavani se stal
cyklus Jak se déla dobrad skola. Prikladem vzdélavaciho poradu z Iékarského prostredi byl porad
Prazska zdachranka, problematice péstounské péce se zase vénoval porad Déti narozené dvakrdt.
Pfirodnimi védami se zabyval cyklus Ceské pocasi a cestovanim série Po jedné stopé, tentokrat z
afrického kontinentu.

- Ceska televize odvysilala v roce 2023 také celou fadu ptivodnich dokumentd. Na podzim to byl
dokument o covidové pandemii Velké nic, probihajici rusko-ukrajinsky konflikt pripomenul titul
Osmy den vdlky, zdravotni tématice, konkrétné umélému oplodnéni, se vénoval dokument
Reprodukce 2.0. Natocena byla i celd fada dokumentud vénovanych vyznamnym kulturnim
osobnostem, napt. Jifi Anderle a jeho lidska komedie, Chantal Poullain - Moje Zivotni odysea, Michael
Kocdb - rocker versus politik a Ldsky Petra Stépdnka. Mnoho z nich bylo odvysilano na hlavnim
programu CT1 v sobotnim hlavnim éase.

|
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B. PLNENI OBECNYCH CiLU

CiL 3 — Podpora kultury

VYBRANE POZADAVKY NA VYSILANI SPADAJICI POD CiL 3

» Ceskd televize pfispivd k péstovdni a rozvoji kultury a uméni v Ceské republice. Md proto za povinnost nabizet divdkim
Zanrové i svym zamérenim rozmanité porady, které mohou divaky kulturné a umélecky obohacovat. V celku svého
programu prinese uceleny prehled o umélecké tradici a aktudlnim kulturnim déni doma i v zahranici. Divakiim
zprostredkovava umélecky hodnotnou filmovou, dramatickou, hudebni a vytvarnou tvorbu z domdci i svétové scény.
Souddsti skladby uméleckych pofadii jsou také dila dokumentdrni tvorby véetné dél nezdvislych producentd. Ceskd
televize musi dostdt prvoradému zdvazku pdvodni tvorby uméleckych poradi a bude ctit nejvyssi profesiondini kritéria
umélecké tvorby.” (Kodex CT, ¢l. 8 odst. 8.1)

« Ceskd televize si musi byt védoma, Ze se divdci, resp. jednotlivé divdcké skupiny vzdjemné odlisuji svym kulturnim a
uméleckym citénim a Zdnry ¢i uméleckymi sméry, které upfednostriuji. Povinnosti Ceské televize je uspokojit pokud
mozno celé spektrum divdckych skupin.” (Kodex CT, €l. 8 odst. 8.2)

« (CT) Dbd na to, aby programovd schémata obsahovala vyznamny podil piivodni tvorby, zvidsté celovecernich filmd,
dramatické tvorby a dalsich tvircich pocint, a md na zreteli potfebu spoluprdce s nezdvislymi vyrobci a filmovym
sektorem.” (Kodex CT, Preambule)
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B. PLNENi OBECNYCH CiLU CiL 3 - Podpora kultury

ZAKLADNI PREHLED

Zdroje: ATO - Nielsen, Tracking CT, v %

Pramérny tydenni zasah (reach) "kulturnich" Zanrt (ATO)

Vnimani vedouciho postaveni €T v oblasti kulturnich porad(i
(TRA)

Vnimani $ir$i programové nabidky CT oproti komerénim televizim
(TRA)

Vnimany ptinos CT k posilovani dobrych vztah ve spoleénosti
(TRA)

57 e

N 2023 w2022 @ 2017-2021
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B. PLNENi OBECNYCH CiLU CiL 3 - Podpora kultury

SPOKOJENOST, ORIGINALITA A MIiRA ZAUJETIi KULTURNiIMI ZANRY

Zdroj: DKV CT, v %

Spokojenost s "kulturnimi" Zanry (DKV)

Originalita "kulturnich" Zanru (DKV)

Zaujeti "kulturnimi" Zanry (DKV)

N 2023 w2022 @ 2017-2021
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B. PLNENi OBECNYCH CiLU CiL 3 - Podpora kultury

PODIL DIVAKU, KTERi VNiIiMAJi NEKTERY KANAL €T ZA HLAVNI PRO ...

Zdroj: Tracking CT, v %

KULTURNI PORADY - hudba, divadlo, uméni (TRA)

CESKE FILMY (TRA)

CESKE SERIALY (TRA)

I

N 2023 w2022 @ 2017-2021
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B. PLNENi OBECNYCH CiLU CiL 3 - Podpora kultury

KOMENTAR

* Primérny tydenni zasah kulturnich Zanru Cinil v minulém roce 66 %. V porovnani s rokem
2022 se jednalo o pokles 0 2 p.b., je vSak treba vzit v Uvahu, ze v roce 2023 jiZz nevysilal
kanal CT3, ktery k celkovému zasahu (i k dalgim indikatordm tykajicim se kulturnich zanr)
nezanedbatelné prispival.

» Koeficienty kvalitativnich indikatord vychazejicich z trackingového Setreni (spokojenost,
vhimana originalita a mira zaujeti) byly v pfipadé kulturnich ZanrG velmi stabilni, v
porovnani s rokem 2022 jsme zaznamenali jen drobné pohyby v rozpéti od -2 p.b. u
spokojenosti do +1 p.b. u originality.

« Jako sviij hlavni kanal v oblasti kulturnich pofad@ vnima néktery z programt CT skoro
polovina divaku (45 %), coz je oproti roku 2022 mirny pokles (-2 p.b.). | vtomto pfipadé
vnimame jednorazovou souvislost s ukonéenim vysilani kanalu CT3, z dlouhodobéjiiho
hlediska vsak registrujeme trendovy rist hodnoty daného indikatoru, coz nepochybné
souvisi se zvy$enym Usilim Ceské televize nabidnout divak&im prostiednictvim obrazovky
divadelni hry, koncerty a dalsi kulturni udalosti, a to véetné pfimych prenosu.

* Podil divak(, ktefi vnimaji kanaly CT jako hlavni pro sledovani ¢eskych filmd se sniZil o
3 p.b. na 54 %. Pokles 0 2 p.b. na hladinu 39 % jsme zaznamenali u podilu divakd, pro které
je CT hlavnim zdrojem &eskych serial(.

e |
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B. PLNENi OBECNYCH CiLU CiL 3 - Podpora kultury

PODIL JEDNOTLIVYCH UMELECKYCH SMERU NA VSECH VYSILANYCH
UMELECKYCH PORADECH

Zdroj: PROVYS CT, v %

B Hudba M Film

® Malifstvi B Architektura, design, uzité uméni
m Divadlo M Literatura

m Televize M Socharstvi

B Kombinované a ostatni umélecké sméry

2023

2022

2021
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B. PLNENi OBECNYCH CiLU CiL 3 - Podpora kultury

PODIL JEDNOTLIVYCH PODZANRU NA DOKUMENTARNICH PORADECH

Zdroj: PROVYS CT, v %

B Humanitni védy B Prirodopisy a cestopisy ™ Prirodni védy B Umeéni a média

= Medailon = Docureality ® Neurceno

2023

2022

2021
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B. PLNENi OBECNYCH CiLU CiL 3 - Podpora kultury

2023: MEDIALNi PARTNERSTVI CT PRI VYZNAMNYCH
KULTURNICH UDALOSTECH

Zdroj: CT

Partnerstvi pri kulturnich udalostech (vybér)

49. Letni filmova skola Uherské Hradisté

63. Zlin Film Festival — Mezinarodni festival filmu pro déti a mladez ve Zliné
Bohemia JazzFest 2023

Colours of Ostrava

Dvorakova Praha

FAMUFEST 2023

JAZZFESTBRNO 2023

Metronome Prague

Mezinarodni festival animovanych filmu Anifilm 2023

Mezinarodni festival dokumentarnich filmu o lidskych pravech Jeden svét
Mezinarodni hudebni festival Prazské jaro

MFDF Ji.hlava

MFF Karlovy Vary

Prazské Quadriennale

Rock for people

Serial Killer

Signal Festival

Smetanova Litomysl

Svétovy romsky festival Khamoro 2023

Zlaty Amos
D —————————
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B. PLNENi OBECNYCH CiLU CiL 3 - Podpora kultury

2023: MEDIALNi PARTNERSTVI CT PRI VYZNAMNYCH
CHARITATIVNICH PROJEKTECH

Zdroj: CT

Charitativni projekty (vybér)

Centrum pro rodinu a socialni péci Ostrava; Oteviend okna; Cesta Zivotem
bez bariér; Medica Trinec

Adventni koncerty CT

Benefi¢ni open air koncert Ceské filharmonie Clovék v tisni

Aliance Zen s rakovinou prsu - Bellis; ParaCENTRUM Fenix; Tichy svét -

Beneficni special pofadu Kde domov muaj? .y N .
P P ) chranénad pracovisté; Autis Centrum; Fosa

Beneficni special poradu Zazraky ptirody Pomozte détem

Ceny Féra darct Forum darcl

Cesky den proti rakoviné Liga proti rakoviné

Koncert hvézd proti bezmoci Alsa

Koncert pro Svatovitské varhany Nadacni fond Svatovitské varhany

Koncert pro Zelenou Horu Post Bellum

Slunce sviti vSem Nadacni fond Slunce sviti vSem

StarDance pro Paraple Centrum Paraple

Svétlo pro Svétlusku Nadaéni fond Ceského rozhlasu - Svétlugka
T¥ikralovy koncert Charita CR

e |
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B. PLNENi OBECNYCH CiLU CiL 3 - Podpora kultury

KOMENTAR

» Stejné jako v predchozich letech, byly i v roce 2023 hudebni tituly nejcastéjsim typem
uméleckych poradt vysilanych Ceskou televizi. Jejich podil ziistal meziroéné nezménén,
tedy na Urovni 29 %. V rozsahu prostoru vénovaného jednotlivym typlim uméleckych
poradl nasledu;ji filmy (nardst o 4 p.b. na 19 %), architektura, design a uzité uméni (12 %) a
malifstvi (10 %).

* Na poli dokumentarnich poradi mély nejvétsi podil tituly vénované humanitnim védam
(24 %), tésné nasledované prirodopisnymi ¢i cestopisnymi porady (22 %, -2 p.b.) a
dokumenty vénovanymi pfirodnim védam (21 %).

+ Ceska televize medialné podporuje celou fadu kulturnich akci, nékteré jiz mnoho let. V
roce 2023 se CT partnersky podilela napt. na MFF Karlovy Vary, festivalu dokumentdarnich
filmU Jeden Svét, hudebnimu festivalu Colours of Ostrava nebo soutéZi o nejlepsiho ucitele
Zlaty Amos.

* Dlouhou tradici ma také podpora charitativnich projektt. Z téch nejvyznamnéjsich, které
Ceska televize v roce 2023 medialné zastitila, miiZeme jmenovat projekty Pomozte détem,
Svétlo pro svétlusku nebo tradi¢ni Adventni koncerty CT.

« Neékolik desetileti trvajici aktivita CT na tomto poli se nepochybné odrazi také ve vysoké
mire konformity s tvrzenim, Ze Ceskd televize podporuje charitativni projekty. S vyrokem
souhlasi 85 % divaku starsich 18 let.

e |
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B. PLNENi OBECNYCH CiLU CiL 3 - Podpora kultury

VYSTUPY PRO DIVACKOU SKUPINU ORIENTOVANOU NA KULTURU

Na nasledujicich stranach prinasime vystupy pro specifickou skupinu divdkd vyrazné orientovanych na kulturu. Do
skupiny byli zarazeni divaci a divacky splnujici nize uvedenou definici.

Definice divacké skupiny
Divdckou skupinu orientovanou na kulturu tvori divdci, kteri od sledovadni televizniho vysildni intenzivné ocekdvaji
kulturni zaZitek a denné ¢i témér denné se vénuji Cetbé knih, nebo se alespon 1x tydné vénuji poslechu vazné
hudby, anebo alespon 1x mésicné navstévuji muzea, galerie, umélecké vystavy Ci navstivi koncert, divadelni

predstaveni, tanecni predstaveni, operu Ci balet.

e |
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B. PLNENi OBECNYCH CiLU CiL 3 - Podpora kultury

2023: PRUMERNY TYDENNIi ZASAH UMELECKYCH PORADU* A CT ART V
OBECNE POPULACI A MEZI DIVAKY ORIENTOVANYMI NA KULTURU

Zdroj: ATO — Nielsen, v%

24
Zasah UMELECKYCH poradii (ATO)
35
6
Zasah CT ART (ATO)
13
Cela populace 15+ CS Divaci s vysokym kulturnim o¢ekavanim

* Umeélecké porady” zahrnuji viechny porady CT art, hudebni porady a filmy ¢ dokumenty pro naro¢ného divaka.
]
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B. PLNENi OBECNYCH CiLU CiL 3 - Podpora kultury

SPOKOJENOST, ORIGINALITA A MIiRA ZAUJETi UMELECKYMI PORADY VE
SKUPINE DIVAKU ORIENTOVANYCH NA KULTURU

Zdroj: DKV CT, v %

Spokojenost - UMELECKE PORADY (DKV)

N
=

Originalita - UMELECKE PORADY (DKV)

()]
~N

Mira zaujeti - UMELECKE PORADY (DKV)

N 2023 w2022 @ 2017-2021
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B. PLNENi OBECNYCH CiLU

CiL 3 - Podpora kultury

2023: POSTOJ DIVAKU €T ART K PROSTORU, KTERY JE VE VYSILANi VENOVAN

JEDNOTLIVYM UMELECKYM ZANRUM

Zdroj: Tracking CT, v %

AUTORSKE A UMELECKE DOKUMENTY
DIVACKY NAROCNEJSI A UMELECKE FILMY
ALTERNATIVNI KULTURA, ZACINAJICI UMELCI
KLASICKA HUDBA

SCENICKE UMENI: DIVADLO, BALET, OPERA
UZITE UMENI - ARCHITEKTURA A DESIGN

VYTVARNE UMENI

LITERATURA

POP-ROCK

OPERA

JAZZOVA A ETNO HUDBA

= Dostatecny prostor

80
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75

74

73

68

65

61

60
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58

B Nedostatecny prostor

20
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B. PLNENi OBECNYCH CiLU CiL 3 - Podpora kultury

KOMENTAR

* Prdmérny tydenni zasah uméleckych poradti CT (pofady na CT art, hudebni porady a filmy
¢i dokumenty pro ndro¢ného divaka) €inil v roce 2023 v obecné populaci 15+ 24 %, v
cilové skupiné divakl s vysokym kulturnim oc¢ekavanim pak 35 %.

« Samotny kanal CT art v priméru kazdy tyden zasahl 13 % divak( s vysokym kulturnim
ocekavanim, jeho zasah v obecné populaci 15+ byl pritom priblizné polovicni.

* Spokojenost s uméleckymi porady byla loni mezi divaky s vysokym kulturnim ocekavanim
opét velmi vysoka, Cinila 87 %. Nadpriimérné hodnoty jsme zaznamenali také u dalSich
kvalitativnich ukazatelli, tedy koeficientu vnimané originality uméleckych poradi (71 %) a
koeficientu miry zaujeti (82 %). Nadale plati, Zze mezi divaky s vysokym kulturnim
ocekavanim dosahuji koeficienty kvalitativnich indikatorli uméleckych poradti vyssich
hodnot nez v obecné populaci 15+.

« CT art podle divaki vytvari dostateény prostor pro jednotlivé umélecké Zanry.
Spokojenost panuje zejména s vysilaci plochou, ktera je vénovana autorskym a uméleckym
dokumentdm, filmUim pro narocnéjsiho divaka, alternativni kulture, klasické hudbé a
scénickému umeéni. Uméleckymi zanry, po jejichz vétSim zastoupeni volaji divaci nejéastéji,
jsou jazzova a etnicka hudba, pop-rock Ci opera.

e |
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B. PLNENI OBECNYCH CiLU

CiL 4 — Podpora sportu

VYBRANE POZADAVKY NA VYSILANiI SPADAJICI POD CiL 4
« Ceskd televize pfibliZuje sport piedevsim jako zdbavu nebo hru, ale soucasné také jako vyznamnou soucdst lidské
kultury.” (Kodex CT, €l. 12 odst. 12.5)

« V pofadech se sportovni a télovychovnou tematikou pfiblizuje Ceskd televize Spickové domdci a zahranicni sportovni
akce a vénuje pozornost informovdni o dalSich podobdch sportu véetné Zakovskych a dorosteneckych kategorii,
vykonnostniho a rekreacniho sportu & novych sportovnich odvétvi.” (Kodex CT, ¢l. 12 odst. 12.1)

» Ceskd televize tradicné vénuje obsdhly prostor olympijskym hrém a olympijskému hnuti.” (Kodex CT, &l. 12 odst. 12.2)

» Ceskd televize rovnéz vénuje pravidelnou pozornost paralympijskému sportu véetné pfiblizeni soutézi paralympijskych
her.” (Kodex CT, ¢l. 12 odst. 12.3)

Unor 2024

92



B. PLNENi OBECNYCH CiLU CiL 4 - Podpora sportu

ZAKLADNI PREHLED

Zdroje: Tracking CT, PROVYS CT, v %

Spokojenost s pokrytim Spickovych
domacich a zahranicnich sportovnich akci
(TRA)

66

Podil sportovniho vysilani v pfimém
prenosu na celku vysilani CT sport
(PROVYS)

N 2023 w2022 @ 2017-2021
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B. PLNENi OBECNYCH CiLU CiL 4 - Podpora sportu

SPOKOJENOST S VYSILANiM KANALU CT SPORT A SPORTOVNICH PORADU *

Zdroje: DKV CT, v %

CT sport

sportovni porady CT celkem *

CT celkem

82

N 2023 W 2022 @ 2017-2021

* Sportovni porady zahrnuiji celé sportovni vysilani Ceské televize. Spole¢né s vysilanim CT sport to jsou pfimé prenosy umisténé na programu CT2
a kazdodenni sportovni zpravodajstvi Branky, body, vtefiny na programech €T1 a CT24.
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B. PLNENI OBECNYCH CiLU CiL 4 — Podpora sportu

PODIL JEDNOTLIVYCH SPORTU NA SPORTOVNIiM VYSILANI CT

Zdroj: PROVYS CT, v %

M Fotbal H Ledni hokej M LyZovani (sjezd., klas., skoky)
M Cyklistika M Basketbal M Volejbal
B Motorismus zavodni i Lehka atletika Hazena
B Krasobrusleni = Ragby Biatlon
Tenis Florbal Ostatni a komb. sporty

2023

2022

2021
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B. PLNENi OBECNYCH CiLU CiL 4 - Podpora sportu

KOMENTAR

* Koeficient spokojenosti s pokrytim sSpickovych sportovnich akci dosahl v minulém roce
hodnoty 63 %. Oproti roku 2022 jde o nepatrny narist o 1 p.b., v porovnani s roky 2017-
2021 je to ale 0 3 p.b. méné. Za pricinu klesajiciho hodnoceni povazujeme v prvni radé
strukturdlni zmény ve vlastnictvi vysilacich pradv na prenosy z nejatraktivnéjsich sportd,
které z¢asti presly (a dale prechazeji) na placené komercni kanaly.

* Podil pfimych sportovnich pfenosi se v poslednim roce zvysil jen neparné (o 1 p.b. na
31 %), oproti priméru let 2017-2021 se vSak jednd o narlist o 5 p.b.

 Spokojenost s vysilanim stanice CT sport dosahla 87 % a udrzela se tak na stejné trovni
jako v roce 2022. Také u celku sportovnich porad( zlstala spokojenost na stabilni Urovni, v
tomto pripadé 84 %.

« Sportem s nejvyssim podilem na celku sportovniho vysilani CT zGstava nadale fotbal
(14 %), u kterého doslo nicméné k poklesu o 2 p.b., a to hlavné kvli absenci velkého
Sampionatu. V tésném zavésu za fotbalem je ledni hokej s 12% podilem na sportovnim
vysilani, se 7 % nasleduji lyzovani (klasické i alpské discipliny) a cyklistika. Podilu mezi 4-6 %
vysilaci plochy stabilné dosahuji basketbal, volejbal, motosport a lehka atletika. Diky
extenzivnimu pokryti lonského svétového Sampionatu ve Francii se do Zebricku prosadilo
také ragby s 3% podilem.

e |
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B. PLNENi OBECNYCH CiLU CiL 4 - Podpora sportu

2023: NEJSLEDOVANEJSI SPORTOVNI AKCE

Zdroj: ATO — Nielsen, 4+, PEM-D, ziva v TV +TS0-3, CS 4+

Sledovanost POdﬂ' na 74sah online Sledovanost
(000) publiku stream TV + stream
(%) (000) (000)

MS v biatlonu 2023 Némecko 536 27,63 1949 11 547
SP v biatlonu 431 22,40 2 852 7 438
Kvalifikace na EURO 2024 399 13,73 2402 14 413
MS v hokeji 2023 Finsko a Lotyssko 386 16,39 4790 22 408
MS v hokeji U20 2023 Kanada * 377 15,56 2400 22 399
Euro Hockey Tour ** 232 9,31 2708 6 237
Evropska a Konferencni liga UEFA 206 7,92 2463 7 213
Billie Jean King Cup 2023 185 8,12 1790 3 188
MOL Cup 181 6,78 1633 6 187
MS v atletice 2023 Mad'arsko 166 9,26 1923 3 169
Buly - Tipsport ELH 157 5,49 3 050 4 161
MS v cyklokrosu 2023 Nizozemsko 145 7,57 626 2 147
Davis Cup 2023 141 5,66 1980 2 143
SP v alpském lyZzovani 2022/23 131 7,40 2477 2 133

Poznamka: Do primérd jsou zapo&itany i prenosy vysilané na CT2.

*  MS v hokeji U20 probiha tradi¢né na prelomu roku, do priiméru jsou proto zapocitany i prenosy z konce roku 2022.

** Euro Hockey Tour: Carlson Hockey Games, Beijer Hockey Games, Karjala Cup, Swiss Ice Hockey Games
| ]
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B. PLNENi OBECNYCH CiLU CiL 4 - Podpora sportu

2023: NEJSLEDOVANEJSI SPORTOVNI PRENOSY

Zdroj: ATO — Nielsen, 4+, PEM-D, zZiva v TV +TS0-3, CS 4+

Podil na . online Sledovanost

Datum Sletzgzg;\ost publiku ?g;a(\)l)\ stream TV + stream
(%) (000) (000)
MS v hokeji 2023: Cesko — Svycarsko 21.05. 1185 32,11 2497 58 1243
MS v hokeji 2023: Cesko — Loty3$sko 15.05. 1147 30,48 2351 63 1210
MS v hokeji 2023: Cesko — Kazachstan 14.05. 1081 27,98 2271 47 1128
MS v hokeji 2023: Kanada — Cesko 23.05. 1055 50,68 1900 78 1133
MS v hokeji 2023: Slovensko — Cesko 12.05. 906 47,91 1579 59 965
MS v hokeji 2023: Norsko — Cesko 20.05. 892 52,52 1416 46 938
MS v hokeji 2023: USA — Cesko 25.05. 867 48,71 1648 77 944
MS v hokeji 2023: Cesko — Slovinsko 18.05. 857 44,85 1683 63 920
MS v hokeji do 20 let 2023: Cesko — Svédsko 04.01. 825 24,38 1615 42 867
MS v biatlonu 2023: Mass Start Z / Oberhof 19.02. 732 30,90 834 12 744
SP v biatlonu 2022/23: Stihaci zavod Z / Nové Mésto 04.03. 723 31,12 834 9 732
SP v biatlonu 2022/23: SmiSena stafeta / Nové Mésto 05.03. 683 26,50 945 11 695
MS v biatlonu 2023: Stafeta Z / Oberhof 18.02. 680 31,85 827 11 691
MS v biatlonu 2023: Mass Start M / Oberhof 19.02. 677 25,89 876 10 687
SP v biatlonu 2022/23: Mass Start Z / Ruhpolding 15.01. 646 26,22 819 8 654
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B. PLNENi OBECNYCH CiLU CiL 4 - Podpora sportu

2023: PREHLED A SLEDOVANOST MISTROVSTVI SVETA
VYSILANYCH V ROCE 2023

Zdroj: ATO — Nielsen, PEM-D, Ziva v TV +TS0-3, CS 4+

Podil na . online Sledovanost
Sledovanost . Zasah
(000) publiku (000) stream TV + stream
(%) ({0]0]0)] ({0]0]0)]
MS v biatlonu 2023 Némecko 13 536 27,63 1949 11 547
MS v hokeji 2023 Finsko a LotySsko 58 386 16,39 4790 22 408
MS v hokeji U20 2023 Kanada * 7 377 15,56 2 400 22 399
MS v atletice 2023 Mad‘arsko 16 166 9,26 1923 3 169
MS v cyklokrosu 2023 Nizozemsko 6 145 7,57 626 2 147
MS v alpském lyzovani 2023 Francie 23 120 8,07 1654 2 122
MS v ragby 2023 Francie 48 118 4,69 1983 4 121
MS v hokeji Zen 2023 7 110 5,08 1283 3 114
MS v klasickém lyZzovani 2023 Slovinsko 23 109 5,85 1503 1 110
MS v plazovém volejbalu 2023 4 101 4,21 453 2 104
MS v letnim biatlonu 2023 Slovensko 5 102 7,16 554 1 103
MS v hokeji U18 2023 5 80 2,70 854 3 83
MS ve vodnim slalomu 2023 Londyn 3 73 6,12 534 1 74
MS v rychlobrusleni 2023 4 66 1,75 531 1 66
MS ve florbalu Zzen 2023 8 63 4,70 873 2 65
MS v cyklistice 2023 Skotsko 27 57 3,04 1238 1 59
MS Juniort v biatlonu 2023 Kazachstan 5 56 4,90 416 1 57
MS ve freestyle lyZzovani 2023 8 53 4,61 666 0 53
MS v hazené zen 2023 28 47 1,68 1359 1 48
MS ve snowboardingu 2023 7 48 4,97 576 0 48
MS v malém fotbalu 2023 5 47 2,61 318 1 48
MS ve fotbale zen 2023 22 42 4,47 969 1 43
MS ve veslovani 2023 Srbsko 4 38 3,56 384 1 38
MS v krasobrusleni Japonsko 2023 10 29 3,16 531 0 29
MS v basketbalu muzli 2023 18 27 2,59 622 1 28
MS v hazené muzli 2023 22 26 0,73 749 1 27
MS ve fotbale U17 Indonésie 2023 3 24 2,02 207 0 25

]
unor 2024 * MS v hokeji U20 zacina vZdy na konci roku (26.12.), do pridméru jsou zapocitany i prenosy z konce roku 2022 99



B. PLNENi OBECNYCH CiLU CiL 4 - Podpora sportu

2023: PREHLED A SLEDOVANOST SPORTOVNICH PORADU
ZAMERENYCH NA MLADEZ A JUNIORY

Zdroj: ATO — Nielsen, PEM-D, Ziva v TV +TS0-3, CS 4+

Podil na . online Sledovanost
- v Sledovanost . Zasah
Akce/Pfenos/Porad 000) publiku (000) stream TV + stream
( (%) ({0]0]0)] ({0]0]0)]
MS v hokeji U20 2023 Kanada * 7 377 15,56 2 400 22 399
Kvalifikace na ME ve fotbale U21 3 105 3,88 653 2 108
ME ve fotbale U21 2023 18 93 3,97 1423 3 96
MS v hokeji U18 2023 5 80 2,70 854 3 83
Svétové dny mladeze v Lisabonu 1 69 3,90 155 0 69
Pratelské utkani U21 ve fotbale 3 59 2,49 393 1 60
Biatlon: MS Juniord 2023 Kazachstan 5 56 4,90 416 1 57
Vodni slalom: MS juniori U23 Polsko 1 52 3,60 102 0 52
ME ve fotbale Zen U19 2023 4 48 2,08 562 1 49
ME juniorek U18 v softballu: Cesko - Italie 1 36 1,99 143 1 37
ME ve fotbale U19 2023 3 30 1,25 278 1 30
ME ve fotbale muzi U17 2023 Indonésie 3 24 2,02 207 0 25
Nohejbal: MS U21 Cesko 1 24 1,23 55 0 24
Fotbal: Planeo Cup Pohar mladeze 2023 13 21 2,21 261 0 22
Olympiada déti a mladeze 2023 61 20 1,79 540 0 21
ME ve fotbale Zen U17 2023 Madarsko 3 18 0,93 157 0 18
ME ve fotbale U20 2023 Argentina 4 17 1,21 223 0 18
Olympiada déti a mladeze 2024 2 15 0,39 57 0 15
Sjezd na divoké vodé: MS juniord a U23 1 11 1,23 17 0 11
Vodni slalom: ME juniorti ve slalomu Slovensko 1 10 1,00 18 0 10
Cyklistika: MCR mladeze 1 9 0,92 14 0 9
Mistrovstvi CR kategorie B a junior( Black Cup 1 7 0,74 15 0 7
salova cyklistika: MCR juniort 1 5 0,72 6 0 5
Drahova cyklistika: Cesky pohar mladeze 1 3 0,31 5 0 3

e |
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B. PLNENi OBECNYCH CiLU CiL 4 - Podpora sportu

2023: PREHLED A SLEDOVANOST SPORTOVNICH PORADU
ZAMERENYCH NA HENDIKEPOVANE SPORTOVCE A NA SENIORY

Zdroj: ATO — Nielsen, PEM-D, Ziva v TV +TS0-3, CS 4+

Sledovanost Podil na . i Sledovanost
Akce/Pfenos/Porad (000) publiku TV + stream
(%) (000)

MS v paralukostielbé Cesko 2023 3 35 2,42 187 0 35
MS v parahokeji 2023 Kanada 5 15 1,44 214 0 15
Ceny Ceského paralympijského vyboru 1 9 0,23 27 0 9
Paralympijsky magazin 11 9 0,67 86 0 9
Archiv D 51 8 0,95 386 0 8
Sokolsky zpravodaj 41 5 0,67 141 0 5
Tenis: Wheelchair Czech Open 2023 1 4 0,45 3 0 4

e |
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B. PLNENi OBECNYCH CiLU CiL 4 - Podpora sportu

2023: PREHLED A SLEDOVANOST SPORTOVNICH PORADU
ZAMERENYCH NA UNIVERZITNIi A AMATERSKY SPORT

Zdroj: ATO - Nielsen, PEM-D, Ziva v TV +TS0-3, CS 4+

Sledovanost Podil na 74sah online Sledovanost
Akce/Pfenos/Porad Pocet (000) publiku (000) stream TV + stream
(%) (000) (000)

Nas fotbal zivé 5 34 2,56 387 0 34
S CT sport na vrchol 27 33 2,11 617 0 34
Magazin Nas fotbal 9 29 2,23 274 0 30
Letni svétové univerzitni hry 2023 11 20 1,10 330 0 20
Zimni svétové univerzitni hry 2023 11 18 0,88 209 0 18
Univerzitni liga ledniho hokeje 2023/24 4 18 0,61 377 0 18
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B. PLNENi OBECNYCH CiLU CiL 4 - Podpora sportu

KOMENTAR

* Sportovni udalosti s nejvyssi primérnou sledovanosti bylo v minulém roce Mistrovstvi svéta v biatlonu v
Némecku. Pfenosy sledovalo priamérné 547 tisic divak( ve véku 4+, podil prenosli na publiku Cinil 27,63 %. Na
pramérnou sledovanost pres 300 tisic divaki dosahly jesté prenosy ze SP v biatlonu, kvalifikace na EURO
2024 a hokejové sampionaty jak dospélych, tak juniorl do 20 let.

+  Ctyfi jednotlivé pfimé prenosy prekrocily v roce 2023 milionovou hranici priimérné sledovanosti. Viibec
nejsledovanéjsim prenosem bylo utkdni na MS v lednim hokeji Cesko - Svycarsko s 1,243 milionem divak( a
podilem na sledovanosti 32,11 %.

» Historicky nejsledovanéjsim prenosem CT sport z MS v hokeji do 20 let bylo lofiské semifinéle Cesko -
Svédsko s 867 tisici divak(l a podilem na sledovanosti 24,38 %. Tato akce se zaroveii stala nejsledovanéjsi
sportovni udalosti zamérenou na mladez a juniory.

» CT odvysilala v lofiském roce prenosy z celkem 27 réiznych mistrovstvi svéta. Kromé jiz zminé&ného biatlonu a
hokejovych Sampionatu také z MS ve fotbale Zen, atletiky, cyklokrosu, zimnich sportd, ragby, plazového
volejbalu, florbalu, basketbalu ¢i hazené.

»  Pokud jde o sport hendikepovanych, zafadila Ceska televize do vysilani napfiklad pfenosy z MS v
paralukostrelbé ¢i parahokeji nebo tenisové turnaje vozi¢kara. Pravidelnym porfadem mapujicim sport
hendikepovanych je Paralympijsky magazin.

*  Primarné divakiim z fad seniort byla uréena série archivnich sportovnich dokumentd Archiv D nebo
pravidelny Sokolsky zpravodaj.

*  Amatérsky sport mél na obrazovkach své zastoupeni v podobé poradu Nds fotbal, v ramci kterého mohli
divaci mimo jiné sledovat utkani z okresnich pfebor( nebo A. tfid. Jif tradiénim titulem je reality show S CT
sport na vrchol, kterd amatérskym lyzafim nabizi moZznost pomeéfrit své lyZzarské schopnosti s ostatnimi.

* Univerzitni sport reprezentovaly zejména prenosy ze Zimnich a Letnich svétovych univerzitnich her 2023.

e |
Unor 2024 103



B. PLNENI OBECNYCH CiLU

CiL 5 — Prezentace regionti Ceské republiky, Evropy a svéta

VYBRANE POZADAVKY NA VYSILANi SPADAJICi POD CiL 5

» (CT) v oblasti zpravodajskych a publicistickych pofadii zajistuje regiondini vysildni prostfednictvim televiznich studif
Ceské televize (ddle jen "televizni studia”) pro tzemi jejich plisobnosti. Regiondini vysildni kaZdého televizniho studia
musi vyvdZené obsahovat pfispévky z celého uzemi jeho ptlsobnosti... “ (Zakon o CT, § 3 odst. 1 pism. d)

» Casovy rozsah regiondiniho vysildni zpravodajskych a publicistickych pofadii podle § 3 odst. 1 pism. c) ¢ini u
Televizniho studia Brno a Televizniho studia Ostrava alespori 25 minut denné;“ (Zakon o CT, § 12 odst. 3)

*  Podil vysilani televiznich studii na celostatnich vysilacich okruzich musi Cinit minimdlné 20 % celkového vysilaciho casu
Ceské televize v mésicénim uhrnu.” (Zakon o CT, § 12 odst. 4)

* ,Provozovatel televizniho vysildani je povinen tam, kde je to proveditelné, vyhradit pro evropska dila nadpolovicni podil
celkového vysilaciho ¢asu kazdého svého programu. Do celkového vysilaciho ¢asu programu, z néhoZ se urcuje podil
vysilaciho ¢asu vyhrazeného pro evropska dila, se nezapocitdva cas urceny vysildni zpravodajskych poradd, sportovnich
uddlosti, soutézi, teletextu, reklamy a teleshoppingu.” (Zdkon o provozovani rozhlasového a televizniho vysilani, § 42)

»  Pevné misto v programu zaujimd regiondini zpravodajstvi.“ (Kodex CT, €l. 5 odst. 5.1)
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B. PLNENi OBECNYCH CiLO CiL 5 - Prezentace regionti Ceské republiky, Evropy a svéta

ZASAH, SPOKOJENOST, ORIGINALITA A MiRA ZAUJETIi REGIONALNIMI PORADY

Zdroje: ATO — Nielsen, DKV CT, v %

L

Pramérny tydenni zasah (reach) regionalnich pofada (ATO) - 10

11

Spokojenost s regionalnimi porady (DKV) 83

82

Originalita regionalnich poradt (DKV)

Zaujeti regionalnimi porady (DKV)

N 2023 m 2022 @ 2017-2021
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B. PLNENi OBECNYCH CiLO CiL 5 - Prezentace regionti Ceské republiky, Evropy a svéta

POCET MEST A OBCi ZMINENYCH V PORADU UDALOSTI V REGIONECH

Zdroj: Media Tenor, pocet mést a obci

793
528
UVR Brno 548
517

422

UvR Ostrava 384

368

1472

1399

Pocet celkové zminénych obci a mést (napfic UvR)

1344

N 2023 w2022 @ 2017-2021

Zacatkem dubna 2023 doslo k roziteni regionalniho vysilani CT o dali dvé relace — Jihozdpad a Severovychod. Poget mést a obci

unor 2024 zminénych v obou pofadech bude zaznamenavan a reportovan od roku 2024.

106



B. PLNENI OBECNYCH CiLU

CiL 5 — Prezentace regionti Ceské republiky, Evropy a svéta

PODIL JEDNOTLIVYCH STUDIi NA VYSILANI CT JAKO CELKU, CT1 A CT2

()

Ceska televize
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CT Praha

TS Brno
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CT Praha
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Zdroj: PROVYS CT, v %
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B. PLNENi OBECNYCH CiLU CiL 5 - Prezentace regionti Ceské republiky, Evropy a svéta

KOMENTAR

« PrGiimérny tydenni zasah regionalnich pofada CT dosahl v roce 2023 hodnoty 10 %, coz je
stejny vysledek jako v roce 2022.

* 3. dubna 2023 zacalo vysilani dvou novych regionalnich zpravodajskych studii: Jihozapad
(Plzeri, Ceské Budé&jovice) a Severovychod (Hradec Kralové, Usti nad Labem). Poget mutaci
podveclerniho poradu Uddlosti v regionech tak narostl na pét, vedle dvou novych jsou to
jestd tradiéni Praha a Stfedni Cechy, Jizni Morava a Severni Morava. V porovnani s rokem
2022 sledovanost poradu Uddlosti v regionech v novych regionech Jihozapad a
Severovychod mirné vzrostla, coz doklada zajem divak( o mistni a regiondlni déni.

* Koeficient spokojenosti divaki s regiondlnimi pofady dosahl hodnoty 82 % a je
dlouhodobé stabilni.

* Vroce 2023 bylo v pofadu Uddlosti v regionech zminéno celkem 1 472* rliznych mést a
obci Ceské republiky. V porovnani s rokem 2022 i dlouhodobym priimérem doslo k
nardstu absolutniho poctu zminénych sidel.

* Podil regionalnich studii TS Brno a TS Ostrava na vysilani CT1 a CT2 v roce 2022 vyrazné
prevysoval stanovenou hranici 20 %. Bereme-li v potaz viechny stanice Ceské televize,
podil na vysilani regiondlnich studii zlistal mezirocné nezménén (TS Brno 10 % a TS Ostrava
9 %).

| ]
Unor 2024 * Zacatkem dubna 2023 doglo k rozsifeni regionalniho vysilani CT o dalsi dvé relace — Jihozapad a Severovychod. Po¢et mést a obci

zminénych v obou pofadech bude zaznamendvan a reportovan od roku 2024. 108



B. PLNENi OBECNYCH CiLO CiL 5 — Prezentace regiont Ceské republiky, Evropy a svéta

PODIL DOMACICH, EVROPSKYCH A MIMOEVROPSKYCH PORADU NA VSECH
PORADECH PODLE JEDNOTLIVYCH ZANRU

Zdroj: PROVYS CT, v %

2023 2022 2021
m Domaci tvorba m Domaci tvorba m Domaci tvorba
M Evropska tvorba * M Evropska tvorba * M Evropska tvorba *
= Mimoevropska tvorba = Mimoevropska tvorba = Mimoevropska tvorba
Dramatické Dramatické Dramatické
Zabavné Zabavné Zabavné
Hudebni Hudebni Hudebni

Sportovni ** Sportovni ** Sportovni **

Zpravodajské Zpravodajské Zpravodajské
Publicistické Publicistické Publicistické
Dokumentarni Dokumentarni Dokumentarni

Vzdélavaci Vzdélavaci Vzdélavaci

Nabozenské Nabozenské Nabozenské

* Do kategorie ,,evropska tvorba“ jsou zahrnuty viechny porady vyrobené v ¢lenskych statech Rady Evropy s vyjimkou Ceské republiky.
** |J sportovnich pofadd jsou do evropské a mimoevropské tvorby zapoéitavany i porady vyrobené CT, oviem na Uzemi jiného statu.
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B. PLNENi OBECNYCH CiLO CiL 5 - Prezentace regionti Ceské republiky, Evropy a svéta

ZEME PUVODU DOKUMENTARNICH PORADU

Zdroj: PROVYS CT, v %

m Ceska republika Francie B Velka Britanie H USA

B Némecko B Kanada Australie B Ostatni staty celkem

2023

2022

2021
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B. PLNENi OBECNYCH CiLU CiL 5 - Prezentace regionti Ceské republiky, Evropy a svéta

PODIL ZPRAV Z DOMOVA, EVROPY A SVETA VE VYSILANi ZPRAVODAIJSTVI

Zdroj: Media Tenor, v %

( ) 24 B Zpravy zdomova W Zpravyz Evropy * I Zprdvy ze svéta
2022 46 40 14
2021 65 21 14
Udalosti M Zpravy zdomova M ZpravyzEvropy *  m Zpravy ze svéta
2023 61 24 =
2021 70 19 0

* Do kategorie ,,zpravy z Evropy“ jsou zahrnuty véechny zpravy tykajici se ¢lenskych stat Rady Evropy s vyjimkou Ceské republiky.
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B. PLNENi OBECNYCH CiLU CiL 5 - Prezentace regionti Ceské republiky, Evropy a svéta

KOMENTAR

* Podil domaci tvorby na zabavnych, zpravodajskych, publicistickych a nabozenskych
poradech vysilanych Ceskou televizi byl i v roce 2023 absolutni nebo témér absolutni.
Nejvyssi zastoupeni zahrani¢ni tvorby (evropské ¢i mimoevropské) jsme zaznamenali u
dramatickych poradu (podil 68 %, mezirocné -1 p.b.) a dokumentarnich poradl (64 %,
+3 p.b.).

* Mezirocni pokles podilu domaci tvorby u hudebnich a vzdélavacich poradti je treba dat
do souvislosti s ukonéenim vysilani kanalu CT3, kde byly tyto Zanry vyznamné zastoupeny.

* JiZ zminény nardst podilu zahrani¢nich dokumentarnich pofad( ve vysilani CT byl zplisoben
mirné vyssim zastoupenim zamorské produkce (z USA a Austrdlie). Nadale vsak plati, ze
Ceska televize vyrazné nejéastéji prebira dokumenty z Velké Britanie a Francie. Podil
domdci tvorby na vysilaci plose dokumentt byl v minulém roce nadale vice nezZ tfetinovy
(36 %).

1 kdyz v roce 2023 doslo k poklesu podilu zprav z Evropy ve vysilani CT24 ze 40 % na 28 %,
stale je to vyrazné vice nez pred zahajenim ruské agrese na Ukrajiné (v roce 2021 ¢inil
podil 21 %). Nadpoloviéni vétdina zpravodajstvi CT24 se nicméné na rozdil od roku 2022 jiz
tykala domacich uddlosti (52%, v roce 2022 to bylo 46 %). Identicky trend mizeme
sledovat u hlavni zpravodajské relace Uddlosti: podil zprav z Evropy klesl z 36 % na 24 %,
podil domacich zprav narostl z 52 % na 61 %.

e |
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B. PLNENi OBECNYCH CiLO CiL 5 — Prezentace regiont Ceské republiky, Evropy a svéta

2023: PODIL INFORMACI SOUVISEJICICH S PRAHOU NA REGIONALNIM
OBSAHU VYBRANYCH ZPRAVODAJSKYCH RELACI CT

Zdroj: Media Tenor, v %

M Praha B Ostatni regiony

Udalosti

Udalosti v regionech (Praha)

Udalosti v regionech (Brno) !

Udalosti v regionech (Ostrava) v’

Udalosti, komentare

Udalosti v kulture
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B. PLNENi OBECNYCH CiLU CiL 5 - Prezentace regionti Ceské republiky, Evropy a svéta

2023: PODIL ZPRAV TYKAJICICH SE JEDNOTLIVYCH KRAJU CR NA
REGIONALNIM ZPRAVODAJSTVi PORADU UDALOSTI

Zdroj: Media Tenor, v %
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B. PLNENI OBECNYCH CiLU

KOMENTAR

Podil prispévki( o Praze na regiondlnim obsahu hlavni zpravodajské relace Uddlosti
Cinil v minulém roce 24 %. V rdmci Uddlosti, komentdru se tématy souvisejicimi s
Prahou zabyvalo 29 % vSech regiondlnich pfispévkl. V Uddlostech v kulture byl jejich
podil dokonce 44 %, coz davame do souvislosti s faktem, Zze v Praze sidli cela rada
vyznamnych kulturné-spolecenskych instituci, jakymi jsou divadla, muzea, koncertni
siné apod. Zaroven prave do Prahy za svymi vystoupenimi ¢asto miri velka svétova
umelecka jména.

Rovnéz u podilu zprav z jednotlivych krajli na regionalnim zpravodajstvi Uddlosti je
ve srovnani s krajskou populaci patrné vyrazné vyssi pomérné zastoupeni prispévku
vazanych na metropoli. Je to pfirozené dano tim, Ze v Praze sidli Parlament, Ufad
vlady, vSsechna ministerstva, prezident i rada centralnich instituci. Pokud bychom
Prahu nebrali v potaz, pak by podil témat a udalosti vazanych na ostatni kraje
viceméné odpovidal jejich podilu na populaci. Z fady by mirné vybocoval
Jihomoravsky kraj zahrnujici Brno, ve kterém rovnéz sidli fada celostatnich a
regionalnich instituci.

Unor 2024

CiL 5 — Prezentace regionti Ceské republiky, Evropy a svéta

115



B. PLNENI OBECNYCH CiLU

CiL 6 — Rozvoj novych médii a vysilacich sluzeb

VYBRANE POZADAVKY NA VYSILANI SPADAIJICI POD CiL 6

Ceska televize se dlouhodobé zabyva rozvojem a implementaci novych technologii do struktury vysilani. Legislativni rédmec se v této
oblasti omezuje spiSe na obecna konstatovani, ktera uvadime nize, ale ktera jiz pIné nereflektuji rychly vyvoj v oblasti komunikaci a
informacnich technologii.

,Ceskd televize naplriuje vefejnou sluzbu v oblasti televizniho vysildni zejména tim, Ze: ... i) poskytuje teletextové sluzby ...“ (Zakon
o CT, § 3 odst. 1 pism. i)

,Ceskd televize naplriuje vefejnou sluzbu v oblasti televizniho vysildni zejména tim, Ze: ... k) vyviji &innost v oblastech novych
vysilacich technologii a sluZeb ... “(Zakon o CT, § 3 odst. 1 pism. k)

,Ceskd televize naplriuje vefejnou sluzbu v oblasti televizniho vysildni zejména tim, Ze: ... m) poskytuje verejnosti informace a
obsah podle § 2 odst. 1 prostfednictvim internetovych strdnek a aplikaci Ceské televize." (Zékon o CT, § 3 odst. 1 pism. m)

,Poskytovatel audiovizudlni medidini sluzby na vyZddadni je povinen zajistit, aby audiovizudlni medidlni sluzba na vyZzadani
neobsahovala sdéleni zamérné zpracované tak, aby mélo vliv na podvédomi fyzické osoby, aniz by jej tato osoba védomé vnimala,
a aby nepodnécovala k nendvisti ...“ (Zadkon 132/2010 sb. o audiovizudlnich medialnich sluzbach na vyzadani, § 6 odst. 2)

,Poskytovatel audiovizudlni medidini sluzby na vyZddadni je povinen zajistit, aby audiovizudlni medidlni sluzba na vyZadani, jejiz
obsah muZe vazné narusit fyzicky, psychicky nebo mravni vyvoj déti a mladistvych zejména tim, Ze obsahuje pornografii a hrubé
samoucelné ndsili, byla dostupnd pouze tak, aby déti a mladistvi neméli bézné mozZnost obsah této audiovizudlni medidlni sluzby
na vyzddani vidét nebo slyset.” (Zakon 132/2010 sb. o audiovizudlnich medialnich sluzbach na vyzadani, § 6 odst. 3)

Nad ramec zdkonného vymezeni ma Ceska televize definovany dalsi vlastni cile, mezi né7 patfi predevsim:

prispivat ke zlepSovani obsahu CT vytvarenim kandld pro permanentni komunikaci s divaky,

vyuzivat nové technologické moZnosti k alternativni distribuci obsahu smérem k divakim tak, aby vysledkem byla komfortné;si
dosaZitelnost sluzeb CT bez ohledu na &as a misto.

Unor 2024
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B. PLNENi OBECNYCH CiLU CiL6 - Rozvoj novych médii a vysilacich sluzeb

VNIMANI €T V SOUVISLOSTI SE ZAVADENIM NOVYCH TECHNOLOGII A
POSKYTOVANIM online OBSAHU

Zdroj: Tracking CT, v %

Vnimani vedouciho postaveni CT pfi zavadéni novych
technologii pro sledovani programu (TRA)

Vnimani CT jako poskytovatele zabavného nebo uZiteéného
obsahu prostrednictvim internetovych stranek a mobilnich
aplikaci (TRA)

Vnimani CT jako poskytovatele zdbavného nebo uziteéného
obsahu prostfednictvim internetového archivu iVysilani (TRA)

72 e

W 2023 m 2022 @ 2017-2021
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PRUMERNY POCET UNIKATNICH UZIVATELU WEBOVYCH STRANEK €T ZA MESIC

Zdroj: NetMonitor, pocet unikatnich uzivatell za mésic, populace 4+

Zména oproti

roku 2022
NN 2 652731 5%
www.ceskatelevize.cz Y 2792494
2 845 202
I 1531 888 +6 %
www.ivysilani.cz I 1441 218
1118 665
I 1 092 829 -18 %
www.ct24.cz I 1330189
782 314
I 628 449 -14 %
www.ctsport.czc [ 731747
624 693
B 265 546 1%
decko.ceskatelevize.cz I 267 660
260 924
B 142482 17 %
edu.ceskatelevize.cz* I 172 006
122 892
B 46931 +18 %
www.ctart.cz** ] 39 752
54 616
m 2023 m2022 ¢ 2017-2021 Provoz zahajen v roce 2020.

** Méreno od brfezna 2021.
||

Unor 2024 118



B. PLNENi OBECNYCH CiLU CiL 6 — Rozvoj novych médii a vysilacich sluzeb

PRUMERNY POCET AKTIVNICH UZIVATELU MOBILNICH APLIKACi CT SE
SYSTEMEM ANDROID A iOS ZA MESIC

Zdroj: Google Analytics Zména oproti
roku 2022

184 985 +8 %

171491

( ) iVysilani
( ) CT sport

135583

4%

118 430 -1%
119916

105 500

W 2023 w2022 2021
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+ Koeficient indikatoru Vnimdni vedouciho postaveni CT v zavddéni novych technologii dosahl arovné
55 %. Oproti roku 2022 se jedna o pokles o 1 p.b. Rovné? koeficient indikatoru Vnimdni CT jako
poskytovatele zabavného nebo uziteCcného obsahu prostrednictvim internetovych stranek a mobilnich
aplikaci poklesl 0 1 p.b., a to na hodnotu 63 %. O 2 p.b. mezirocné poklesl koeficient indikatoru Vnimadni
CT jako poskytovatele zébavného nebo uZite¢ného obsahu prostfednictvim internetového archivu
iVysildni a vratil se tak na priimér obdobi let 2017-2021.

* Vroce 2023 poklesla meziroéné navstévnost vétsiny weba CT. Pfedchozi rok 2022 byl totiz velmi
bohaty jak na vyrazné zpravodajské (zacatek ruské agrese na Ukrajiné), tak sportovni udalosti (ZOH
Peking, MS ve fotbale v Kataru), coZ se logicky odrazilo ve skokovém navyseni navstévnosti a online
provozu v porovnani s rokem 2021.

* Centralni web ceskatelevize.cz navstivilo v roce 2023 vice nez 2,6 milionu uzivatel( v priiméru za
meésic, coz je ale 0 5 % méné neZ v roce 2022.

*  Primérna mésiéni navitévnost webu €T24 &inila necelych 1,1 milionu unikatnich uZivateld. To je o
18 % méné nez v primérném mésici roku 2022. Dlvod( poklesu je vice: vedle preci jen jiz polevujiciho
zdjmu o vdlku na Ukrajiné doslo k ¢astecnému omezeni dostupnosti v dlsledku zmén v ¢eské legislativé
(omezeni provozu generovaného socialnimi sitémi, prisna definice souhlasu s cookies). Nejsilnéjsimi
mésici webu CT24 byly leden, kdy probéhly prezidentské volby, a prosinec, kdy doglo k tragické stfelbé
na FF UK.

* Vroce 2023 prislo na web iVysilani kazdy mésic v priméru vice nez 1,5 milionu uzivatell, coZz je 0o 6 %
vice neZ v roce 2022. NejsilnéjSim meésicem byl prosinec, kdy iVysilani navstivilo vice nez 1,9 milionu
uzivatel(, ktefi si zde vedle jiného prehravali stédrovecerni premiérovou pohadku Kli¢ svatého Petra a
dalSi vanocni tituly. V prosinci zaroven vrcholila oblibena soutéz StarDance.
| ]
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« Navstévnost webu CT sport ¢inila v roce 2023 v priiméru 628 tisic uzivatel(i mési¢né, oproti roku 2022 to
bylo 0 14 % méné. Jak jsme jiz naznacili, hlavnim dlvodem poklesu byla absence velkych sportovnich udalosti,
které v roce 2022 nechybély, at uz Slo o Unorové Zimni olympijské hry v Pekingu nebo MS ve fotbale v Kataru
na samém konci roku. Nejsiln&j$im mésicem roku 2023 byl pro web CT sport kvéten, kdy probihalo MS v hokeji.

* Nainteraktivni web decko.cz pfislo v loriském roce priimérné 266 tisic uzivatelii za mésic, coZ je témér
shodny vysledek jako v roce 2022. NejsilnéjSim mésicem byl s 379 tisic uzZivateli prosinec, kdy byl tradi¢né
spustén oblibeny interaktivni Adventni kalenddr. Na webu decko.cz dobre fungovala také velka prazdninova
hra Konec telky?! a celoro¢ni hra UZasné uméni.

«  Na vzdélavaci web CT edu ve étvrtém roce jeho existence pfislo o 17 % méné uZivatel nez v predchozim
roce. Kazdy mésic ho navstivilo i tak vice nez 142 tisic unikatnich uZivatelG. Z&ci, studenti i pedagogové zde
méli k dispozici témér 12 tisic vyukovych videi a vice nez 3,6 tisic rliznych pracovnich listd. Zajimavé je, Ze
ackoliv navstévnost stranek byla o poznani nizsi, zminéné materialy byly v roce 2023 stazeny uzivateli cca
1,7milionkrat, coZ znaci meziro¢ni narlst o 50 %. Souvisi to s neustale se zvySujicim se poctem pracovnich list(,
které jsou postupné na web umistovany.

«  Kulturné zaméreny web CT art v roce 2023 navstivilo kazdy mésic v priméru témér 47 tisic unikatnich
uzivateld. Stranky tak zaznamenaly nejvyssi relativni zménu navstévnosti ze vsech webl CT (+18 %).

*  Pramérny mésicni pocet uzivatell mobilni aplikace iVysilani se meziro¢né zvysil o 8 %. Kazdy mésic aplikaci
vyuzilo v priméru 185 tisic uZivateld. Aplikaci CT sport spustilo mésiéné 118 tisic uZivatelG mobilnich zafizeni
(-1 %), aplikaci CT24 pak 52 tisic uZivateld (-4 %). Drobny meziroéni pokles u aplikaci CT24 a CT sport souvisi s
nizsSim zajmem divakl o zpravodajstvi (v roce 2022 védlka na Ukrajiné) a sport (v roce 2022 ZOH a MS ve fotbal).

« Zaroven je na misté zminit, Ze od léta 2022 je deklarovany pocet uzivatelG aplikaci CT nizsi nez pocet realny,
odhadem o 8-10 %. Hlavnim dlivodem je nevydany souhlas s ukldddnim cookies do zafizeni ze strany ¢3sti
uzivatelu. Ti, ktefi souhlas nedali, se nasledné neobjevuiji ve statistikdch Google Analytics.
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CAS STRAVENY SLEDOVANIM ARCHIVU CT A ZIVEHO VYSILANI CT NA
INTERNETU V POPULACI 4+

Zdroje: ATO — Nielsen, PEM-D, v minutach za mésic

Pramérny cas straveny sledovanim internetového archivu iVysilani
cT

Primérny cas straveny sledovanim Zivého vysilani CT na internetu

Pramérny ¢as straveny sledovanim vysilani CT24 na internetu

L E

Primérny ¢as straveny sledovanim vysilani €T sport na internetu

mI
~

21

Primérny cas straveny sledovanim HbbTV CT 12

\II

N 2023 m 2022 @ 2018-2021

Poznamka: Data jsou zjistovana od roku 2018.
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2023: DEMOGRAFICKY PROFIL DIVAKU SLEDUJICICH ONLINE VYSiLANi CT
A DIVAKU TELEVIZNIHO VYSILANi CT

Zdroje: ATO - Nielsen, PEM-D, v %

Profil podle VEKU Profil podle POHLAVI Profil podle VZDELANI
W4-14 let W15-24 et W Muzi  ®Zeny mZs Vyuéeni bez mat.
M 25-34 let 35-44 |et . v
B SS s mat. m\VS
W 45-54 let W 55-64 let
W 65+

19
36

—— N

online TV online TV online TV
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Divaci stravili v roce 2023 sledovanim videoobsahu Ceské televize v priiméru 58
minut za meésic (kumulované za archiv CT a Zivé vysilani na internetu). Meziro¢né se
jednd ndrust o 13 minut.

Cas straveny sledovanim videoobsahu internetového archivu CT, tedy sluzby
iVysilani, €inil v priméru 29 minut za mésic na divaka. Jedna se o viibec
nejvyuzivanéjsi online sluzbu Ceské televize, v porovnani s rokem 2022 narostl éas
sledovani o 3 minuty.

Témér na dvojnasobek —z 12 na soucasnych 21 minut - narostl mezirocné cas, ktery
divaci v priméru mésicné stravili sledovanim videoobsahu HbbTV CT.

Sociodemograficky profil divakd sledujicich vysilani CT online a divak( tradiéniho
televizniho vysilani se v nékterych charakteristikach lisi. ,,online populace” je oproti
té televizni v priméru vyrazné mladsi, ma celkové vyssi vzdélani a muzi v ni mirné
prevazuji nad zenami.

Ve srovnani s rokem 2022 doslo ve struktufe divak{ sledujicich vysilani Ceské televize
online jen k minimalnim posuntm.

e |
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2023: PRIKLADY ODLOZENE SLEDOVANOSTI PORADU CT
V TELEVIZI A NA INTERNETU - CT1

Zdroje: ATO — Nielsen, PEM-D, v tisicich divaka

%o . v . Odlozena Prispévek
Ziva Odlozena o
Nazev poradu sledovanost v sledovanost v s \edovanost n? odlozene'
TV. CS 4+ v tis. TV. CS 4+ v tis. internetu 7 dni, sledovanosti k
¢ ¢ ¢ ¢ CS 4+, v tis. Zivév TV
Kli¢ svatého Petra 2078 946 132 52 %
Tri zlaté dukaty 1926 557 72 33%
Docent 1718 469 126 35%
Zatopek 1693 274 50 19 %
StarDance XII 1530 228 50 18 %
Prvok, Sampon, Tecka a Karel 1300 218 40 20 %
Misto zlo¢inu Ceské Budéjovice 1261 420 104 42 %
Princ Mamanek 1227 264 35 25 %
Zboznovany 1119 238 55 26 %
Mimoradna udalost 1 005 217 43 26 %
Kukacky 2 1001 329 119 45 %
Volha 926 436 147 63 %
OKTOPUS 897 364 105 52%
Betlémskeé svétlo 804 139 28 21 %
Osada 2 794 338 109 56 %
Posledni zavod 791 196 49 31%
Buko 619 184 29 34 %
Slovo 489 99 17 24 %
Dobré rano, Brno! 355 257 98 100 %

e |
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2023: PRIKLADY ODLOZENE SLEDOVANOSTI PORADU CT
V TELEVIZI A NA INTERNETU - CT2

Zdroje: ATO — Nielsen, PEM-D, v tisicich divaka

3. . v OdloZena Prispévek
Ziva Odlozena _w
. v sledovanost na odlozené
Nazev poradu sledovanost v sledovanost v . ) .
TV. CS 4+ v tis TV. CS 4+ v tis internetu 7 dni, sledovanosti k
¢ ¢ ! ‘ ¢ ! CS 4+, v tis. Zivé vTV
Modra krev Il 445 122 19 32%
Pribéhy starych hospod 376 132 24 41 %
V karavanu po Madarsku 270 73 12 31%
Stopy Jary Cimrmana 235 62 12 32%
Po jedné stopé do Afriky 212 46 12 28 %
Marie Antoinetta 188 48 20 36 %
Vigil 34 42 12 155 %
Iveta 34 16 14 91 %

e |
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« Pro Ceskou televizi je vedle Zivého vysilani daleZita také odloZend sledovanost pofadd v televizi a
na internetu. Ta s postupujici vybavenosti domacnosti modernimi technologiemi prispiva k zivé
sledovanosti stale vétsi mérou. V roce 2023 pripadlo z celkového Casu, ktery divaci stravili s
Ceskou televizi, 89 % na Zivé sledovani v televizi, 8 % na odlozené sledovani a 3 % na sledovani
pres internet, at uz Zivé nebo z archivu.

* Cyklem, u kterého jsme zaznamenali nejvyssi prispévek odlozené sledovanosti ke sledovanosti
celkové, se v roce 2023 stal serial Volha, jehoz jednotlivé dily si odloZzené na internetu prehralo
v prameéru 147 tisic divakd, 436 tisic dalsich pak v ,,chytrych” televizich. Navyseni Cinilo 63 %. V
absolutnich Cislech se odlozena sledovanost nejvice prosadila u premiérové stédrovecerni
pohadky Karla Janaka Kli¢ svatého Petra. Tu si odloZzené prehrdlo 132 tisic uzivatell na
internetu a 946 tisic v televizi.

* Vjarnisezéné v odlozené sledovanosti bodovala také minisérie Docent (126 tisic zhlédnuti na
internetu; 469 tisic v TV), rodinny serial Kukacky 2 (119 tisic; 329 tisic) a krimisérie Misto zloCinu
Ceské Budéjovice (104 tisic; 420 tisic). Na podzim zaujaly divaky serialy Osada 2 (109 tisic; 338
tisic) a OKTOPUS (105 tisic; 364 tisic).

 Z cykld vysilanych na CT2 vykazaly nejvy$éi odloZzenou sledovanost PFibéhy starych hospod (24
tisic zhlédnuti na internetu; 132 tisic v TV) a Modrd krev 111 (19 tisic; 122 tisic), ze seridl(i pak
akviziéni Marie Antoinetta (20 tisic; 48 tisic).

* Odlozena sledovanost je cilené podporovana prostrednictvim upoutavek ve vysilani i aktivitami
na socialnich sitich.

e |
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2023: PREHLED ,WEB ONLY“ PORADU NA IVYSILANI

Zdroje: ATO — Nielsen, PEM-D, v tisicich divaka

VLASTNi TVORBA
Pocet Pocet views  Pocet divaki v
Nazev poradu Datum nasazeni dostupnych celkem - tisicich - praimér Dosledovanost
epizod vSechny dily na dil
Pickupefi 13.12. 6 86 913 10,6 66 %
Sotousi 3.6. 3 55 449 11,2 63 %
Skejty a lopaty 4.5. 5 34 482 4,8 70 %
V proudu 7.6.+22.6. 6 10 396 1,1 49 %
ZAHRANICNI TVORBA
Pocet Pocet views  Pocet divakl v
Nazev poradu Datum nasazeni dostupnych celkem - tisicich - primér Dosledovanost
epizod vSechny dily na dil
Most I. - IV. 16. 11. 38 2 001 969 25,1 44 %
Normalni lidi 12.5. 12 412 833 10,6 49 %
The IT Crowd I. - IV. 1.4. 24 307 103 8,5 61 %
Tancirna na hlavni tridé I. - Ill. 14. 10. 9 167 113 7,5 42 %
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e V prosinci roku 2021 byla spusténa nova podoba videoplatformy iVysilani, jejimz
cilem se noveé stalo také osloveni mladsich cilovych skupin, které bézné televizni
vysilani konzumuji jen sporadicky. Od té doby byla zejména mladym divakiim na
iVysilani nabidnuta celd rada poradu ¢i cykld, které jsou dostupné vylucné online, at
uz pres webové prohlizece, mobilni aplikaci nebo platformu HbbTV.

* Vroce 2023 byly do iVysilani zarazeny ¢tyri nové ptvodni cykly, souhrnné nazyvané
,web only”, a velky pocet akvizicnich film{ a seriald. Divacky nejvyhledavanéjsim z
nich byl desetidilny pavodni cyklus Sotousi, jeho? kazdy dil si v iVysilani pfehralo v
priméru 11,2 tisic divakd ve véku 4+. Divaci s oblibou sledovali také docusoap
Pickuperi (10,6 tisic) nebo pétidilnou sérii Skejty a lopaty (4,8 tisic).

* Vyhradné na iVysilani najdeme také nékolik akvizi¢nich serial(, treba seversky Most
(4 rady, 38 epizod), jehoz kazdy dil si prehralo v praméru 28 tisic divakau.

* Celkovy pocet spusténych ,web only” poradil se na celkovém poctu zhlednutych videi
v ramci iVysilani podilel v jednotlivych mésicich od 3 % do 10 %.

e |
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2023: VIDEOOBSAH* — VYVOJ OBJEMU ODSLEDOVANEHO CASU (TTS)

CESKA TELEVIZE, VSECHNA VIDEA

(CELKOVY ODSLEDOVANY CAS V TISICICH HODIN ZA DEN)
Zdroj: ATO - Nielsen, PEM-D, v tisicich hodin za den
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* Videoobsahem CT rozumime jakékoli video umisténé na webu CT, v mobilni aplikaci CT nebo v nabidce HbbTV, at u? se jednd o
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2023: VIDEOOBSAH — OBJEM ODSLEDOVANEHO CASU (TTS)

Zdroj: ATO — Nielsen, PEM-D, v milionech hodin

VSECHNA VIDEA BEZ REKLAMNIHO VYSILANi

15

Nova TV

Stanice O

0,3
BarrandovTS 0,0

VSECHNA VIDEA VCETNE REKLAMNIHO VYSILANI

< . . et CTt24 x
Ceska televize Vysil 59 o CT celk 116
iVysilani &T sport 10 celkem

FTV Prima iPrima 41 CEN a8 Prima celkem 55

Nova TV Nova HbbTV 6 Nova celkem 17
Nova.cz 11

Stanice O

Stanice 00,3

BarrandovTS Barrandov TS 0,0

Pozndmka: Pfi interpretaci hodnot je tfeba vzit v ivahu, Ze Nova TV a FTV Prima mé¥i jen ¢ast svého videoobsahu a TV Barrandov a Stanice O méfi pouze
prohlizece, nikoliv mobilni a tabletové aplikace ¢i HbbTV.
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VIDEOOBSAH CT - PODIL ODSLEDOVANEHO CASU DLE PLATFOREM,
TYPU ZARIZENI A TYPU VYSILANI

Zdroj: ATO — Nielsen, PEM-D, v %

Mobilni a tablet aplikace

10

55
Browser - prohlizec 64
platforma p 73
36
HbbTV 26
20
v 39
Poditac 47
58
17
Mobilni telefon 18
typ zafizeni 6 14
Tablet 6
7
38
TV (HbbTV + browser) 2 29
ve v 25
zivé/archivni Zive i
v Vd v e ré 75
ySIIam z archivu 63
64
2023 w2022 @ 2018-2021

L ]
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« Vroce 2023 divaci na webech Ceské televize odsledovali kazdy den v préiméru 318 tisic hodin
videoobsahu*, coz znamena mezirocni naruast o 25 %. Z celkového casu pripadlo 79 tisic hodin
denné na sledovani zivého vysilani a 239 tisic hodin na videoobsah z archivu. Vyrazné nejvice
odsledovanych hodin (Zivé nebo z archivu) jsme zaznamenali v lednu a v Unoru (389 tisic, resp.
385 tisic hodin) v souvislosti s prezidentskymi volbami a novymi porady zafazenymi do archivu
Ceské televize na zagatku roku.

 Za cely rok 2023 divaci Ceské televize odsledovali 116 milion& hodin poradi. Ceska televize se
tak vyraznou meérou podilela na celkovém méreném videoobsahu, a to z vice nez 60 %.
S odstupem nasledovala TV Prima (55 mil. hodin), TV Nova (17 mil.) a stanice O (0,3 mil.).

* Divaci sledovali videoobsah CT predevsim prostfednictvim prohlizecd, pres které bylo prehrano
55 % celkového objemu. Mezirocné vsak tato forma sledovani oslabila 0 9 p.b., a to ve prospéch
HbbTV.

* Pres HbbTV byla prehrana jiz vice nez tetina videoobsahu CT (36 %). Obliba tohoto zptsobu
konzumace poradl v poslednich letech konstanté roste, a to diky neustdle se zvysujicimu poctu
domacnosti vybavenych chytrym televizorem s tzv. Cervenym tlacitkem, které je branou do svéta
HbbTV. Na konci roku 2023 bylo v CR takovych doméacnosti jiz 1,3 milionu.

« 25 % videoobsahu CT bylo pfehravano Zivé, znaény podil na tom mély sportovni a zpravodajské
prenosy. 75 % odsledovaného ¢asu bylo prehrano z archivu.

* Od roku 2024 budou do méreni videoobsahu zarazeny i aplikace nainstalované v chytrych
televizich.

, 2024 * Videoobsahem CT rozumime jakékoli video umisténé na webu CT, v mobilni aplikaci CT nebo v nabidce HbbTV, at u? se jednd o
unor porad Ceské televize nebo jiné, typicky kratké zpravodajské video, sportovni sestfih & dopliikové video pro déti. 133
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VIDEOOBSAH CT — POCTY SPUSTENI (VIEWS*) VIDEi CESKE TELEVIZE

Zdroj: ATO — Nielsen, PEM-D

V roce 2023 jsme na internetu zaznamenali v priiméru 871 tisic spusténi videi Ceské televize
denné (o rok drive to bylo 706 tisic). Nejvice spusténi — v priiméru tésné nad jeden milion — pfipadlo
diky prezidentskym volbdm a novym pofaddim v archivu Ceské televize na leden a tnor.

Videa na jednotlivych webech CT a v mobilnich aplikacich byla pfehravana nasledovné:

« Na webu a v mobilni aplikaci CT24 bylo spusténo v priméru 37 tisic videi denné. Z hlediska
straveného ¢asu se jednalo 0 5 % vedkerého videoobsahu CT**.

« Na webu CT :D bylo spusténo denné v priméru 34 tisic videi.

«  Web CT edu vykazal v priméru 9 tisic spudténych videi denné.

« Na webu a v mobilni aplikaci CT sport bylo spuité&no v priméru 80 tisic videi denné.
Z hlediska straveného ¢asu se jednalo o 8 % veskerého videoobsahu CT.

* iVysilani vykazalo na webu a v mobilni aplikaci denné v priméru 427 tisic spusténych videi.
Z hlediska straveného ¢asu se jednalo o 51 % veskerého videoobsahu CT.

* Prostrednictvim HbbTV bylo spusténo v priimeéru 327 tisic videi denné, jednalo se 0 36 %
celkového ¢asu strdveného prehravanim videoobsahu CT.

* U videoobsahu rozliSujeme tzv. views, neboli pocet spusténi videa, a dale Cas straveny sledovanim v minutach ¢i hodinach

** \lideoobsahem CT rozumime jakékoli video umisténé na webu CT, v mobilni aplikaci CT nebo v nabidce HbbTV, at uz se jedna o poiad Ceské televize nebo jiné video, typicky
kratky zpravodajsky prispévek, sportovni sestfih ¢i doplrikové video pro déti.
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B. PLNENi OBECNYCH CiLU CiL6 - Rozvoj novych médii a vysilacich sluzeb

HBBTV STATICKY OBSAH — TOP APLIKACE

Zdroj: ATO — Nielsen, PEM-D, v tisicich zobrazeni denné .
Zména oproti

roku 2022

00000 Y[ ERVERL
iVysilani [ 38

245
. 117 +9%
teletext NN 107
69
. I 73 +22 %
iVysilani CT:D N 64
47
B 36 +13 %
Panorama B 32
24
B 38 +12 %
Pocasi I 34
29
B 31 0%
TV program BN 31
24
. B 20 +43 %
Ctsport - online M 14
9
I3 -25%
AbécéDécko | a
5

H2023 ®=2022 @ 2018-2021

Poznamka: V grafu jsou zobrazeny pouze nejpouzivanéjsi aplikace.
]
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KOMENTAR

« Ceska televize jiz fadu let nabizi divak(im vyuZivani sluzeb HbbTV. Aplikace CT,
prostrednictvim kterych je HbbTV vyuzivano, byly v poslednich tfech letech vyrazné
inovovany. Ve srovnani s ostatnimi televizemi je sluzba HbbTV Ceské televize
nejpouzivandjii a v rdmci jednotlivych digitalnich produktd CT u ni sledujeme nejvy3si rast.

* Nejcastéji vyuzivanou aplikaci je dlouhodobé iVysilani, které bylo pres HbbTV v roce 2023
denné zobrazeno v priméru 476tisickrat. Pouzivani aplikace zaznamenalo vyrazny meziro¢ni
nardst o 23 %. Cisla rostla také u dal3ich aplikaci, napf. u iVysilani CT :D to bylo o 14 tisic
zobrazeni denné vice (+22 %).

* Pocet automatickych zobrazeni cerveného tlacitka dosahl denné v priiméru 7,4 milionu,
zameérneé bylo ¢ervené tlacitko vyuzito 216tisickrat za den. Béhem vysilani pofadu Dobré
réno, Brno! a v prib&hu MS v lednim hokeji nabidla Ceska televize divaktim také sluiby
dostupné pomoci modrého tlacitka. Ke sportovnim udalostem navic zprovoznila specialni
aplikace.

* Vedle standardniho méreni HbbTV mame k dispozici i tzv. unikatni metriky, které kvantifikuji
jedinecné pristupy k HbbTV v delsim ¢asovém obdobi, typicky za tyden i mésic. Diky tomu
mGZeme konstatovat, e HbbTV Ceské televize v roce 2023 kazdy mésic vyuZilo v priiméru
809 tisic unikatnich divakd, coz znaci v mezirocnim rovnani narist o 62 tisic.
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POCET FANOUSKU PROFILU CESKE TELEVIZE NA SOCIALNICH SiTiCH

Zdroj: emplifi.io (dFive socialbakers.com), pocet fanousku k zavéru ¢asového obdobi

( ) Ceska televize Zména oproti
roku 2022
175 258
X Y 35030
327 016
© I i35 sos
Instagram 124 321
65 594 +14 %

57 589

<
il

Tik Tok

H2023 =2022 2021

* Tik Tok profil Ceské televize byl zaloZen v zavéru roku 2021.
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B. PLNENi OBECNYCH CiLU CiL 6 — Rozvoj novych médii a vysilacich sluzeb

DENNi DOSAH A IMPRESE PROFILU CESKE TELEVIZE NA SOCIALNICH SITiCH

Zdroj: emplifi.io (dFive socialbakers.com), priimérné denni imprese/dosah

( ) Ceska televize Zména oproti
roku 2022

125188 -23 %

PRUMERNY DENNi DOSAH * 162 614
115 093

-60 %
PRUMERNE DENNi IMPRESE **

@ -29 %
PRUMERNY DENNIi ZASAH ***

‘sttugmm
. -56 %
PRUMERNY DOSAH ZA JEDEN 144 401

PUBLIKOVANY PRISPEVEK****

Tik Tok

W 2023 m 2022 @ 2018-2021

* Definice dosahu (reach) podle Facebooku = Pocet lidi, kterym se jakykoli obsah mérené stranky nebo o mérené strance zobrazil na jejich obrazovce. Jedna se o unikatni FB Gcty (tzv.
Unique Users).

** Definice impresi podle Twitteru = PoCet zobrazeni tweetll mérené stranky uzZivatelim Twitteru.

*** Definice zdsahu (reach) podle Instagramu = Primérny pocet unikatnich U¢th (tzv. Unique Users), kterym se zobrazily posty mérené stranky ve vybraném ¢asovém obdobi.

**k%% Tik Tok Gcet Ceské televize byl zaloZen v zévéru roku 2021. Statistika primérného denniho dosahu neni u Tik Tok profilu Ceské televize k dispozici. Proto je zde uveden
pridmérny dosah jednoho publikovaného pfispévku.
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B. PLNENi OBECNYCH CiLU CiL 6 — Rozvoj novych médii a vysilacich sluzeb

POCET ODBERATELU YOUTUBE KANALU CESKE TELEVIZE

Zdroj: YouTube, pocet odbératell k zavéru casového obdobi

( ) Ceska televize

Zména oproti
roku 2022

68 200 +75 %

39 000

B YouTube

33 800

m 2023 w2022 2021
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B. PLNENi OBECNYCH CiLU

POCET FANOUSKU PROFILU KANALU €T24 NA SOCIALNICH SiTicH

Zdroj: emplifi.io (dFive socialbakers.com), pocet fanouski k zavéru ¢asového obdobi

()24

X
@

Instagram

576 315

566 650

541 192

830 655

738 838

493 104

373 316

335603

262 814

2023 w2022 2021

CiL 6 — Rozvoj novych médii a vysilacich sluzeb

Zména oproti
roku 2022

+2 %

+12 %

+11%
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B. PLNENi OBECNYCH CiLU CiL 6 — Rozvoj novych médii a vysilacich sluzeb

DENNi DOSAH A IMPRESE PROFILU KANALU €T24 NA SOCIALNICH SiTiCH

Zdroj: emplifi.io (dfive socialbakers.com), primérné denni imprese/dosah

()24

roku 2022
800 249 -25%
PRUMERNY DENNi DOSAH* 1 060 953
1249 157
1139452 21%
PRUMERNE DENNi IMPRESE** 1434795

803 426

144 206 +7%

135 196

DJ PRUMERNY DENNi ZASAH***
Instagram,

53 365

W 2023 m 2022 = @ 2018-2021

*Definice dosahu (reach) podle Facebooku = Pocet lidi, kterym se jakykoli obsah mérené stranky nebo o mérené strance zobrazil na jejich obrazovce. Jedna se o

unikatni FB ucty (tzv. Unique Users).
**Definice impresi podle Twitteru = Pocet zobrazeni tweetll méfené stranky uZivatelim Twitteru.
*** Definice zdsahu (reach) podle Instagramu = Primérny pocet unikatnich uctl (tzv. Unique Users), kterym se zobrazily posty mérené stranky ve vybraném

¢asovém obdobi.
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POCET PRISPEVKU PROFILU KANALU €T24 NA SOCIALNICH SiTicH

( ) 2 4 Zdroj: emplifi.io (dFive socialbakers.com), pocet prispévk

Zména oproti

roku 2022

8851 +3 %

8 569
9136
13 688 5%
X 12475
17 269
1448 +15 %

1262

©

Instagram

1624

2023 m2022 m2021
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B. PLNENi OBECNYCH CiLU CiL 6 — Rozvoj novych médii a vysilacich sluzeb

POCET FANOUSKU KANALU CT SPORT NA SOCIALNICH SiTiCH

Zdroj: emplifi.io (dFive socialbakers.com), pocet fanouski k zavéru ¢asového obdobi
() sport

Zména oproti
roku 2022

273000 +2%

268 000

X - p=

109 000

©

Instagram

95000

2023 w®2022 2021
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B. PLNENi OBECNYCH CiLU CiL 6 — Rozvoj novych médii a vysilacich sluzeb

KOMENTAR

« Ceska televize spravuje na hlavnich socialnich sitich své korporatni profily, na nichZ propaguje
vysilany obsah a své dalsi aktivity.

 Profily CT na étyfech hlavnich platformach, tedy Facebooku, X (dfive Twitteru), Instagramu a
TikToku, zaznamenaly meziro¢ni nartist fanouskovské zakladny. V absolutnich Cislech se to
nejvice tykalo sité X se 17 tisici novymi pfriznivci (celkem 412 tisic), v relativnim vyjadreni pak
TikToku se 14% meziro¢nim narlGstem (celkem 66 tisic). Na Instagramu ke konci roku 2023 stoupl
pocet fanouskll na bezmala 145 tisic, tedy meziroéné o 6 %. Facebookovy profil CT mél ke konci
roku vice nez 192 tisic fanousku, coz znamena narlst o 4 %.

* Pomeérné zasadni plosny pokles priimérného denniho dosahu ¢i impresi pfispévka na mérenych
socidlnich sitich souvisi s novou politikou provozovateld pfi nastaveni algoritmi pro zobrazeni.
Pfesto, Ze se pocet prispévkd na viech &tyfech profilech CT meziroéné dramaticky nezménil, jejich
dosah Ci imprese klesly meziro¢né o vice nez polovinu v pfipadé X a TikToku a zhruba o Ctvrtinu u
Facebooku a Instagramu. Ze vSech socidlnich siti registrujeme nejvyssi primérny denni dosah —
vice nez 125 tisic uZivatel(i — u profilu CT na Facebooku.

« Zakladna odbérateli videi CT na siti YouTube se rozrostla na 68 tisic osob. V porovnani s koncem
roku 2022 se jedna o razantni narUlst o 75 %.

]
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KOMENTAR

* Socidlni sité se v poslednich letech stavaji stale relevantnéjsi platformou pro cerpani
zpravodajskych informaci. Stanice CT24 je proto aktivni na nejvyznamnéjsich z nich, konkrétné na
Facebooku, X a Instagramu.

 Profil CT24 na siti X ziskal za 12 mésict minulého roku 92 tisic novych fanouskd, co? znamena
12% mezirocni nardst. Celkoveé jich tak na konci roku mél témér 831 tisic. Podobnou relativni
zménu poctu sledujicich jsme zaznamenali také u Instagramu CT24, narGst ¢inil 11 % na celkovych
373 tisic priznivcl. Facebookovy Ucet Ctyriadvacitky zaznamenal béhem roku 2023 navyseni poctu
fanousk( z 567 na 576 tisic (+2 %).

 Stejné jako v pripadé korporatniho profilu CT, doSlo i u CT24 k silnému meziro¢nimu poklesu
dosahu na Facebooku a siti X, a to priblizné o ctvrtinu. | presto pocet impresi pfispévkd
publikovanych v profilu CT24 na siti X dosahl téméf 1,14 milionu denné, na Facebooku to bylo 800
tisic. Meziroéni nardst primérného denniho zasahu profilu CT24 na Instagramu na 144 tisic souvisi
primarné s vyssSim poctem prispévkl na této platformé.

 Celkovy pocet prispévki publikovanych v roce 2023 na Facebooku €T24 se v porovnani s
pfedchozim rokem zvysil o 3 %, celkoveé jich bylo bezmala 9 tisic. PFispévka umisténych na sit X
bylo necelych 14 tisic, coz je 0 5 % méné nez v roce 2022.

« Rovnéz stanice CT sport sdili obsah na socidlnich sitich, a z hlediska po¢tu uZivatel( si nevedla
vibec Spatné. Na Facebooku méla stanice ke konci uplynulého roku 273 tisic fanousku (+2 %), na
platformé X 248 tisic sledujicich (+5 %) a na Instagramu 115 tisic fanousk( (+6 %).
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CELKOVE HODNOCENi VYBRANYCH INTERNETOVYCH STRANEK CT UZIVATELI

Zdroj: online tracking CT, zpracoval: NMS Market Research, v %

www.ivysilani.cz
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www.ct24.cz 78

79

www.ctsport.cz

N 2023 m 2022 @ 2017-2021
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B. PLNENi OBECNYCH CiLU CiL6 - Rozvoj novych médii a vysilacich sluzeb

2023: HODNOCENIi RUZNYCH ASPEKTU VYBRANYCH
INTERNETOVYCH STRANEK CT UZIVATELI

Zdroj: online tracking CT, zpracoval: NMS Market Research, v %

Informacni hodnota stranky

00
o

Grafické provedeni stranky

~
H

Prehlednost stranky, orientace na strance

N
N
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81

Kvalita obsahu 82

K

B www.ivysilani.cz B www.ct24.czc B www.ctsport.cz

Poznamka: Hodnoty uvedené v grafu jsou koeficienty danych indikator( na stupnici 0-100 %. Koeficient je vypocitan z priméru odpovédi na skale 1-10, kde 1 znamena nejhorsi
hodnoceni a 10 znamena nejlepsi hodnoceni.
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B. PLNENi OBECNYCH CiLU CiL6 - Rozvoj novych médii a vysilacich sluzeb

NET PROMOTER SCORE VYBRANYCH INTERNETOVYCH STRANEK CT

Zdroj: online tracking CT, zpracoval: NMS Market Research,
skor loajality divakl na stupnici -100; +100 (NPS)
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Pozndamka: Indikator NPS vychazi z mezinarodné uzndvané definice. Jeho hodnota je rozdilem procentniho zastoupeni téch, ktefi na otdzku ,Nakolik je pravdépodobné, Ze byste
doporucil/a zhlédnuti této webové stranky znamému nebo kolegovi? 0 znamend, Ze byste stranku rozhodné nedoporucil/a 10 znamena, Ze byste stranku ur¢ité doporucil/a“
odpovédéli 9 az 10 (loajalni) a téch, ktefi odpovédéli 0 nebo 6 (neloajalni). Hodnoty okolo 30 bod( jsou povaZovany za primérné, hodnoty nad 50 znamenaji velmi nadprdmérnou
hodnotu loajality.
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KOMENTAR

« VSechny tfi internetové stranky CT sledované v ramci online trackingu, tedy iVysilani, CT24 a
CT sport, jsou nadale hodnoceny velmi pozitivné. O 2 p.b. narostl koeficient internetovych stranek
iVysilani (na 78 %), hodnoceni CT sport z(istalo beze zmény (75 %) a koeficient zpravodajského
webu CT24 klesl 0 1 p.b. na 77 %.

« Stale velmi nadpriimérné jsou hodnoceny také jednotlivé aspekty internetovych stranek CT, tedy
jejich informacni hodnota, grafické provedeni, prehlednost a kvalita obsahu. Jednotlivé koeficienty
dosahly u vsech sledovanych webU a u viech kritérii vidy minimdalné hodnoty 74 %. Vibec nejvice
navstévnici ocefuji informaéni hodnotu a kvalitu obsahu webu €T24 (koeficient shodné 82 %). Ve
srovnani s ostatnimi meérenymi internetovymi strankami dosahl mirné nizsiho hodnoceni
jednotlivych parametr(l sportovni web CT sport.

» Také tzv. NET PROMOTER SCORE (NPS), neboli mira loajality divakl na stupnici -100 az +100, je u
vsech tfi sledovanych web stdle na vysoké trovni. NPS iVysilani narostl o 6 bodd na +60 a vratil se
tak na Uroveri let 2019-2020. U zpravodajského webu CT24 ukazatel NPS meziroéné poklesl o
5 bodl na hodnotu +51. Horsi hodnoceni mohlo byt projevem jisté Unavy uZivatell z delsi dobu
stagnuijici a jiz lehce zastaralé podoby stranek. Podzimni méreni probéhlo jesté pred planovanou
zmeénou podoby webu na prelomu listopadu a prosince 2023. Jak ji uzivatelé pfijmou, ukaze jarni
vina trackingového vyzkumu. U webu CT sport jsme v roce 2023 zaznamenali pokles deklarované
loajality o 3 body na hodnotu +40.

* VSechny hodnoty NPS jsou vzhledem k obecné uznavanym standardim nadprimérné, loajalitu
navstévniklu k uvedenym webovym strankam tak lze interpretovat jako velmi az mimoradné
vysokou.
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C. MiRA USPOKOJOVANI POTREB RUZNYCH
DIVACKYCH SKUPIN

VYBRANE POZADAVKY NA VYSILANi PRO RUZNE DIVACKE SKUPINY

V rdmci Hodnoceni plnéni vefejné sluzby CT je samostatné sledovano uspokojovani divackych potteb:

skupin definovanych pohlavim, vékem a nejvyssim dosazenym vzdélanim,

détského divaka,

véricich,

prislusnikl narodnostnich/etnickych mensin,

hendikepovanych,

LGBT+ osob,

o divakd orientovanych na politicko-ekonomické zpravodajstvi (viz Cil 1) a na kulturu (viz Cil 3).

O O O O O O

Naroky kladené v této oblasti zakony a Kodexem CT Ize shrnout do nasledujicich zakladnich bodd:

,Provozovatel vysildni je ze zadkona povinen sestavovat programovou skladbu tak, aby ve svém vysilani poskytoval vyvdZzenou nabidku
pro vSechny obyvatele se zietelem na jejich vék, pohlavi, barvu pleti, viru, ndboZenstvi, politické & jiné smysleni, ndrodnostni, etnicky
nebo socidlni pivod a prislusnost k mensiné.” (Zakon o provozovani rozhlasového a televizniho vysilani, § 31 odst. 4)

» ,Ceskd televize bude usilovat o to, aby maximum divdckych skupin naslo na obrazovce témata, kterd je zajimaji. Zvldsté nebude v celku
svého programu vylucovat Zddnou z divdackych skupin nebo téma takové skupiné viastni. Soucasné vsak ve své programové skladbé
bude kldst i diiraz na prostor pro mensinové Zdnry a témata, kterd ostatni provozovatelé televizniho vysildni v Ceské republice ve svém
programu nenabizeji bud' viibec, nebo jen v omezené mire.” (Kodex CT, €l. 1 odst. 1.4)

« ,(CT) Vytvéri a strukturuje programovd schémata a programy, které mohou zaujmout Sirokou vefejnost, a pfitom zstdvaji vnimavymi
vuci potrebam mensinovych skupin.” (Kodex CT, Preambule)

« ,Ceskd televize pfistupuje k détskému divdkovi pfedevsim s cilem pomdhat mu objevovat a pfijimat za viastni hodnoty slusnosti,
vzdélanosti, pracovitosti a ucty k Zivotnimu prostredi. Tomuto tkolu prizplsobuje skladbu a charakter poradi uréenych détskému
publiku.“ (Kodex CT, €. 2 odst. 2.1)

« ,Ceskd televize naplriuje vefejnou sluzbu v oblasti televizniho vysildni zejména tim, Ze opatfuje alespori 70 % vysilanych pofadii
skrytymi nebo otevi‘enymi titulky a alespori 2 % vysilanych poradu vyrdbi v ¢eském znakovém jazyce nebo opatruje simulténnim
tlumocenim do ceského znakového jazyka pro osoby se sluchovym postiZenim a ddle alespori 10 % vysilanych poradi zpristupfiuje pro
osoby se zrakovym postizenim.” (Zékon o CT, § 3 odst. 1 pism. j)
S ]
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C. MiRA USPOKOJOVANI POTREB RUZNYCH DIVACKYCH SKUPIN Skupiny definované pohlavim, vékem a vzdélanim

ZASAH VYSILANi A SOUHLAS S VYROKY V JEDNOTLIVYCH CiLOVYCH
SKUPINACH

Zdroje: ATO — Nielsen, Tracking CT, v % [2023 (2022; @ 2017-2021)]

Souhlas s vyrokem ,,CT
Priumérny tydenni zasah nabizi dostatek poradti,
vysilani CT v jednotlivych které odpovidaji mému

Souhlas s vyrokem
,»CT pFinasi i porady,
které komercni stanice

skupinach (ATO) vkusu a mym zajmum.“ nevysilaji. (TRA)
(TRA)

Populace 18+ 72 (74;76) 58 (62;64) 71 (71;74)
Muii 18+ 71 (72;75) 59 (65;63) 72 (73;75)
Zeny 18+ 73 (76;77) 58 (59;64) 70 (70;73)
18-24 let 28 (30;32) 65 (63;54) 71 (67;71)
25-34 let 45 (47;54) 49 (58;56) 69 (70;74)
35-44 et 64 (70;75) 63 (59;67) 81 (77;78)
45-54 let 78 (79;82) 63 (67;68) 76 (72;77)
55-64 let 86 (87;88) 54 (66;65) 64 (73;73)
65 nebo vice let 89 (92;92) 57 (60;67) 64 (67;70)
Zakladni 18+ 52 (58;66) 56 (62;60) 61 (67;66)
Stfedoskolské bez maturity 18+ 76 (78;79) 56 (65;65) 66 (67;70)
Stfedoskolské s maturitou 18+ 71 (73;75) 58 (61;64) 72 (72;77)
Vysokoskolské 18+ 76 (78;78) 65 (60;63) 81 (78;80)

e |
Unor 2024 151



C. MiRA USPOKOJOVANI POTREB RUZNYCH DIVACKYCH SKUPIN Skupiny definované pohlavim, vékem a vzdélanim

2023: SPOKOJENOST S PORADY CT V JEDNOTLIVYCH CiLOVYCH SKUPINACH

Zdroj: DKV CT, v %
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C. MiRA USPOKOJOVANI POTREB RUZNYCH DIVACKYCH SKUPIN Skupiny definované pohlavim, vékem a vzdélanim

KOMENTAR

+ Celkovy pramérny tydenni zasah vysilanim Ceské televize ve skupiné 18+ poklesl oproti divacky
velmi exponovanému roku 2022 o 2 p.b. na hodnotu 72 %.

* U Zen byl zaznamenan pokles o 3 p.b., u muzti o 1 p.b.

* K poklesu zasahu doslo u vSech sledovanych vékovych skupin. Nejvice (o 6 p.b.) to bylo u divak{
ve véku 35-44 let, u ostatnich vékovych skupin pak o 1-3 p.b. Nadale pritom plati pfima uméra
mezi zvysujicim se vékem divakd a zdsahem Ceské televize: Na jedné strané je vysilanim zasazena
jen neceld tretina divakl do 24 let (28 %), na strané druhé devét z deseti senior(l a seniorek nad
65 let (89 %).

« Pokud jde o vzdélanostni kategorie, o 6 p.b. se sniZil zdsah CT mezi divaky se zakladnim
vzdélanim. U ostatnich vzdélanostnich skupin doslo k mirnému poklesu zasahu o 2 p.b.

 Ceska televize oslovuje divaky nejen televiznim vysilanim, ale prostfednictvim internetu.
Primérny tydenni zasah online obsahem CT dosahl v minulém roce 12 %. Relativni navyseni
zasahu vysilani CT ¢inilo diky online obsahu 3 %. Toto navy3eni je patrné zejména v mladsich
cilovych skupinach: Ve skupiné do 24 let Cini 19 %, v kategorii 25-34 let 10 %.
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Unor 2024 153



C. MiRA USPOKOJOVANI POTREB RUZNYCH DIVACKYCH SKUPIN

KOMENTAR

Celkova mira souhlasu s vyrokem CT nabizi dostatek pofadii, které odpovidaji mému vkusu a
mym zdjmim, poklesla mezirocné o 4 p.b. na hodnotu 58 %. S vyrokem souhlasilo o 6 p.b. méné
muzl a o 1 p.b. méné Zen nez v roce 2022. Meziro€ni ndrdst miry souhlasu s vyrokem
registrujeme mezi nejmladsimi divaky ve véku 18-24 let (+2 p.b.) a lidmi ve véku 35-44 (+4 p.b.).
K vyraznému poklesu naopak doslo ve vékovych kategoriich 55-64 let a 25-34 let, konkrétné o 12,
resp. 9 p.b. V ostatnich vékovych kategoriich jsme zaznamenali meziro¢ni pokles v rozpéti 3-4 p.b.
Zatimco u divakl se zakladnim a stfrednim vzdélanim se souhlas s vyrokem meziro¢né snizil,

u divaku s vysokoskolskym vzdélanim naopak vzrostl.

Stejnou hodnotu (71 %) jako v roce 2022 jsme zaznamenali u celkového souhlasu s vyrokem CT
prindsi i porady, které komercni stanice nevysilaji. S vyrokem souhlasil stejny podil zen jako v
roce 2022, u muzl to bylo o 1 p.b. méné. Nar(st o 4 p.b. jsme zaregistrovali mezi nejmladsimi
divaky ve véku 18-24 let a také mezi lidmi v produktivnim véku 35-54 let. Vyrazny pokles souhlasu
s vyrokem registrujeme u divacké skupiny ve véku 55-64 let (-9 p.b.). O 6 p.b. poklesl souhlas také
mezi divaky se zakladnim vzdélanim, naopak o 3. b. se zvysil u vysokoskolakd.

Celkova urovei spokojenosti s porady CT dosahla v roce 2023 hodnoty 83 %. Zeny dlouhodobé
hodnoti pofady CT o néco pozitivn&ji nez muzi, co? se potvrdilo i vioni. V rdmci jednotlivych
vékovych skupin vykazuji nadpriimérnou spokojenost divaci ve véku 25-34 a 45-54 let. Naopak
lehce podpriimérné hodnoty spokojenosti sledujeme u nejmladsich divakd ve véku 18-24 let a
dale u publika v kategoriich 35-44 a 55-64 |et.

Unor 2024
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C. MiRA USPOKOJOVANI POTREB RUZNYCH DIVACKYCH SKUPIN Détsti divaci

2023: PRUMERNY TYDENNIi ZASAH €T, DETSKYCH PORADU A KANALU CT :D VE
SKUPINACH 15+, 4-9 LET A 4-12 LET

Zdroj: ATO - Nielsen, v %
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Zasah CELE CT (ATO)

Zasah DETSKYCH PORADU (ATO)

Zasah CT :D (ATO) 43
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C. MiRA USPOKOJOVANI POTREB RUZNYCH DIVACKYCH SKUPIN Détsti divaci

PODIL DOMACI, EVROPSKE A MIMOEVROPSKE TVORBY NA DETSKYCH
PORADECH, VNiMANI PUSOBENi CT NA DETSKEHO DIVAKA

Zdroje: PROVYS CT, Tracking CT, v %

B Domdci tvorba  ® Evropskd tvorba *  ® Mimoevropska tvorba

2022 37 33 30
2021

Vnimani CT jako televize prezentuijici ve vysilani pro déti
hodnoty slusnosti, vzdélanosti, ucty k narodnostnim mensinam
a k Zivotnimu prostredi. (TRA)

m 2023 w2022 @ 2017-2021

* Do kategorie , evropska tvorba“ jsou zahrnuty viechny potady vyrobené v &lenskych statech Rady Evropy s vyjimkou Ceské republiky.
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C. MiRA USPOKOJOVANI POTREB RUZNYCH DIVACKYCH SKUPIN Détsti divaci

PODIL JEDNOTLIVYCH ZANRU NA VSECH DETSKYCH PORADECH

Zdroj: PROVYS CT, v %

M Dramatické mVzdélavaci m Dokumentarni mZabavné m Publicisticky = Hudebni = Sportovni

2023

2022

2021
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C. MiRA USPOKOJOVANI POTREB RUZNYCH DIVACKYCH SKUPIN Détsti divaci

KOMENTAR

* Pramérny tydenni zasah vysilanim celé Ceské televize €inil v roce 2023 mezi détmi
ve véku 4-9 let 55 %, v Sirsi cilové skupiné 4-12 let to bylo 52 %.

e Zasah vyhradné détskymi porady Cinil ve skupiné 4-9 let 43 %, stejné jako zasah
vysilani samotné CT :D.

* Podil domaci tvorby na détskych poradech zlstava dlouhodobé stabilni, v roce 2023
poklesl o 1 p.b. na hodnotu 36 %. K poklesu o 1 p.b. doslo také u podilu odvysilané
détskeé evropské tvorby, naopak o 2 p.b. narostl podil tvorby mimoevropské.

* Z hlediska Zanrti maji mezi détskymi porady dlouhodobé nejvyraznéjsi podil
dramatické porady, v roce 2023 to bylo 71 % (mezirocné -1 p.b.). Druhym
nejfrekventovanéjsim détskym formatem byly v minulém roce vzdélavaci porady s
podilem 22 % (+2 p.b.). Zastoupeni ostatnich zanru zUstalo podobné jako v letech
2021 a 2022, tedy v radu nizkych jednotek procent.
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C. MiRA USPOKOJOVANi POTREB RUZNYCH DIVACKYCH SKUPIN Nabozenské skupiny, narodnostni/etnické mensiny,
hendikepovani a LGBT

2023: VYCET HLAVNICH PORADU CT TYKAJICiCH SE NABOZENSKYCH SKUPIN,
NARODNOSTNICH/ETNICKYCH MENSIN, HENDIKEPOVANYCH A LGBT OSOB

Zdroj: PROVYS CT, pouze premiérové vysilani

Celkova stopaz v

Nazev poradu Zaméreni

hodinach

Cesty viry nabozenské skupiny 18 8
Kfestansky magazin nadboZenské skupiny 39 16
Babylon narodnostni/etnické mensiny 38 16
Sousedé narodnostni/etnické mensiny 12 5
Khamoro 2022 narodnostni/etnické mensiny 1 1
Zpravy v ceském znakovém jazyce hendikepovani 360 58
Televizni klub neslysicich hendikepovani 20 9
Kli¢ hendikepovani 20

Paralympijsky magazin hendikepovani 12 4
Parahokej: MS 2023 hendikepovani 37 10
Ceny Ceského paralympijského vyboru hendikepovani 1 1
Slunce sviti vSem hendikepovani 1 1
Mate slovo s M. Jilkovou (ManZelstvi pro vSechny) LGBT 1 1
Udalosti, komentare LGBT 6 5
Interview CT24 LGBT 4 2
V SirSich souvislostech LGBT 2 1
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C. MiRA USPOKOJOVANi POTREB RUZNYCH DIVACKYCH SKUPIN Nabozenské skupiny, narodnostni/etnické mensiny,
hendikepovani a LGBT

2023: VYCET HLAVNICH PRENOSU Z BOHOSLUZEB A POZEHNANI

Zdroj: PROVYS CT, pouze premiérové vysilani

Nazev poradu ¢ Celkova stopaz v hodinach

Adventni bohosluzba

Bohosluzba z Velehradu
Bohosluzba za zemfrelé

Modlitba za domov 2023

MsSe svata za vlast

Mse za obéti zla

Narodni svatovaclavska pout 2023
Novorocni ekumenicka bohosluzba
Urbi et Orbi

Vanoc¢ni bohosluzba

Velikono¢ni bohosluzba

Velkopatecni bohosluzba

R R R RN R R R R R R R R
N PR R R R N R R R R N PR

Zadusni mSe svata za zesnulého Karla Schwarzenberga
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C. MiRA USPOKOJOVANi POTREB RUZNYCH DIVACKYCH SKUPIN Nabozenské skupiny, narodnostni/etnické mensiny,
hendikepovani a LGBT

2023: VYCET PORADU CT PRO NARODNOSTNI A ETNICKE
MENSINY ZIJiCi V CR

Zdroj: PROVYS CT, pouze premiérové vysilani

. " Narodnostni/etnicka Celkova stopaz
Nazev poradu .. ce . .
mensina v hodinach
Babylon razné 38 16
Sousedé razné 12 5
Khamoro 2022 Romové 1 1
Osmy den valky ukrajinska 1 2
Pretrzena pouta ruska / ukrajinska 1 2
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C. MiRA USPOKOJOVANi POTREB RUZNYCH DIVACKYCH SKUPIN Nabozenské skupiny, narodnostni/etnické mensiny,
hendikepovani a LGBT

ZPRISTUPNENI VYSILANi ¢T DIVAKUM SE SLUCHOVYM A
ZRAKOVYM HENDIKEPEM

Zdroj: PROVYS CT, v %

Podil poradui se skrytymi a otevienymi
titulky

SLUCHOVE
HENDIKEPOVANI

Podil pofadl v ceském znakovém
jazyce

Podil pofadti vhodnych pro osoby se
zrakovym hendikepem

ZRAKOVE
HENDIKEPOVANI

Podil pofadu opatienych
audiopopisem

N 2023 w2022 @ 2017-2021
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C. MiRA USPOKOJOVANi POTREB RUZNYCH DIVACKYCH SKUPIN Nabozenské skupiny, narodnostni/etnické mensiny,

hendikepovani a LGBT

KOMENTAR

Ceska televize vénuje nemalou &ast svého vysilaciho ¢asu pofadéim uréenym pro nabozenské,
narodnostni a etnické divacké skupiny, hendikepované spoluobcany a LGBT. Na predchozich stranach
uvadime vybér porad( urcenych v roce 2023 pravé témto skupinam.

Véricim byly vénovany tradi¢ni premiéroveé tituly jako Cesty viry, Krestansky magazin nebo cetné
pfenosy bohosluzeb nap¥i¢ hlavnimi cirkvemi pasobicimi v CR. Ceska televize se ve svych pofadech
vénovala vedle kiestanstvi také dalsSim vyznamnym nabozenskym smérim, jakymi jsou islam,
buddhismus, hinduismus nebo judaismus.

Pro narodnostni a etnické mensiny pFipravila Ceska televize pofady Sousedé nebo Babylon. Romdm
byl vénovan pofad k jejich mezindrodnimu dni Khamoro. Osudu Ukrajinc Zijicich v Cesku se vénoval
film Osmy den vdlky.

Hendikepovanym spoluobcantm byly urceny tituly jako Televizni klub neslysicich, Zpravy v ¢eském
znakovém jazyce nebo KIlic. Pozornost byla vénovana také sportu hendikepovanych, a to v ramci poradu
Paralympijsky magazin nebo pti prenosech parahokeje, paralukostielby ¢i tenisu vozickara.

Tématu LGBT se CT dlouhodobé vénuje v ramci svych diskuznich a zpravodajskych pofadd nebo v
novém cyklu V Sirsich souvislostech.

Pokud jde o neslysici divaky, zakon pfedepisuje Ceské televizi opatfit skrytymi titulky 70 %
odvysilanych porad(, tlumoceni do ¢eského znakového jazyka museji obsahovat minimalné 2 %
poradd. Tyto kvoty Ceska televize dlouhodobé nejen napliiuje, ale vyrazné prekracuje. V roce 2023
bylo prostfednictvim titulk(l neslysicim divakam zptistupnéno 87 % poradii Ceské televize, 7 %
poradti bylo opatifeno ¢eskym znakovym jazykem.

Pro zrakové hendikepované opattila CT audiopopisem v minulém roce 21 % svych poradd.
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PRILOHA 1
INFORMACE K DENNiIiMU KONTINUALNIMU VYZKUMU CT 1/4

Historie Denniho kontinualniho vyzkumu (DKV) saha aZ do roku 1971, kdy byl pfi tehdej$i Ceskoslovenské
televizi v odboru vyzkumu programu a divaka zalozen tzv. denickovy vyzkum. Ten s metodologickymi
obménami probiha nepretrzité dodnes. Vystupy DKV se vyuzivaji predevsim jako zpétna vazba tviircim
programu a jednotlivych poradu. Kvalitativni parametry jsou také nedilnou soucasti zpravy o hodnoceni
plnéni verejné sluzby.

Vyzkum je zaloZen na kontinudlnim panelu hodnotitelli. Nabor do panelu respondentll probiha dopisem,
ktery je adresovan nahodné vybranému vzorku koncesionafd. Do tohoto vybéru jsou z dat CSU zahrnuty
kvoty, aby bylo dodrZzeno pomérné zastoupeni viech kraji Ceska. Kaidy z oslovenych koncesionaiti ma poté
moznost zaregistrovat sebe a az tfi dalsi rodinné prislusniky. Respondenti maji na vybér vedle tradicni
papirové i elektronickou formu spoluprace pres internet. Spolupracovat nemohou osoby v pracovnépravnim
vztahu k CT nebo jiné televizni stanici a také osoby pracujici v oblasti sociologickych vyzkuma. Po vyjadieni
souhlasu s ucasti na vyzkumu se respondent presouva do tzv. zasobniku, z néhoz je panel dopliovan.
Jednotlivé divacké skupiny jsou charakterizovany vékem, pohlavim a dosazenym vzdélanim.

Panel tvori vidy celkem 1 000 aktivnich hodnotitell ve véku 16 a vice let. Pro ucely vyzkumu je spravovan a
dopliiovan kontinualné na tydenni bazi. Maximalni délka spoluprace s respondentem je stanovena na 104
tydnd (2 roky). Komunikaci s U¢astniky vyzkumu maji na starost pracovnici CT. Kazdy pdlrok je v préiméru
obménovdana ¢tvrtina respondentl. Po dovrseni (dvouleté) spoluprace muze byt respondent znovu osloven
az za dalsich 10 let.
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PRILOHA 1
INFORMACE K DENNiIiMU KONTINUALNIMU VYZKUMU CT 2/4

Hodnoceni programu probiha pomoci denickli obsahujicich seznam porad vysilanych mezi 6:00 a 24:00.
Prostfednictvim deni¢kd Ize hodnotit pofady na véech programech CT a na hlavnich kanalech TV Nova a TV
Prima. Hodnoceni vyuziva stupnici od 1 do 10, kdy 1 je nejhorsi hodnoceni a 10 nejlepsi hodnoceni. Aby
mohly byt vysledky povazovany za validni, musi byt v analyzach u jednotlivych cilovych skupin vzdy
nejméné 50 hodnoceni.

Y (hodnoceni respondenta x vaha respondenta v tydnu)
Yvah viech respondentil

Primérnd spokojenost =

Vedle primarni otazky na spokojenost jsou respondenti dotazovani také na vyjadreni postoje k dalSim dvéma

vyroklm. Prvni se tykd originality a zni ,,Porad byl neobvykly, jiny nez porady stejného Zzanru.” Druhy sleduje

miru zaujeti tvrzenim ,,Pofad mne velmi zaujal, zapusobil na mne.” K vyroklim se hodnotitelé vyjadfuji
dichotomicky zaskrtnutim moznosti souhlasim x nesouhlasim.

DuleZitou soucasti jsou i divacké pfipominky, které umoznuji plastictéjsi interpretaci Ciselnych ukazateld.
Prostor pro napsani pfipominky maji divaci na konci denick( nebo v pripadé webu v kontextovém okné.

Validita ziskavanych udajd je ovéfovana dotazovanim v ad-hoc vyzkumech. DalSim z nastroji kontroly je

komunikace s respondentem a také pripominky k poradiim. Respondenti vyuZivajici online portdl jsou jednou

ro¢né vyzyvani k aktualizaci udajll na svém profilu.

V rdmci DKV funguje motivacni program zaloZeny na sbéru virtualnich bodd, které si respondenti mohou
vymeénit za odmény ve formé darkovych predmétd nebo vstupenek na kulturni akce.
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PRILOHA 1

INFORMACE K DENNiIMU KONTINUALNIMU VYZKUMU CT 3/4

Zadavatel vyzkumu:
Realizator vyzkumu:
Cil vyzkumu:

Zpulisob sbéru dat:

Zakladni soubor:

Pocet respondentti:

Termin dotazovani:
Délka dotazniku:

Navratnost:

Unor 2024

Ceska televize
Ceska televize, Utvar vyzkumu a analyz
Nepretrzité sledovani kvalitativnich parametr( spojenych s televiznim vysilanim

Na vlastnim panelu respondentl prostfednictvim webového nebo papirového
dotazniku obsahujiciho seznamy poradu

Televizni populace Ceské republiky starsi 16 let

N =1 000 v panelu, ktery se kontinudlné vytvari kazdy tyden; 70 % respondentu
hodnoti porady elektronicky prostfednictvim webové aplikace, 30 % je hodnoti
postovni formou.

1x tydné, kazdy tyden v pribéhu celého roku

0Od 2 do 10 minut

Posta 79 %, online 59 %
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PRILOHA 1

INFORMACE K DENNiIMU KONTINUALNIMU VYZKUMU CT 4/4

Kontrola sbéru dat:

Vazeni dat:

Pocet hodnoceni za rok:

Pocet unikatnich hodnotitelu:

Statisticka vyznamnost:

Zpracovani dat:

Unor 2024

Zaznamenané odpovédi respondentl jsou pfi nasledném zpracovani
kontrolovany v pracovnim softwaru. Dale jsou za ucelem ovéreni identity
pribézné kontrolovany odevzdané osobni dotazniky a pripominky k
poradlm. Pouzivani nespravné stupnice nebo spoluprace na vyzkumu
jinym nez vybranym respondentem je komunikovana s povérenymi
pracovniky CT.

Datovy soubor je pfevazovan podle sociodemografickych charakteristik
(kombinace pohlavi, vzdélanostnich a vékovych skupin). Oporou pfi
stanoveni kvot jsou aktudlini data Ceského statistického Gfadu.

1 048 097 (prameér poslednich 10 let)

1705 (2023)

0Od 0,2 bodu na Skdle 1-10 (plati pfi 350 hodnocenich na hladiné
spolehlivosti 95 %).

Primarné probiha kazdy tyden na vlastnim softwaru a dale pro ucely
analyz v programu Adwind Kite.
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PRILOHA 2
PROFIL DODAVATELU A SPOLUPRACUJICICH OSOB (1/3)

Nielsen

* Nielsen je vyzkumna agentura se zdzemim nadnarodni spole¢nosti. Nabizi Siroké portfolio produktt a sluzeb v
oblasti marketingovych a medidlnich vyzkum, analyz a zpracovani dat.

*  Elektronické méFeni sledovanosti televize v CR realizuje pro ATO od roku 2002 (do roku 2015 pod jménem
Mediaresearch). Soucasti je i vyzkum Zivotniho stylu, spotfebniho a medialniho chovéni LSS.

* Nielsen je ¢lenem profesnich sdruzeni ESOMAR a SIMAR.

«  Soucasti skupiny Nielsen je i spole¢nost Adwind Software, ktera CT od roku 2013 poskytuje software pro praci
s daty z vyzkumu sledovanosti.

KANTAR CZ

* KANTAR CZ je predni ¢eskou agenturou zabyvajici se vyzkumem verejného minéni. Agentura byla zaloZzena v
roce 1990 a nyni spada do mezinarodni sité Taylor Nelson Sofres (TNS). TNS je soucasti nadnarodni skupiny
Kantar, nejvétsiho globalniho hrace na poli vyzkumu trhu a verejného minéni.

* KANTAR CZ je ¢lenem profesnich sdruzeni ESOMAR (Evropska spolecnost pro vyzkum trhu a verejného minéni)
a SIMAR (Sdruzeni agentur pro vyzkum trhu a verejného minéni) a zaklada si na striktnim dodrzovani
oborovych etickych zasad.

»  KANTAR CZ realizuje pro CT od roku 2013 trackingovy vyzkum.
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PRILOHA 2
PROFIL DODAVATELU A SPOLUPRACUJICICH OSOB (2/3)

Media Tenor

* Media Tenor je ve stfedoevropském prostoru vyznamnou spolecnosti specializujici se vyhradné na analyzu
obsahu médii. Media Tenor pUsobi na ¢eském trhu od roku 1996, plivodné jako sdruzeni InnoVatio — Media.

* Spolecnost s Ceskymi vlastniky je zapojena do mezinarodni asociace kancelari Media Tenor International.
Mezinarodni asociace je dlouhodobym knowledge partnerem OECD.

» Zakladem nabidky spolec¢nosti je analyza medialni publicity, na kterou navazuje monitoring médii, monitoring
a analyzy socidlnich siti a diskusnich for a komunikacni poradenstvi. Analyticky a konzultaéni servis spole¢nosti
Media Tenor vyuZiva $iroka skala vefejnych i privatnich subjekttl. S Ceskou televizi spolupracuje spoleénost
Media Tenor na dlouhodobé bazi.

NMS Market Research

* NMS Market Research je Cesko-slovenska agentura pro vyzkum trhu, poskytujici od roku 1999 komplexni
sluzby napfi¢ vyzkumnymi metodami a technikami.

« V Ceské republice stadla NMS Market Research u zavadéni metody online priizkumu a vybudovala jeden z
prvnich online paneld respondentd.

* NMS Market Research je ¢lenem profesnich sdruzeni SIMAR (Sdruzeni agentur pro vyzkum trhu a verejného
minéni) a ESOMAR (Evropska spolecnost pro vyzkum trhu a verejného minéni).

»  NMS Market Research spolupracuje s Ceskou televizi od roku 2015 a v souc¢asné dobé zpracovava vysledky
prizkumu spokojenosti navétévnikd webt Ceské televize (online tracking).
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PRILOHA 2
PROFIL DODAVATELU A SPOLUPRACUJICICH OSOB (3/3)

NetMonitor

* Rozsahly vyzkumny projekt, jehoz cilem je poskytnout informace o ndvstévnosti internetu a
sociodemografickém profilu jeho navitévnik( v Ceské republice.

* Zadavatelem projektu je SPIR, realizdtorem je spole¢nost Gemius S.A. ve spolupraci se spole¢nosti Nielsen
(dfive Nielsen Admosphere nebo Mediaresearch).

* Vyzkum je provadén tzv. hybridnim pfistupem, tedy mérenim jak na strané méreného serveru (site-centric),
tak na strané internetového prohliZzece uzivatele (user-centric).
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PRILOHA 3
INFORMACE K ELEKTRONICKEMU MERENI SLEDOVANOSTI (1/2)

Zadavatel vyzkumu:  ATO (Asociace televiznich organizaci), CT jako &len ATO

Realizator vyzkumu: Nielsen, a.s.

Obdobi vyzkumu: 1.1.2023-31.12. 2027
Cil vyzkumu: dlouhodobé crossplatformni elektronické méreni sledovanosti televize a videoobsahu
Zpusob sbéru dat: elektronicky pomoci méficich zafizeni TV metr( (peoplemetri) pfipojenych k

televizordm v domdacnostech tvoficich vyzkumny panel

Zakladni soubor: jednotlivci starsi 4 let z domdcnosti v CR s funkénim televizorem

ces

Pocet respondentti:  cca 4 290 jednotlivc( starsich 4 let Zijicich v 1 900 domacnostech
Termin dotazovani: kontinualni méreni, denni zpracovani a dodavka dat na vterinové bazi

Vazeni dat: Vybérovy soubor jednotlivcl starSich 4 let je denné vazen na komplexni sadu vaZzicich
promeénnych: pohlavi x vék, vzdélani, ekonomicka aktivita, regiony NUTS2, velikost
obce, velikost domacnosti, pocet televizord v domacnosti, prijem TV pres satelit,
prijem TV pres kabel nebo IPTV.
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PRILOHA 3
INFORMACE K ELEKTRONICKEMU MERENI SLEDOVANOSTI (2/2)

Rozpéti statistické chyby u podilu stanic na vysilani (share) v CS 15+ na hladiné spolehlivosti 95 %:

Share stanice Rozpéti statistické chyby
~1% +0,11 p.b.
~4 % +0,21 p.b.
~15 % +0,41 p.b.

Rozpéti statistické chyby u sledovanosti pofadi (rating) v CS 15+ na hladiné spolehlivosti 95 %:

Rating poradu Pocet epizod Rozpéti statistické chyby
~100 000 divak 1 epizoda + 16 000 divaku
~100 000 divaku 10 epizod + 11 000 divakd

~1 000 000 divak 1 epizoda + 54 000 divak
~1 000 000 divak 10 epizod + 42 000 divakad

e |
Unor 2024 173



PRILOHA 4

METODIKA MERENiI CELKOVEHO TYDENNIHO ZASAHU CESKE TELEVIZE
TV VYSILANIM A ONLINE OBSAHEM

 Ceska televize do roku 2019 pracovala samostatné s
= tydennim zadsahem televizniho vysilani CT, poskytovanym Asociaci televizniho vysilani a
= zisahem web0 CT, poskytovanym sdruZenim SPIR.
* Diky zavedeni nové metodiky je od roku 2020 mozné vySe zminéné zdroje kombinovat.
K tomu ucelu je pouzita metoda tzv. ,,deduplikace” jejimz cilem je zjistit, jaky je realny
prekryv mezi zdsahem televizni populace a zdsahem online populace vysilanim CT.

 Diky informacim ziskanym deduplikaci je CT schopna kvantifikovat, o kolik byl sledovanim
obsahu poskytovaného CT na online platformach navy3en standardni zasah vysilani CT.

* K nastaveni spravnych parametr( deduplikaéniho prepoctu slouzi data ziskand vyzkumem na
Ceském narodnim panelu (CNP). Vyzkum realizuje exkluzivné pro Ceskou televizi agentura
Nielsen, sbér dat probiha na internetové populaci 15+ metodou CAWI. P¥i sbéru dat jsou
dodrzovany vsechny standardy asociace ESOMAR a sdruzeni SIMAR.
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PRILOHA 5
INFORMACE K SEMESTRALNIMU TRACKINGOVEMU VYZKUMU CT (1/3)

Zadavatel vyzkumu:  Ceska televize
Realizator vyzkumu: KANTAR CZ s.r.o.

Realizace: Aktualni smlouva pro roky 2023-2026; vysoutézeno v roce 2022 jako
verejna zakazka ve zjednoduseném podlimitnim fizeni v souladu s § 53 zakona

Pozadavky CT

na realizatora: Clenstvi ve sdruzeni SIMAR, nerealizace vyzkum( pro politické subjekty

Cil vyzkumu: Dlouhodobé sledovani chovani televiznich divakl a ziskani zpétné vazby. Mezi kli¢ova
a stald témata vyzkumu patfi: postoj k televiznim stanicim, divacké preference a
ocCekavani, image televiznich stanic, hodnoceni zpravodajstvi, postojové vyroky,
asociace s CT. Pravidelnou soudasti dotazniku je blok ad-hoc otdzek pro aktualni
potieby CT. Vystupy z trackingového vyzkumu mimo jiné slouzi k hodnoceni plnéni
vefejné sluzby Ceské televize, které je predkladano Radé CT.

Zakladni soubor: Televizni populace CR 18+ (sleduji TV alespofi 1-2x v tydnu)

Pocet respondenti: N =1 000 v kazdé viné

Termin dotazovani: 2-3 tydny v pribéhu dubna a kvétna a 2-3 tydny v prtibéhu listopadu a prosince
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PRILOHA 5

INFORMACE K SEMESTRALNIMU TRACKINGOVEMU VYZKUMU CT (2/3)

Zpuisob sbéru dat:

Délka dotazniku:

Kontrola sbéru dat:

Vazeni dat:

Unor 2024

Kombinace metod CASI (Computer Aided Self-Interviewing) s kvétnim vybérem z
online panelu domacnosti Kantar myMAP a CATI (Computer Aided Telephone
Interviewing) s vyuzitim nahodného generovani telefonnich Cisel. Kazdou ze
zminénych metod je v pfislusné viné realizovano 500 rozhovoru, celkem tedy 1 000
rozhovoru na vinu. Response rate (Uspésnost realizace rozhovoru) se v pfipadé
telefonického dotazovani pohybuje okolo 10 %.

cca 15 minut

Data prochazeji ¢isténim a logickou kontrolou, nasledné jsou zpracovana za pomoci
statistického softwaru SPSS. Telefonicky sbér dat podléha kontinudlnimu
monitoringu supervizord v redlném case. Veskeré telefonické rozhovory jsou
nahravany a v pripadé potreby poskytnuty objednateli.

Datovy soubor je prevazovan podle sociodemografickych charakteristik
(kombinace pohlavi a vékovych skupin, kraj, velikost mista bydlisté a vzdélani).
Oporou pfi stanoveni kvét jsou aktualni data Ceského statistického uradu.
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Zpracovani dat: Pro Gcely roéni zpravy Hodnoceni vefejné sluzby CT jsou vidy spojovana data z
obou vin vyzkumu realizovanych v daném kalendarnim roce. Neni-li tedy u
konkrétnich vystup( uvedeno jinak, ¢ini minimalni velikost vzorku u celorocni
zpravy 2 000 respondent.

PRILOHA 5
INFORMACE K SEMESTRALNIMU TRACKINGOVEMU VYZKUMU CT (3/3)

Rozpéti statistické chyby pfi N = 1 000 na hladiné spolehlivosti 95 %:

Danou odpovéd uvedlo

5 % dotazanych
25 % dotazanych
50 % dotazanych
75 % dotazanych

95 % dotazanych

Unor 2024

Rozpéti statistické chyby
t1,2p.b.
+2,5p.b.
2,8 p.b.
+2,5p.b.

1,2 p.b.
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PRILOHA 6

METODIKA OBSAHOVE ANALYZY AUTORU:
PhDr. Tomas Trampota, Ph.D.; PhDr. Tereza Klabikova Rabova, Ph.D.

Pro analyzu medialni prezentace vyznamnych udalosti ve zpravodajskych pofadech Ceské
televize byla pouzita kombinace téchto kvalitativnhich metod:

a) analyza ramcovani (framing analyses) zamérena na to, jak byly udalosti tematizovany a
které informace byly zdGraznény jako klicové;

b) nominalizace hlavnich aktért vSimajici si toho, jak jsou pojmenovavani hlavni aktéri z
hlediska neutrality a pripadné priznakovosti jazyka;

c) vizudlni reprezentace tématu; jaké vizudlni znaky byly pouzZity pro reprezentaci aktér( a
tématu jako celku.

d) lingvisticka analyza jazykové prezentace tématu zejména s vyuzitim sledovani
pfiznakovych a hodnoticich jazykovych prostfedku a subjektivnich strategii moderatord,

Metodologické zdroje:
Sedlakova, R., Vyzkum médii. Nejuzivanéjsi metody a techniky, Grada, 2014

Trampota, T., Vojtéchovska, M., Metody vyzkumu médii, Portal, 2010
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