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1. Hlavni zaveéry

>

Medialni reprezentace tématu Covid 19 byla spojena svelmi Sirokou tematizaci
reprezentujici oblasti vefejného i privatniho Zivota ob&ant CR, které byly koronavirovou
krizi a sni spojenymi opatfenimi zasazeny. Ceska televize nabidla bohaté spektrum
perspektiv na dané téma (zdravotnické, politické, ekonomické, podnikatelské, profesni,
individudlni lidskych pfibéh( atd.).

Ceska televize se drzela neutralni a nestranné prezentace informaci, detailné informovala
o probihajicich opatfenich a stala se tak (zhlediska informacni bohatosti)
bezkonkurenénim informacnim zdrojem o aktualini situaci kolem Covidu 19.

Pozitivem je zafazovani informaci o kazdodenni préci profesi Celicich zvysené hrozbé
nakazy Covidem 19 (Prvni linie). Toto zviditelfiovani je jejich symbolickou odménou a
pfispiva k socialni koherenci.

Relace maji proti béziné Zurnalistice a publicistice pestfejsi format — obsahuji vice
srozumitelnych textovych i grafickych prehledd, rekapitulaci, strukturovanych opakovani
servisnich informaci obéanim, shrnuti. Vykazuji oproti jinym tématim tedy odlisSnou
strukturu, jsou oviem predndaseny v souznéni se standardnimi Zurnalistickymi normami.
Vsichni moderatofi a reportéfi, zejména v zZivé moderovanych poradech, jsou velmi dobfre
informacné a argumentacné pripraveni (a jejich projev je celkové kultivovany).
Razantnost tématu vedla béhem prvniho ze sledovanych tydnl k bezprecedentni
monotematizaci zpravodajstvi. Téma Casto zabiralo celou stopaZz poradi. Ackoliv takto byla
z medialni agendy vytlacena jind témata, Slo o jev typicky v daném obdobi napti¢ médii.
Typickym (témér seridlovym) narativem bylo uvadéni poctu (odhalenych) nakazenych.
Prace s daty béhem prvniho analyzovaného tydne vedla k pfiliSné narativni zkratce a
dlrazu na ,jedno Cislo” bez kriti¢téjsiho odstupu reflektujiciho, jak jsou tato data ziskavana
a jakd jsou omezeni jejich vypovidaci hodnoty. Slo o jev, ktery se projevoval napfi¢ ¢eskymi
médii.

Ceska televize se jako jedno zmala vysilacich médii snaZilo sloZité téma detailné
vysvétlovat svyuZitim velkého rejstfiku hlasli odbornikd (zejména v poradech
Devadesatka a Udalosti, komentare).
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2. Metodika analyzy

Predlozena analyza se na zakladé zaddni Ceské televize zaméFila na medidlni reprezentaci tématu Covid
19 v roce 2020 v hlavnich zpravodajskych poradech Ceské televize. Z dGivodu ¢asového i prostorového
rozsahu tématu ve zpravodajské agendé byly vybrany tfi ¢asové sondy o rozsahu jednoho tydne: 1) po
vyhlaseni nouzového stavu 12. brezna, 2) po prodlouZeni nouzového stavu 7. dubna, 3) po druhém
prodlouzeni nouzového stavu 28. dubna. Tato obdobi byla vybrana z dlivodu mozné intenzivné;si
politizace tématu v souvislosti s jedndnim Poslanecké snémovny CR a siln&jsi nazorovou polarizaci
v téchto obdobich.

Analyza vyuZila kombinaci kvalitativnich metod vyzkumu medidlnich obsah(: a) analyzu ramcovani
(framing analyses) postihujici, jak byly udalosti spojené s koronavirem a vyhlasenim nouzového stavu
tematizovany a které informace byly narativné zdlraznény, b) analyzu vizualni reprezentace tématu
zamérenou na otazku, jaké vizualni znaky byly pouZity s dirazem na hodnotovou valenci vizualnich
denotatli a c) lingvistickou analyzu jazykové prezentace tématu zejména s vyuZitim sledovani
pfiznakovych a hodnoticich jazykovych prostfedki a subjektivnich strategii moderator( atd. Z hlediska
relaci jsme se zaméfili na hlavni zpravodajsky porfad Uddlosti a pofady Devadesatka a Udalosti,
komentare.

Zkoumany vzorek predklddané kvalitativni analyzy byl vymezen porady, ¢asovym obdobim a tematicky:

e Porady: Uddlosti, Devadesdtka, Uddlosti, Komentadre
e Obdobi: 12. bfezna — 18. bfezna, 7. dubna — 13. dubna, 28. dubna — 4. kvétna.
e Tematické ohraniceni: Covid 19

Obdobi koronavirové krize bylo z hlediska Zivota spole¢nosti zcela bezprecedentni, coz se promitlo také
do vysilani zpravodajstvi Ceské televize. V souvislosti s mimoradnosti situace existuje deficit
normativné-teoretickych ocekavani ohledné fungovani médii (a verejnopravnich médii) v takto
specifickych obdobich a v pribéhu zdravotni krize takovéhoto rozsahu. Pfedstavy, jak by méla
verejnopravni média fungovat vtakto vyjimecnych situacich, jsou jen velmi malo odborné
zpracované (okrajové napf. Dennis McQuail: Media Performance, starsi prace Glasgow University
Media Group) a neexistuje jednoznacny odborné-teoreticky nazor, do jaké miry by méla média
verejné sluzby v takovychto pripadech byt spiSe nekritickym komunika¢nim kandlem otevienéjsim
predstavitellim vlady a pfispivat tak ke stabilizaci situace, nebo se driet zabéhlého kriticky-
opozicniho postoje vici drzitelim politické moci jako v dobach béznych.
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3. Jazykova analyza

Vramci jazykové analyzy jsme hodnotili jazykovou slozku pouze vlastni primé feci moderatord,
redaktorl a reportér(, véetné replik ve vedenych rozhovorech, jejich uvadéni a vedeni. Typickd pro
vSechny prispévky je:

1. Casta ptitomnost rozhovor( a predstavovani nazor(i dalsich stran. Casto relace slouzi z&asti
jako primy zprostfedkovatel pro instrukce vlady, uradl a dalsich statnich instituci (vyhlaseni
opatfeni, tiskové konference aj.) i pro pfimy prenos vladnich prohlaseni jako takovy.

2. Subtematickd bohatost prispévkd vzhledem k hlavnimu, dominantnimu tématu pandemie
koronaviru (prezentovaného jako vyhlaseni nouzového stavu a 1. a 2. prodlouzZeni nouzového
stavu). Podtémata jsou ddle textové predstavovdna bez vysledované pravidelnosti
prostfednictvim grafiky jako bezpecnost, spolecnost, ochrana, oSetfovné, zdravotnictvi,
otevirani skol a Skolek apod.).

3. VSichni moderatofi a reportéfi, zejména v Zivé moderovanych poradech, jsou velmi dobfre
informacné a argumentacné pripraveni (a jejich projev je celkové kultivovany).

4. Relace maji proti bézné Zurnalistice a publicistice pesttejsi format — obsahuji vice textovych i
grafickych prehledd, rekapitulaci, strukturovanych opakovani servisnich informaci ob¢anim,
shrnuti. Vykazuji oproti jinym tématim tedy ponékud jinou strukturu a vyuZivaji jinych
funkénich styld neZz bézind Zurnalistika (vice administrativni, instruktazni), jsou ovsem
prednaseny ve standardni Zurnalistické normé.

5. Téma je predstavovano jako mimoradné a dllezité (mimorddny den v modernich ceskych
déjindch; no a v tématu koronaviru samoziejmé budeme pokracovat dadl; dalsi podrobnosti
chystdme; ndkaza koronavirem bude tématem i na zpravodajské 24; dale viz nize), tfebaze
nevytlacuje stoprocentné z relaci ani témata dalsi (napt. umrti Dany Zatopkové, cesti hokejisté
1969).

6. Vedle instrukci a servisnich informaci pro obcany jsou ptedstavovana relevantni fakta, detaily,
data, polty (A ted'Cisla, kterad signalizuji epidemii pod kontrolou).

7. Typickd je zejména v poradech Udalosti, komentare a Devadesatka €T24 subjektivni pozitivni
angaZovanost a 0sobni hodnoceni moderatort a dékovani zucastnénym subjektlim vzhledem

k pozitivnim udalostem pro jina témata neobvykla (vyvazuje tak lexikalni i tematickou negaci,
ktera je s tématem napadné spojena, viz nize):

Ja myslim, Ze je skvélé, kdyZ pfindsime takovéhle informace od takovychhle lidi a budeme je pfindset
kaZdy den, protoZe i v ¢asech, které nejsou tplné veselé, vZdycky je dobré najit néco pozitivniho.
Dékuji, Ze jste si udélal ¢as a drZzim palce...

Moc dékuji za ten ndpad a drZim palce, at se pfiddvaji dalsi a dalsi dobrovolnici.

Jé myslim, Ze to je skvélé a je bezvadné slyset, Ze v této dobé lidé napfic Ceskem délaji takhle dobré
véci...

Neprijemné zprdvy dokdzZe vyvazit i fada téch dobrych

Pane Krebsi, samozrejmé podékovadni i Iékdrnikim od nds zdkaznikd

Jd ted' dékuji i za zdkazniky

DrZme si palce, aby ty probleskujici pozitivni zprdvy, které snad jsme slySeli z tohoto rozhovoru, se snad
staly realitou

vvvvvv

A prece jenom jedna lepsi zprdva: kdyZ nemiZou divdci do divadla, prijde kultura za nimi domi
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Dobré zprdvy... Tak doufejme, Ze uZ to bude opravdu brzo a diky za to, co vsichni déldte, vyfidte to i
vs§em svym kolegiim

Servisni informace obéanlim/instrukce:

Stdle plati, Ze pokud se nékdo neciti zdrdv, md se lékafi ozvat telefonem; no a prehled téch hlavnich
opatreni ted podrobné zacne Jakub.

Ted shrneme, jak by mél postupovat pacient, kterému nemocnice v uplynulych tydnech zrusila
pldnovany zdkrok...

Tak dobrd, opakujeme to sice pravidelné, ale ono to neuskodi, takZe neni to jako chfipka...

Kontakt s pacientem umoZzriuje i projekt Virtudini cekdrna

Lingvisticka analyza pouzivaného lexika a vyjadfovacich strategii:
Predkladané informace nelze napadnout z hlediska objektivity ani neutrality:

Cela situace je popisovana v nasledujicich stadle obdobnych variacich: koronavirova krize, krize kolem
koronaviru; ndkaza koronavirem, krize zptlsobend koronvavirem, nemoc Covid, ndkaza (vsechny vyrazy
maji negativni vyznam i konotaci, cozZ je vzhledem k popisované skutecnosti pochopitelné).

P¥iklady neutrdlnich formulaci:

Snémovna jednala v omezeném poctu a ve zvldstnim reZimu; Rozhodnutim viddy se prakticky zastavil
provoz pohostinstvi; zprdvy dnes odpoledne sledovali napjaté jak hosté, tak hospodsti, fidici se tak musi
pfipravit na zavedeni kontrol; Francie eviduje pfes 90 000 infikovanych; Vldda odloZila vsechny viny
EET, Ndkaza koronavirem se objevila uz ve vsech 14 Ceskych regionech; Stdt taky objednd 150 plicnich
ventildtord, i kdyZ téch je zatim v Cesku vic, neZ resort Cekal, zhruba 3 500. Zdsadni bezpecnostni
opatreni hldsi také Slovensko; PFi odbavovdni maji na sobé pracovnici gumové rukavice, rousky.
Nemocnice se zacinaji vracet k béZnému provozu. (...) byly baleny jako humanitdérni pomoc pro Cinu;
vldda chce poskytnout aZ jeden bilion korun; vidda pfijala dalsi financni pomoc pro podnikatele; lidi na
vysledky testl pordd Cekaji i nékolik dni, byt ddl pribyvd i laboratofi a rychlotesti,; | do ordinaci
praktickych lékaru se zalinaji vracet pacienti; Zvlastni reZim nakladani s infekcnim materidlem prijala i
motolska nemocnice; Vldda schvdlila vyssi osetrovné Zivnostniku. Ministerstvo na zitfek ohldsilo
distribuci 60 000 respirdtory. Pristi tyden rozvezou dalSich 290 000 hlavné nemocnicim a zafizenim
socidlnich sluZeb.

Stylovy pfiznak vyrazu obecné: Idkat chtéji pfes den tieba rodice s détmi

Negativni stylovy pfiznak vyrazd ¢i formulaci bez dalSiho hodnoceni: Zdravotnici na pokraji sil;
zdsadné pfitvrdilo i Slovensko; Vidda Cechiim od pondélka zakazuje opustit republiku. Vidda tak
podstatné zpfisnila omezeni a zdkazy, nemocnice nedostatek resi bez pomoci stdtu; zvyseny ndpor je

i...; ...protoZe to byla velkd kritika, Ze vidda nezvlddla situaci, co se ty¢e ochrannych pomiicek; uZ také
vime, Ze ne vsechny banky budou takto vstficné; Ndvrat k béZnému chodu brzdi také testovdni pred

zdkrokem. Pragram Covid opét zdaleka neuspokojil poptdvku; poslanci se prou o prodlouZeni

nouzového stavu. Viddni pldn kritizovala i ¢dst opozice. Podle ni se ministr snaZil i po odeznéni
nouzového stavu ziskat prilis velké pravomoci. Nedostatek ochrannych pomicek, to jsou slova, kterd se

ted’ opakuji viastné stdle kazdy den. Rousky a respirdtory jako zcela nedostatkové zboZi. V ordinacich
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praktik je situace jesté horsi. Minozi ochranné pomicky uZ nemaji vibec. Jasno o doddvkdch zatim
stdle nemaji praktici ani ambulantni specialisté. Informace o dalSich doddvkdch dnes neméli.

Nékteré vyrazy maji negativni emociondlni pfiznak a zaroven obsahuji hodnoceni: Lidé budou muset
strpét vstup policie do svého bytu ¢i omezeni soukromi. Jak se divdte na ten veletoc, ktery pfisel viastné
v souvislosti s tim, jak vlada naklddala s témi opatfenimi... To jsou ovSem zdsoby jen na pdr dni. Na

nové doddvky ovsem Cekaji i dalsi zarizeni; Toto tvrdé nafizeni zacne platit o patecni pdlnoci; ...pro¢
vlastné takové hald; Takto se vecer v Interview CT 24 pustil do viddy pfedseda Sendtu. Rada nemocnic
md zdsoby jen na tyden nebo dva. Musi vystacit jen se tfemi sety.

Negativni/pozitivni informace doprovazena subjektivnim doplnénim: Vycerpani zdravotnici, Iékafi a
sestry, zaZivaji ted'logicky zvyseny ndpor; Kde maji vzit penize, to zni v tomto pfipadé désivé...; V Cesku

ale zaplatpdnbih nikdo koronaviru nepodlehl, ale také bohuZel se nikdo neuzdravil; ...tfreba v Praze je
zatim k dispozici jenom jedna (...), na odbéry se tak cekd dlouho; v Praze slouZi zatim toto jediné
odbérové vozidlo; tak skutecné snad ten nedostatek rychle prejde, bohuZel, nevi to zatim nikdo, budeme

drZet palce.

Shrnovani situace moderatory: Sehnat rousky a respirdtory na béiném trhu je stdle obtizné, ne-li
nemozné; vidda ale odmitd, Ze by se v Cesku mdlo testovalo; Pfesto néktefi divdci nachdzeji skuliny,
které vidi v jedndni viddy; Prezident Donald Trump a ministr zahraniéni Mike Pompeo Cinu neustdle a
nebyvale ostre kritizuji. Zdravotné to vypadd, musime to zaklepat, Ze zemé si zatim vede velmi dobre...
Americko-Cinské vztahy opét na bodu mrazu. Ted’ kvili koronaviru. Slova o porozuméni a pratelstvi
prezident( vystridala na obou strandch v poslednich tydnech agresivni rétorika. Washington vini Peking
ze zatajovani vazZnosti situace. VVnimd ho jako strijce celosvétové pandemie. Americkd administrativa
obviriuje Cinu z poskytovdni zavddéjicich informaci o nemoci. Ostatni zemé pak na jejich nedostatek
mély tvrdé doplatit. Uder vraci viastni agresivni kritikou nejen spojenych stdtd, ale i jinych zemi.
Aktudlini rozhodnuti vlddy o pozastaveni EET prichdzi v pesimistické ndladé. Vzhledem ke krizi
zpusobené koronavirem pres 16 % remesinik( hldsi, Ze... Ve hre je i opétovnd Zddost o prodlouZeni
nouzového stavu, tedy to, co vidda nechtéla, pak chtéla, pak nechtéla a ted’' by opét mohla chtit...

Doplriujici (pro respondenty ¢asto nekomfortni) dotazy, zjistovani informaci: vy u?Z jste se véera za
nedostatek rousek a dalsich ochrannych prostredki omluvil, ted’ jsou tedy nékteré doddvky zajisténé,
je to tedy podle vds zdruka, Ze uZ se ta situace nebude opakovat? Jestli tady vidda aZ nezneuZiva
prostoru, ktery ji ten nouzovy stav davad? Mdte vy néjaké pochybnosti o krocich viddy Andreje Babise a
konformnosti jeho &int s Ustavou Ceské republiky? Podle Sendtu jste svym postupem podryli divéru ve
stat, proc jste tedy vy i vldda ten ustredni krizovy stab nezridili driv? Jak Ize vlastné vibec vérit tém
oficidlnim statistikdm, u fady zemi jsou zpochybriovdny, odbornici mluvi o tom, Ze metodika je obecné
nepresnd...? KdyZ byly dvé tretiny chybné, nebyl ten problém v nesrozumitelném formulafi? Naopak
néjaka mezera ve vilddnim rozhodovadni, kde tfeba pfidat, napadla by vds? Pane ministie, pro¢ neni
nouzovy stav efektivni ndstroj? Co vam nejvic chybi ze strany viddy? Je to feknéme prdvé ta komunikace,
ochota diskutovat...? ...Koronavirus, u kterého mdm pocit, Ze pan prezident md mirné feceno
konzervativnéjsi ndzor nez tfeba vy, nebo se mylim?

Predpoklady, vyhledy, predikce:

Celd situace bude mit zfejmé i ekonomicky dopad,; Pokud by doslo k dramatickému rozsifeni ndkazy;
Dovolte i moji predikci, myslim, Ze politickych debat na toto téma uslysime jesté hodné; Myslim, Ze tohle
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téma bude nardstat na dileZitosti v poslednich dnech a tydnech; Treba se potom setkdme s néjakym

vvvvvv

Odkaz na dalsi strany, citace, odvolavani se na zdroje: Podle nékterych nemocnic neniv Cesku dostatek
sad na testovdni; Ministfi by pry zitra mohli schvdlit scéndr; obchody maji potravin pry dost; A prdvé
ochrannych odévi je podle Iékari stdle nedostatek. Ostatniho vybaveni uz ale pry maji dost; Tam, kde
provoz houstne, by ji ale méli podle ministra zdravotnictvi mit po ruce.

Metafori¢nost je méné obvykla nez u jinych témat: Dalsi miliardové injekce maji ndsledovat; Jak se
divdte na ten veletoc, ktery pfisel viastné v souvislosti s tim, jak vldda naklddala s témi opatfenimi...;
aby z toho nebyla zase néjakd zbyte¢nd politickd bramboracka; Dalo by se fici, Ze Sije celé Cesko; (...)
resi, jak postavit zpét na nohy i evropskou ekonomiku; Tohle byl zdvod s asem, stejny souboj s casem
ted'resi jini zavodnici, ministri evropské unie. Jejich kolbisté je ale Sirsi. (...) jak silny by tento zdchranny
retéz mél byt (...)

ProtoZe evropské zemé si uvédomuji, Ze pravé ted' je tfeba pomysiné sldpnout do peddlu, i kdyZ zdvod
to nebude jednoduchy

Koronavirus fadi v ¢esku naplino.

Vinu solidarity vyvolal pFibéh.

Cekdte jesté néjaké dalsi kroky ze strany kartelu, Ze by jesté ddl priskrtil tézbu?
Americko-Cinské vztahy opét na bodu mrazu.

V Zurnalistice standardné pfitomnd metafora boje, zapasu: Cina si to ale nenechdvd libit a ocerriuje
americké politiky; Uder vraci viastni agresivni kritikou nejen spojenych stdtd, ale i jinych zemi.

Subjektivni hlediska a formulace moderatora v Zivé moderované diskusi:

Je to véc, kterd je na jednu stranu jednoduchd, ale podle mého ndzoru je to dosti sloZité, aby ta rouska
byla sprdvné. J& myslim, Ze to je skvélé a je bezvadné slyset, 7e v této dobé lidé napfi¢ Ceskem délaji
takhle dobré véci

Zase se Clovéku vkrdda ta otdzka, ale je to zvldstni, kdyZ nadace museji Sit néco pro statni nemocnice,
vds pocit z toho je jaky?

Vy sice nejste z rozpoctového vyboru, ale nepochybné vds to zajimad

No dobre, ale zase pak mizZe nékdo rikat, Ze ted' nékdo tieba vyuZivd, nebo, promirite zneuZivd, toho,
kdyZ jste mluvil o politickych neziskovkdch, ted'je krizovd situace a zrovna se bere tam, onde, aby z toho
nebyla zase néjakd zbytecnd politickd bramboracka

DrZme si palce, aby ty probleskujici pozitivni zprdvy, které snad jsme slySeli z tohoto rozhovoru, se snad
staly realitou

Mimochodem, jesté jedna véc na vds na oba... jak ted' reaguji lidé, vy jste Fikala, Ze pozitivné, Ze tfeba i
nosi rousky. Jd se vam prizndm, Ze jsem dnes Sel a prosel jsem nékolik obchodu a vidél jsem v jednom
obchodé u nds na Smichové partu 3 klukd, jeden mél rousku, druhy mél néjakou kapucu, treti nemél nic,
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usmival se a ted’si ¢lovék Fika co md délat, md ho napomenout, jesté se dostane do néjakého konfliktu,
md volat strdZniky... Je to takovd situace, u které si ¢lovék Fikd, to by pfece mél ten ¢lovék sam védét

Nepochybné potrebujeme, pani Burianovd, i zdravé prodavace, pokladni

Na druhou stranu, jé se vdm pfizndm, kdyZ jsem si na pocdtku téhle krize hledal, jak to mam vysvétlit
synovi, tak tam bylo: vysvétlujte, uklidriujte, a pak tam byla véta, ale musite byt sdm klidny

Ja tomu rozumim, protoZe ted’ jsem opravdu slyseli velmi silna vyjadreni, dileZitd, drastickd, ja tohle
slovo nechci pouZivat

Je ale pravda, Ze oni s nimi zacali pozdéji neZ my, ano ano

Jd myslim, Ze vétsina lidi ta opatfeni chdpe, bere, byt pro nékoho mohou byt samoziejmé neprijemnd,
ale promirite mi ten nepékny vyraz, saldmovd metoda, nejprve sto lidi... vSe to ddvd néjakou logiku, ale
Clovéka hned na zacdtku napadio ...

Dovolte ted, moznd si trochu odpocineme oba dva ted od koronaviru a zkusim takovou klasickou
politikou otdzku, na které jsme tady obvykle zvykli a tésSime se, aZ si je tady zase budeme Fikat: tfeci
plochy mezi hnutim ANO a CSSD, jestli viibec jaké jsou. A berte to prosim jako odlehceni trochu, za
jinych okolnosti to je tvrdd otdzka.

Promirite, v poslednich tydnech a tydnech to na néjakou velkou koordinaci v Evropské unii nevypadad
Jestli uZ definujete klienta tohoto benefitu, ja to feknu moZnd osklivé, ktery byl dostatecné postiZen...

Jd si dovedu predstavit, kdyZ jsme tu pred chvili mluvili o restauracich... tfeba i odpousténi spldtek nebo
odsunuti...

Jd vim, Ze to neni jednoduché, na druhou stranu, pokud nékdo prijde do takové nemocnice, jako je
ustfedni vojenskd nemocnice, md néjaké symptomy, fikd, Ze md ve svém kontaktu lidi, ktefi byli opravdu
nakaZeni, tak to zni opravdu zvldstné

Predpokldddm, Ze jsou lidé, ktefi maji mnohem vadzZnéjsi problémy
Napadd mé otdzka, kdyZ je poloZena jaksi reverzné

Neni ta situace takovd, Ze by vSechny orgdny mély Fict...

Tak to ted neni nic (jednoduchého)

VSichni ted' mame ten luxus, Ze si miZeme dovolit diskutovat o tom, co délat a co by mozZnd slo udélat
lépe...

Vyjimecné dochazi k rozvolnéni projevu, humoru: Samotny proces prodeje nemovitosti a veskeré
papirovdni trvd minimdlné...; Mluvit budeme o chytré karanténé s chytrou Danielou...
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4. Analyza ramcovani

Ceska televize vyuZila béhem zkoumaného obdobi velmi bohaté spektrum tematickych ramcg,
postihujicich témér vSechny oblasti verejného Zivota. V textu se zamérime na ty, které se objevovaly
frekventovanéji a svyssi intenzitou. Patrnda byla mirnd proména pozice k projeviim vladnich
predstaviteld mezi sledovanymi tydennimi sondami. Prvni tyden po vyhlaseni nouzového stavu vladou
CR byl patrny konsenzudlnéj$i postoj média, predstavitelé vlddy dostavali prostor k dlouhym
projeviim, ve kterych vysvétlovali zavadéna opatreni. Zejména v pofadu Uddlosti jim nepokladali
kritictéjsi otazky, spiSe jen otdzky vécné a dopliujici (odlisnéjsi pristup jsme vtomto obdobi
zaznamenali v poradu Devadesatka). Z vysilani Udalosti se tak stal do jisté miry komunikacni prostor
vladnich predstavitell, cozZ je v takto vyjimecénych situacich ohroZujicich spolecnost ospravedInitelné.
V pozdéjsich obdobich (v tydnu po prvnim a po druhém prodlouZeni nouzového stavu) se pozice média
proménovala, zacal narlstat kriti¢téjsi postoj a reflexe krokd vlady, vice se vyrovnavala otevienost vici
projeviim vladnich predstavitelll oproti projevim opozice. Postupné dochazelo ke stabilizaci
drzitellm politické moci. To samoziejmé souviselo s proménou celospoleenské situace kolem
koronavirové nakazy, situace, ktera jiz nebyla povazovana za tak kritickou, ale také tak nepfedvidatelné
neznamou. dochazelo také k postupné stabilizaci diskursu novinarského.

Siroky rejstiik podtémat; skutecnost, 7e téma koronaviru zasahlo ve zkoumaném obdobi veskeré
oblasti verejného Zivota, vedla k Siroké rozrliznénosti podtémat, se kterymi bylo toto téma spojovano.
Odlisna témata se ve zpravodajstvi objevovala jen zcela okrajové a zpravidla az ke konci relace.
S odstupem casu je nutné si poloZit otazku, zda takto silnd dominance tématu koronaviru —a zejména
vytlageni jakychkoliv jinych témat z medialni agendy (nejen v Ceské televizi, ale v médiich obecné) bylo
nutné. Vzhledem ksilné monotematic¢nosti zpravodajstvi bylo téma nového koronaviru spojeno
s nezvykle Sirokym rejstfikem podtémat. Ta se pohybovala od statistiky nakazenych/vylécenych pres
nova opatfeni vyhlaSovana vladou, informace o jejich dodrZovani, praci zdravotnikd a jejich
problémech, testovani na koronavirus, omezeni cestovani a zdsazich do kazdodenniho Zivota, ale také
se rozrostla velmi zahy o silny rdmec ekonomickych problémti, statnich pobidek a podpory podnikatelli
a firem, pravidelném informovani o situaci v zahranici (pozdéji s dlirazem na situaci v USA), hledani
Iéku proti koronaviru.

Postupné vykrystalizovaly tyto silné tematické rdmce, které byly stanici vyuZity dlouhodobéji:
Opatreni proti koronaviru a jejich uplatriovdni

Vzhledem k charakteru tématu méla velka ¢ast vysilani ve vSech tfech sledovanych tydnech
instruktazni charakter. Moderatofi a redaktofi deskriptivné popisovali nafizeni vliady a od kdy kterd
opatreni plati. Zpravidla s podporou infografiky, pfipadné s podporou ilustracnich zabéru.

K tomuto podtématu patfily zpravy pojednavajici o tom, jak jsou (pfipadné byla) tato natizeni
dodrZovana a jak je jejich nedodrzovani sankcionovano. Nékdy se médium a jeho redaktofi stavali
»dohliZiteli“ dodrZovani opatfeni a sami oslovovali lidi na ulicich, pro¢ nemaji rousky (napftiklad pred
obchodnimi centry). V jinych pfipadech zaznamenavali, jak zasahuji policisté.

Zejména v prvnim zkoumaném tydnu (tydnu po vyhlaseni nouzového stavu) je patrny odlisny pfistup
k vrcholovym predstaviteldm politické moci nez v ,béiné dobé” — pristup souhlasny, nebo
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prinejmensim nekontrastni, nekonfliktni. Promluvy predstavitell vlady maji delsi stopdaz, casto jsou
uvadény bez preruseni. Zpravodajstvi ve vztahu k predstavitelim vlady a dalsim slozkam podilejicim se
na ¢innostech spojenych s nouzovym stavem plsobi informa&né/deskriptivné. Casto propdjcuje vétsi
prostor pro monologicka vyjadieni vrcholovych predstavitelli — zejména premiéra Babise, ministra
zdravotnictvi Vojtécha, ministra vnitra Hamacka, pfipadné naméstka Prymuly. OdlisSné pojeti
Zurnalistické prace je legitimizovano vyjimecnou situaci — ohroZzenim a nouzovym stavem. Ve druhém
a tfetim zkoumaném tydnu se tato tendence jiz tak silné neprojevuje. Redaktofi i moderatofi zastavaji
i kriti¢téjsi/kontrastné;jsi postoj, ¢astéji kladou opozi¢ni/nesouhlasné dotazy, predkladaji argumenty
kontrastujici s vyroky politik(.

V den vyhldseni nouzového stavu zabird téma nového koronaviru celou relaci, také v ndsledujicich
dnech vypliiuje naprostou vétSinu relace. Soucdsti tohoto tematického ramce jsou cetné tiskové
konference, jejichz vysilani ma silné formalni charakter. Pfi prodluZzovani nouzového stavu se stanice
vénuje vice také procesu schvalovani prodlouzeni (mimoradné dlouha schize PS, postoje opozice).

Vtydnu od 8. 4. se objevuje pozitivnéjsi nddech uvolfiovani opatfeni, otevirani obchodd atd. 10. 4
naopak ndsleduje vyzva premiéra k udrZeni discipliny a instrukce, jak se chovat o Velikonocich. Obecné
se v tomto tydnu vice objevuji pozitivni informace o uvolnovani opatfeni (11. 4. pfedstavuje vyhled
uvolnovani ministr Vojtéch). Obsirnéji je téma uvolfiovani opatreni zpracovano 1. 5.

Problémy se schvalenim prodlouZeni NS se je$té intenzivnéji objevuje 28. 4. v souvislosti s druhym
prodlouzenim NS — zd{raznéno, Ze byl ndvrh podporen komunisty.

Zdravotnicky materidl a jeho dostupnost

Jednim z pravidelné se opakujicich podtémat, které se prolinalo celym zkoumanym vzorkem, bylo téma
dostupnosti zdravotnického materidlu — zejména rousek — jejich zajisténi, distribuce a pfistupnost.
Pozdéji také alternativni pokusy jejich vyroby ¢eskymi subjekty. Téma vyznivalo pro pfedstavitele vlady
spiSe negativné. Vykazovalo urcitou nevyjasnénost, zda jsou rousky dostupné, ¢i nikoliv, zda jsou na
cesté ze zahranici, ¢ nikoliv. Vyjadreni vladnich predstavitel byla ¢asto vrozporu s tvrzenimi
zdravotnik(l a Iékard. Negativita vyplyvala z tématu samotného, nikoliv z projevl pracovnikli média
(redaktorl, moderatord), ti nechavali k tématu promlouvat zdroje mimo médium. Informace ze
zdravotnického prostiedi zahy doplfiuji informace o nakazenych zdravotnicich.

Jde o jedno z mdla tematickych poli, kde moderatofi pokladaji viadé kritictéjsi otazky: ,Jak maji lidé
postupovat, kdy?Z je rousek nedostatek?” (prvni otdzka moderatorky Augustové na J. Hamacka, 16. 3.,
nasledujici den je na toto téma zpovidan ministr Vojtéch). Opakované je akcentovana také chybéjici
dezinfekce. Kritika nedostatku materidlu se opakuje 18. 3., kdy je zarazena kritika opozice. 4. 5. je pak
odvysilana kritickd reportdz z Frydlantského vybézku — upozornéni na nedostatek zdravotniho
materialu. Cely tematicky raémec se vyznacoval rozporuplnosti informaci z jednotlivych zdroja.

Pocty nakaZenych a prezentace dat

Nedilnou soucdsti zprav — kazdodennim ritudlem — se staly informace o poctu nakaZenych novym
koronavirem v Ceské republice. Postupem ¢asu se prezentace dat (vidy podpofenych grafikou)
proménovala. Zejména v pocatku byla uvadéna data spojena se silnou sémantickou zkratkou. To se
délo u viech hlavnich médii Ceské republiky. Redaktofi uvadéli ,pocet nakaZenych novym
koronavirem*”, ackoliv Slo o pocty ,detekovanych nakazenych” na zakladé testovani (kazdy den byl
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testovan jiny pocet lidi, srovndvani tak ma statisticky-metodické nedostatky). Bylo by vhodnéjsi —
bylo odhaleno jako nakaZenych. BEhem prvniho analyzovaného tydne zpravodajstvi uvadélo pocet lidi
nakaZenych koronavirem kumulativnim scitdnim bez odectu lidi vylé€enych. Z hlediska aktualnosti
informace by podle naseho nazoru bylo vhodnéjsi uvadét jako hlavni ukazatel pocet aktudlné
nakazenych. V tomto ohledu si ¢eska vysilaci média (véetné Ceské televize) vybrala zplsob prezentace
dat, ktery neni nejlepSi zmoZnych a pfispival k negativnéjSimu vyznéni aktualni situace. Lze
konstatovat, Ze Cislo ,poctu nakazenych” se stalo pro vétSinu c¢eskych médii témér kazdodennim
fetiSem, bez ohledu na jeho vypovidaci hodnotu.

Obecné se Ceskd televize snazila jako jedno z mala vysilacich médii problematiku detailngji vysvétlovat.
Pozitivni bylo zatazeni sofistikovanéjsich (témér védeckych) vstupt vysvétlujicich data i situaci kolem
Covidu 19 uprostred relace poradu Udalosti (D. Stach a kolegové, napt. 12. 4.: ,,...je nutné si vSimnout
toho, kolik lidi ma vazny prlibéh nemoci, tedy toho, kolik potfebovalo hospitalizaci...“). Prezentace dat
se postupné zkvalitfiovala.

Ekonomické problémy a podpora stdtu

V prvnim analyzovaném tydnu se velmi zahy objevilo podtéma ekonomickych dasledk(i nouzového
stavu, utlumeni vyroby, zvySeni nezaméstnanosti a také ekonomické pomoci ze strany statu. Toto téma
bylo prezentovano casto v souvislosti s hotelnictvim, restauratérstvim, ale také v souvislosti
s reportazemi z velkych ¢eskych firem (Skoda Auto). Cast tohoto podtématu reflektovala navrhy a
rozhodnuti statu v oblasti ekonomické podpory (25 tisic K¢ pro Zivnostniky, oSetfovné, programy
podpory COVID atd.) podnikateldm i jednotlivcdm postihnutym novym koronavirem. Z plvodni
nestranné-informacni roviny se (zejména ve druhém a tfetim analyzovaném tydnu) téma posunulo ke
kritictéjsimu ténu zdlraznujicimu administrativni ndrocnost Zddosti o podporu, jeji pomalost,
nesystémovost, ale také téma kritiky nekoncepcniho zadluZovani statu. Pres pUvodni pozitivitu se
pozdéji stalo toto tematické pole polem kontroverznim, které bylo posléze otevieno kritickym nazoru
opozice, ale také predstaviteldm podnikateld.

Od pocatku vzorku se objevuji ekonomicko/hospodarské bloky; téma snizovani sazby CNB, odlozeni
platby dani, odloZeni splatek hypoték a dalsi ulevy, zavirani obchodi. K tématu patfily také zpravy o
rastu nezaméstnanosti a ohrozenych profesich. Problémy v lazenstvi. Pozdéji se objevuje otazka
mozného vstupu statu do klicovych firem (napf. 4.5.). Na pocatku kvétna je vyraznéji akcentovano
téma ristu spottfebnich cen.

Situace koronaviru v zahranici

Pravidelnou soucasti zpravodajstvi se stalo informovani o situaci koronavirové ndkazy v zahranici,
prehledy dat a opatfeni. Vybér zemi prochazel obménou na zadkladé ménici se situace. V pocatku byly
zafazovany reportaze zejména z Itdlie, Spanélska a okolnich zemi. Pozdé&ji s nardstem pripad( v USA a
ve Velké Britanii v souvislosti s ndkazou britského premiéra Borise Johnsona také vice reportazi z téchto
zemi. Vedle statistiky vyvoje nakazenych/ vylécenych/ zemrelych bylo toto téma spojeno s prezentaci
opatfeni uplatfiovanych vtéchto zemich, pozdéji sjejich uvolfiovanim a také reportdzemi z
kazdodenniho Zivota v podminkdach koronavirovych restrikci. V pozdéjsi fazi (tfeti analyzovany tyden)
bylo téma spojeno s otdzkou moznosti cestovat do téchto zemi.
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V nékterych ptipadech reportaze poukazuji na chybéjici opatfeni Ci lehkovainy pfistup — v Rusku
(pfipravy na vojenskou prehlidku i pres koronavirus), Bélorusku, na Ukrajiné. Jako zpestfeni uvedeny
informace z Turkmenistanu, kde za vysloveni ndzvu ndkazy hrozilo vézeni.

V souvislosti s rostouci intenzitou nakazy v USA bylo postupné zafazovdno vice zprav z této oblasti.
Médium si také vice povsimlo zemi, kde byla nakazena znama osobnost (napf. premiér zminovany
Johnson ve Velké Britanii).

Omezeni mobility a cestovniho ruchu

Uzavieni hranic a vyrazné omezeni cestovniho ruchu bylo dalSim vyraznym tématem koronavirové
krize uz od vyhlaseni nouzového stavu. Nejprve je téma uvadéno jako ekonomicky problém pro domdci
podnikatele v hotelnictvi a restauracnim byznysu, pozdéji s planovanym bliZzicim se uvolfiovanim
opatieni jako otdzka mozného vycestovani Cechl v 1été do zahranici. Vzhledem k tomu, Ze omezeni
mobility a cestovani bylo jednim z kli¢ovych prvkd vyhlaseni nouzového stavu, prostor vénovany
tomuto tématu byl rozsahly, ale relevantni. Ve vSech tfech zkoumanych tydnech bylo téma spojovdno
také s otazkou preshranicni mobility pendlerd. Téma pendlerd a regulace jejich dojizdéni za praci bylo
jednim ztematickych vzorcl, které vyznivaly pro vladu od pocatku negativné. Opakuji se také
reportaze z prazdnych ulic velkych mést — zdlraznujici omezenou mobilitu obyvatelstva.

Tento tematicky ramec je ¢asto vypliiovan reportazemi z hrani¢nich prechodd, pripadné dopravnich
uzl( —letisté, vlakového nadraZi. Od pocatku vzorku je propojen také s otazkou hospodarskych
problém(l a také ekonomickych problém( spole¢nosti Smartwings, dopad krize na CSA (propojeni
s ekonomickym ramcem).

Bé&hem tfetiho analyzovaného tydne se téma cestovani do zahranici objevuje intenzivnéji — prehled
opatreni v jednotlivych zemich, oblasti trpici zastavenim turismu.

Lidé v prvni linii

Mimorddnou ¢3sti zpravodajstvi v dobé koronaviru bylo ,zviditelfiovani“ profesi spojenych se
zvladanim koronavirové nakazy — |ékarl, zdravotnich sester, pracovnikd socialnich sluzeb, ale také
hasic(, postaki. Rada zprav spojena s takzvanymi human interest stories ptinasela informace o lidech,
ktefi pfi vykonavani své profese Casto Celili hrozbé nékazy a jejichz profese se zpravidla do hledacki
médii dostavaji jen okrajové. Slo o prib&hy kazdodennich drobnych hrdinstvi, které se staly
symbolickou odménou lidem v potfebnych profesich. Zafazovani téchto pribéh je pozitivnim pocinem
vedoucim k silnéjsi koherenci spole¢nosti.

Skoly a domdci vyuka

DuleZitym tématem, které rezonovalo s fungovanim mnoha rodin v obdobi koronavirové krize, bylo
téma zavienych Skol a vyhledu, kdy dojde kjejich opétovnému otevirani a za jakych podminek.
Opakované byly zafazovany reportdze, jak zvladaji rodiny domaci vyuku, jaké ma tento rezim uskali.
V tomto tematickém poli ¢asto promlouval ministr $kolstvi Plaga. Nékolikrat CT také zaradila informaci
o poradu pro podporu domaci vyuky UCiTelka. Obecné byl tento tematicky ramec spiSe popisny,
nevyznival kriticky.
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Meéné razantnich tematickych ramci bylo béhem zkoumaného obdobi vice. Vybrali jsme ty, které mély
trvalejsi charakter a byly uZivany médiem dlouhodobéji.
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5. Vizualni reprezentace tématu

Vzhledem k tomu, Ze téma Covidu 19 prekryvalo celou tematickou agendu zpravodajstvi, byla jeho
vizualizace velmi pestra. Jadrem vizualizace tématu bylo zobrazovani zdravotnického prosttedi,
zdravotnik( v rouskach, ochrannych oblecich, ale také ilustracni zabéry z laboratofi. Intenzivné byly
také uzity vizualizace ochrannych rousek, jejich distribuce, vyroby, pfepravy. Vzhledem k tomu, ze
velky podil zanalyzovanych porad( Udalosti vyplriovala vyjadieni politik(i, prenosy tiskovych
konferenci po jednani vlady a politickd rozhodnuti, bylo zabéhlou vizualizaci také zobrazovani
synchronnich promluv politik(l za feénickym pultem, pfipadné jednotlivych politikG v terénu. Je
typické, Zze velkou C¢ast vysilani vyplnovaly zabéry zachrannych slozek; nejen zdravotnikd, ale také

policistd straZicich uzaviené hranice a obce, policisté kontrolujici dodrZzovani opatfeni, v mensi mite
také hasici a vojaci asistujici pfi testovani ¢i provadéni bezpecnostnich opatreni.

Vyraznou soucdsti vizualizaci byla grafickd prezentace dat nakaZenych, hospitalizovanych, pfipadné
zesnulych na koronavirus.

Denni nardst nakazenych (* data k 17:30)

Hospitalizovani pacienti a péée o né

295 =57 hospitalizovani pacienti: 442
6% 59 163 170
g% 3% 50 1% pacienti ve vaZném stavu: 87
8.4. 9.4. 10. 4. 11. 4. 12.4.* Zdroj: Ministerstvo zdravotnicty
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Koronavirus v okolnich zemich (k 18:15)

sl

Velmi frekventovanou vizualizaci bylo zobrazovani politikl v synchronu. Zejména v souvislosti
s projevy na tiskovych konferencich pfi predstavovani novych opatieni a komentovani aktualniho
vyvoje. V naprosté vétsiné byli politici znazorfiovani v polocelku, bezpfiznakové. Nebyl zaznamendn ani
jeden pfipad vyrazné pfiznakového znazornéni — vpodhledu, nadhledu, pfiliSném detailu,

s

v zesmésnujicim momentu apod.
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Krizovy $tab hla )

v

Plan uvolfovani vladnich opatfeni Milena Johnové /Praha sobd/ _praiské radr
21:49 LINKOVE AUTOBUSY V KRALOVE[{RADECKEM KRAN

V souvislosti s charakteristikou tématu byly opakované a velmi intenzivné zafazovany vizualizace ze

zdravotnického prostfedi. Zdravotnici a pracovnici v laboratofich byli nejsymboli¢téjsim zobrazenim
napfti¢ zkoumanym vzorkem.

Vedle zdravotnikl se objevovaly také vizualizace dalSich zachrannych slozek; vojska a policie. Policie
nejcastéji pfi kontrole na statnich hranicich a pfi kontrole dodrZzovani opatfeni na ulicich.

Ceska televize také pravidelné zaznamenavala, do jaké miry lidé dodriuji opatfeni, zejména noseni
rousek ve verejném prostoru a béhem volnocasovych aktivit. Symbolicky se tak stala ,, dohlizejicim
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asistentem” bezpecnostnich sloZzek. Pfi zménach opatreni byly zafazovany reportaze reflektujici jejich
realné uplatiovani.

Ekonomicky tematicky ramec byl reprezentovan promluvami ekonomickych aktér(, pravidelnymi
reportazemi z obchodd nebo primyslovych provozll. Tento tematicky rdmec se Casto prekryval
s politickymi rozhodnutimi a prohlasenimi predstaviteld vlady, byl tak také casto zastoupen
vizualizacemi politik( béhem projevu.

=<

=

Miroslav Zameénik
/€BA/ /byvaly guvernér CNB/

pfima podpora uvéry a zaruky
Gvéry a zéruky

Ke konci analyzovaného vzorku se ¢ast&ji vyskytovaly vizualizace spojené s cestami do zahranici. Casto
spojeny s idylickymi obrazy turistickych destinaci.

et SRS |

Plany na cestovani za hranice

Bé&hem zkoumaného vzorku byla prezentovana vizualizace tématu a podtémat do velké miry zabéhla a
rutinni, ¢asto vizualizace ilustrativni. Jen vyjimecné se objevovaly vizualizace nezvyklé. Jednou z nich
byly napfiklad vizualizace prazdnych mést nebo vizualizace reportdze z testovani v romskych osadach
na Slovensku.
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Typickym prvkem vysilani ke koronavirové krizi bylo vyuzivani zvlastnich predéll a specifické grafiky
zdUraznujici hlavni téma. Tyto zvySovaly dramati¢nost a naléhavost tématu. V rizném provedeni byly
pouzity u vSech tfi zkoumanych relaci.
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20:15 Vv CRJE 112 LIDI NAKAZENYCH KORONAVIREM, ZAVAZNEISI PROBEH MAJI DVA. ‘ . . e e & 7.it. 1)

Obecné lze konstatovat, Ze vizualizace odpovidali zpracovavanym tématlim, vizudini kod zpravidla
podporoval kéd auditivni a byl v souladu s narativnim polem.
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